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PROTOCOLO DE ACCESO A LA INFORMACION

PROYECTO LOS AZULES

1. Introduccion

La transparencia y el acceso a la informacion constituyen pilares fundamentales para una gestion minera
responsable, sostenible y socialmente comprometida. En este marco, el Proyecto Los Azules — Andes
Corporacion Minera S.A. — Subsidiaria de McEwen Copper (la Empresa), adopta el presente Protocolo de
Acceso a la Informacién, como instrumento operativo que permite garantizar el derecho de las personas a
acceder a informacién ambiental, econémica y social vinculada a todo el ciclo de vida del proyecto.
Este protocolo se enmarca en los criterios establecidos por la Ley N° 25831 de Acceso a la Informacion
Publica Ambiental, la Ley General del Ambiente (N° 25675), el Acuerdo de Escazu, y demas normativas
provinciales aplicables, asi como en los compromisos voluntarios asumidos por la empresa y en estandares
internacionales, como las Normas de Desempefio de IFC y los Principios de Mineria Responsable del
ICMM.

El presente documento establece los objetivos, principios, alcance, tipos de informacion, canales, medios
de difusidn, excepciones, acciones de monitoreo y seguimiento, mediante los cuales se facilita el acceso a
la informacion generada, o gestionada por la empresa, ya sea a través de solicitudes formales o por
divulgacion proactiva. Asimismo, promueve una comunicacion clara, oportuna y accesible, fortaleciendo el

vinculo con las comunidades, organismos publicos, y otras partes interesadas.

La implementacién de este protocolo contribuye a fomentar la participacion ciudadana informada, a prevenir
conflictos socioambientales, y a consolidar una cultura de rendicidon de cuentas, en linea con los valores

institucionales de integridad, dialogo y mejora continua.

2. Marco normativo y estandares internacionales.

e Consejo Internacional de Mineria y Metales (ICMM, por sus siglas en inglés). Esta entidad promueve
10 Principios de Mineria Responsable, que incluyen aspectos clave sobre divulgacion, participacion y
rendicion de cuentas. El Principio 1 refiere a incluir el acceso a la informacion como parte del
compromiso con el desarrollo sostenible, promoviendo la toma de decisiones informadas por parte de
las comunidades. El Principio 3 establece la necesidad de asegurar que las comunidades tengan
acceso a la informacién pertinente y comprensible sobre los impactos del proyecto, como parte del
proceso de consulta libre, previa e informada a pueblos indigenas. Por su parte el Principio 9, refiere a
la importancia de mantener una comunicacién transparente, continua y significativa, incluyendo la

divulgacion publica de informacién relevante sobre desempefio ambiental, social y econdmico.
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Finalmente el Principio 10 promueve el compromiso de las empresas a divulgar regularmente
informacion clara y verificable sobre el desempefio en sostenibilidad, reportar conforme a estandares
internacionales (tales como GRI, EITI, normas de la OCDE) y permitir que las partes interesadas
accedan a informacion relevante del proyecto (tales como resultados de monitoreos ambientales,
informes de impacto social, evaluaciones de riesgos, planes de mitigacién y de respuesta a

emergencias).

e Corporacion Financiera Internacional (IFC, por sus siglas en inglés). Las Normas de Desempefio de
la IFC establecen estandares ambientales y sociales, dentro de los cuales el acceso a la informacion
es un componente clave, especialmente relacionado con la participacion de las partes interesadas. La
norma de desempefio N°1 establece que la empresa debe proporcionar a las partes interesadas
informacion pertinente sobre los riesgos e impactos del proyecto en una forma accesible y
comprensible, en especial en las etapas tempranas del proyecto. Esta informacion debe ser actualizada
periédicamente y estar disponible durante el ciclo de vida del proyecto. Y debe incluir datos sobre:
riesgos e impactos ambientales y sociales significativos, medidas de mitigacion propuestas y
participacion comunitaria y mecanismos de quejas. Por su parte la norma de desempefio N° 7 establece
la necesidad de asegurar que los pueblos indigenas reciban toda la informacién relevante de forma
culturalmente adecuada, incluyendo el uso de idiomas y canales de comunicacion apropiados. Y la
norma de desempefio 10 refiere a la divulgacion de informacién ambiental y social relevante desde
etapas tempranas del proyecto. Establece que la informacion debe: ser precisa, oportuna y
comprensible, estar disponible en formatos apropiados (oral, escrito, digital, etc.) y respetar las
caracteristicas culturales, educativas y linguisticas de la poblacién afectada. Requiere mantener
canales de comunicacién abiertos y accesibles. Y también exige establecer un mecanismo de quejas
efectivo y accesible para la comunidad.

e Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales. Las Directrices de la OCDE son
recomendaciones voluntarias dirigidas a empresas multinacionales para promover una conducta
empresarial responsable. Los principios relevantes para participacion y consulta son:

- Capitulo Il = Principios Generales: que establece que las empresas deben “respetar los derechos
humanos de quienes se vean afectados por sus actividades empresariales”, “realizar una debida
diligencia efectiva, inclusiva y continua”, fomentan la transparencia, el acceso a la informacién, y la
participacion de partes interesadas en todo el ciclo del proyecto.

- Capitulo IV — Derechos Humanos: establece que las empresas deben identificar y abordar los impactos
sobre los derechos humanos mediante la consulta significativa con las partes interesadas,
especialmente con comunidades afectadas directa o indirectamente.

- Capitulo VI — Medio Ambiente: especifica que las empresas deben proporcionar informacién ambiental

oportuna, relevante y comprensible; involucrar activamente a las comunidades potencialmente
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afectadas por riesgos ambientales y facilitar la participaciéon informada durante los procesos de
evaluacion de impacto.

- Capitulo VIII — Interés de los Consumidores y la Sociedad: promueve la divulgacién clara de riesgos y
la inclusion de las perspectivas de los usuarios finales y comunidades. Adicionalmente, la Guia de
Debida Diligencia para la Conducta Empresarial Responsable (2018) y OECD Due Diligence Guidance
for Meaningful Stakeholder Engagement in the Extractive Sector (2017) que incluyen apoyo practico
para que las empresas lleven a cabo procesos de participacion.

e Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la Participaciéon Publica y el Acceso a la
Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe (Acuerdo de Escazu). Este
acuerdo fue aprobado por Argentina en el afio 2020, mediante la Ley 27.566 y tiene como objetivo
garantizar la implementacion plena y efectiva en América Latina y el Caribe de los derechos de acceso
a la informacién ambiental, participacién publica en los procesos de toma de decisiones ambientales,
y acceso a la justicia en asuntos ambientales. Especialmente sus articulos: Articulo 5 acerca del acceso
a la informacion ambiental, Articulo 6 sobre la generacién y divulgacién de informacién ambiental y

Articulo 7 sobre |la Participacién publica en los procesos de toma de decisiones ambientales.

e Ley General del Ambiente. La Ley 25.675 en su Articulo 2 establece como uno los principios de la
politica ambiental nacional, el de acceso a la informacién, que garantiza que toda persona pueda
acceder a la informacién ambiental en poder del Estado. En su Articulo 8 relativo al derecho a la
informacion, sefiala que toda persona tiene derecho a acceder a la informaciéon ambiental en poder del

Estado en forma adecuada, veraz y oportuna, sin necesidad de acreditar interés legitimo.

e Ley de Acceso a la Informacion Publica Ambiental. La Ley N° 25.831, establece especificamente
como debe garantizarse este derecho. En su Articulo 1, reconoce el derecho de toda persona a
acceder, sin necesidad de acreditar interés, a la informacion ambiental que esté en poder de
autoridades publicas. Y en su Articulo 4, establece las obligaciones del Estado relativas a producir y
actualizar la informacién ambiental, facilitar el acceso gratuito y publicar periédicamente informacion
relevante. También establece excepciones en su Articulo 7, en los casos de que se trate de informacién
protegida por el secreto industrial, se afecte la seguridad publica o nacional o se trate de informacién
personal protegida por otras leyes.

e Ley N °24.585 — Evaluacion de Impacto Ambiental en el Cédigo de Mineria. En sus Articulos 2 y
3 — Establece la necesidad de presentar una Declaracién de Impacto Ambiental, incluyendo estudios
técnicos y mecanismos de participacién. En su Articulo 4 — Dispone que la autoridad competente debe
establecer mecanismos de participacién publica.

e Constitucion de la Provincia de San Juan. En sus Articulos 68 y 69 — Reconoce el derecho de los

ciudadanos a gozar de un ambiente sano y a participar en la proteccién y preservaciéon ambiental.
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e Ley Provincial N° 504-L de Evaluacién del Impacto Ambiental. Esta ley establece el marco legal
para la gestion ambiental y garantiza el derecho de los ciudadanos a acceder a informacién sobre
proyectos que puedan afectar el ambiente. Aunque la Ley N.° 504-L no detalla explicitamente los
mecanismos de acceso a la informacion ambiental, su implementacién implica que los estudios de
impacto ambiental y las declaraciones correspondientes son documentos publicos. Esto se alinea con
los principios establecidos en la Ley Nacional N.° 25.831 de Acceso a la Informacién Publica Ambiental,
la cual es aplicable a la provincia, garantizando el derecho de toda persona a acceder, sin necesidad
de acreditar interés, a la informacién ambiental que esté en poder de autoridades publicas.

3. Objetivols

General: Promover y fortalecer el acceso de la comunidad y otras partes interesadas a la informacion técnica,
ambiental, social y econémica del Proyecto Los Azules durante todo su ciclo de vida, en cumplimiento con la
normativa vigente, los estandares internacionales y el compromiso de la Empresa con los derechos humanos,

el derecho al ambiente, la transparencia y la sostenibilidad.

Especificos:

1. Divulgar de manera proactiva de informacién relevante sobre los impactos ambientales, sociales y
econdmicos del proyecto.

2. Facilitar la participacion informada de comunidades y otras partes interesadas, como base para
relaciones basadas en la confianza y el respeto mutuo.

3. Establecer mecanismos de seguimiento y mejora continua, que permitan evaluar la efectividad del
acceso a la informacion y realizar ajustes cuando sea necesario.

4. Garantizar la proteccion de la informacion sensible, de conformidad con la legislacion aplicable.

4. Principios

e Publicidad, transparencia y rendicion de cuentas.

e Acceso universal y sin necesidad de acreditar interés legitimo.
e Informacion oportuna y comprensible.

e Participacion informada.

e Gratuidad.

e Proteccion de datos sensibles.
5. Alcance

Este protocolo se aplica a la comunicacion interna y externa de la Empresa. La comunicacion externa refiere a
los procesos, canales, herramientas y mensajes que utiliza la Empresa para difundir informacién del proyecto

a la comunidad y otras partes interesadas.
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Por su parte la comunicacién interna, se trata del conjunto de procesos, canales, herramientas y mensajes que

utiliza la Empresa para brindar informacioén a sus empleados, contratistas y colaboradores.

6. Tipos de informacion, partes interesadas, canales y medios de difusién.

participacion,
consulta y
acceso ala
informacion,
planes de
relacionamie
nto
comunitario,
mecanismo

de reclamos

-Econdmica:
pagos de
impuestos,
presupuesto
anual

destinado a

Alcance | Parte Tipo de Canales Medios
interesada informacién
Externo | Comunidad -Ambiental: Virtual -Sitio Web McEwen Mining y Los Azules: el
en general Estudios de sitio web de la compafia es una plataforma
impacto central donde se publican actualizaciones, press
ambiental, releases, informes financieros y noticias
monitoreos oficiales sobre la empresa. Es accesible para
ambientales, todos los visitantes y esta disefiado para
impactos proporcionar informacion detallada y
ambientales actualizada sobre las actividades de la empresa
y sus logros: www.mcewenmining.com -
-Social:
http://mcewencopper.com
Planes de

-Redes Sociales: son utilizadas para mantener
una comunicacion directa y dinamica con la
comunidad. Se publican noticias, eventos y
otros contenidos relevantes que ayudan a
mantener informados a los seguidores sobre las
actividades de la empresa y sus contribuciones
a la comunidad. Tanto McEwen Mining, como
McEwen Copper, como el Proyecto Los Azules,
cuentan con perfiles en diversas redes sociales,
con el objetivo de abarcar la mayor cantidad y
variedad de publico posible:

McEwen Mining:

-Facebook:
https://www.facebook.com/McEwenMining/
-LinkedIn:
https://www.linkedin.com/company/mcewen-
mining-inc-/

-X: https://x.com/mcewenmining?noexit=true



http://www.mcewenmining.com/
https://www.facebook.com/McEwenMining/
https://www.linkedin.com/company/mcewen-mining-inc-/
https://www.linkedin.com/company/mcewen-mining-inc-/
https://x.com/mcewenmining?noexit=true
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inversion -Instagram:
social, https://www.instagram.com/mcewenmining/Mc
regalias Ewen Copper:
-Facebook:
-Operacional: https://www.facebook.com/mcewencopper/
Informacion -LinkedlIn:
sobre

actividades y
tareas
técnicas de
cada etapa
del proyecto,
planes de
cierre,
analisis de
riesgos
operacionale

S.

-Avances:
informacion
sobre el
desempefio
avances y
novedades
del proyecto
-Oferta
laboral,
colaboracién
técnica,
aportes a la
cadena de
valor,
capacitacion

es.

https://www.linkedin.com/company/mcewencop

per/
-X: https://x.com/McEwenCopper

-Instagram:

https://www.instagram.com/mcewencopper/Los

Azules

-Instagram:
https://www.instagram.com/proyectolosazules/
-LinkedIn:

https://www.linkedin.com/company/losazules/

-Facebook:

https://www.facebook.com/proyectolosazules

Presencial

-Charlas comunitarias

-Oficinas de atencion local en Calingasta y en
San Juan.

-Visitas al Proyecto.

encuestas  de

-Talleres participativos,

percepcion

Medios
comunicacion
locales,
provinciales,
nacionales
internacionales

de

e

-Gacetillas de prensa, comunicados oficiales,

entrevistas con voceros, notas radiales y

televisivas.



https://www.instagram.com/mcewenmining/
https://www.facebook.com/mcewencopper/
https://www.linkedin.com/company/mcewencopper/
https://www.linkedin.com/company/mcewencopper/
https://x.com/McEwenCopper
https://www.instagram.com/mcewencopper/
https://www.instagram.com/proyectolosazules/
https://www.linkedin.com/company/losazules/
https://www.facebook.com/proyectolosazules
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(Hay
informacion

que debe ser

cumplimiento
normativo,
articulacion
institucional,
participacion
ciudadana

adaptada
para publicos
diversos)
Externo | Sector minero | Informacion Presencial -Participacion en eventos, ferias y Congresos de
(Camaras sobre Mineria.
Empresarias y | desempefio -Participacion en diferentes camaras.
Productores) del proyecto,
inversiones, Medios de -Gacetillas de prensa, comunicados oficiales,
colaboracién comunicacion entrevistas con voceros, notas radiales y
técnica, televisivas.
aportes a la
cadena de
valor
Externo | Gobierno Avances Formal -Reuniones institucionales, entrega de reportes
regulatorios, e informe de forma semestral, participacion en
cumplimiento mesas interinstitucionales.
de -Presentaciones institucionales, entregas
Poder . L .
normativas, documentales, audiencias publicas, consultas
Ejecutivo / .
o reportes de previas.
Legislativo y impacto,
Judicial : .
inversion y
generacion
de empleo
Informacién
legal,
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Externo | Actores Alianzas Mixto Reuniones periédicas, convenios, programas
Sociales y estratégicas, | (presencial + educativos, apoyo a eventos locales, visitas
Comunitarios | desarrollo de | virtual) guiadas al proyecto.

(ONGs, programas
instituciones conjuntos,
educativas, financiamient
clubes, etc.) ode
iniciativas
sociales y
ambientales
Interno Empleados Politicas, Digital + -Grupo de WhatsApp interno que incluye a todos
protocolos, Presencial los empleados para enviar comunicados
procedimient internos e informacién importante de manera
osy inmediata.
mecanismos -Correos oficiales para distribuir informacion
internos. relevante y actualizaciones.
-Pizarras informativas, boletines,
capacitaciones periodicas.

Externo | Accionistasy | Informacion Digital / -Reportes trimestrales y anuales, asambleas,

sSocios financiera, Institucional presentaciones estratégicas, reuniones uno a
operativa y uno, visitas al proyecto
de
sostenibilida
d, avances
del proyecto,
riesgos y
oportunidade
s, posibilidad
de
inversiones
Externo | Contratistas Politicas, Digital +
protocolos y | Presencial ) o
. -Inducciones, manuales, capacitaciones,
mecanismos
reuniones de seguimiento, visitas de
internos,
supervision al proyecto
cronogramas
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de obra/
servicios
Externo Proveedores Requisitos Digital
técnicos y -Plataforma de proveedores, correos
administrativ electronicos, reuniones virtuales
os, politicas
de compras
sostenibles,
condiciones
comerciales
Externo | Clientes Avances del | Digital/ Reuniones, reportes técnicos, contratos marco,

(en caso de proyecto, Comercial visitas al proyecto

que haya previsiones

acuerdos de

previos o produccion,

futuros condiciones

compradores | de entrega,
del trazabilidad

concentrado) | del mineral

Externo | Organizacione | Reportes de | Formal/ Digital / | -Entrega de reportes, auditorias externas,
sy sostenibilida | Presencial reuniones de evaluacion, reuniones virtuales y
Organismos d, visitas al proyecto.

Multilaterales | cumplimiento
de
estandares
internacional
es (IFC,
OCDE, etc.),
desempefio
ESG

Externo | Medios de Informacién Digital / Entrevistas, comunicados, conferencias de
Comunicacion | publica, Presencial prensa, redes sociales, auspicios, entre otros.
(Tradicionales | noticias

y Digitales) destacadas,
logros del

proyecto,

respuestas

10
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ante
consultas
sociales o

controversias

La Empresa cuenta con dos procedimientos para recibir, tramitar y responder de manera oportuna y apropiada

a las consultas, sugerencias y reclamos(C/S/R), estos son:

De empleados: recibe consultas, sugerencias y reclamos sobre condiciones laborales y/o lugar de trabajo, de
los empleados directos y contratados (y, cuando sea pertinente, para sus organizaciones). Los canales de
recepcion son de manera presencial en la Oficina de Recursos Humanos y Oficina de Legales y Asuntos
Institucionales de 9:00 a 18:00 hs. Se puede mandar una carta por correo postal a la direccién de la Empresa:
Av. José Ignacio de la Rosa (Oeste) 1240. CP:5400. De manera virtual por correo electrénico o por WhatsApp

a Rodolfo Ovalles (Gerente de Legales y Asuntos Institucionales) (rovalles@mcewencopper.com) (+54 9 2644
60-0877) o Franco Rizzetto (Gerente de Administracion y Recursos Humanos) (frizzetto@mcewencopper.com)

(+54 9 2644 10-2142) de 9:00 a 18:00 hs.
De acuerdo al canal utilizado se podra registrar la C/S/R de manera anénima (sin aportar datos de requirente)

o individualizada (aportando datos completos) y su tratamiento sera confidencial.

Para todos estos casos se proveera en formato papel o digital el formulario para que el requirente registre la
C/SIR (se encuentra como Anexo 1 “Formulario de Recepcion y Notificacion de Consultas, Sugerencias y

Reclamos”).

Comunitarios: recibe, evalua y responde de manera oportuna y culturalmente apropiada a las consultas, y
sugerencias y reclamos de las comunidades del area de influencia del proyecto, que podrian verse afectadas
por las actividades de la empresa y/o sus socios comerciales (contratistas, y subcontratistas y proveedores)
asociadas al mismo. Los canales de recepcion son los siguientes:

Las C/S/R podran hacerse de manera personalizada o de manera anénima, de manera presencial en las
Oficinas de Relaciones comunitarias, sitas en calle Aberastain s/n entre Av. Argentina y Juan Jufré, Calingasta,
San Juan o en las oficinas de San Juan en calle Av. José Ignacio de la Rosa (Oeste) 1240, San Juan. También
de manera virtual, por correo electrénico (consultasysugerencias@mcewencopper.com)
Para todos estos casos se proveera en formato papel o digital el formulario para que el requirente registre la
C/SIR (se encuentra como Anexo 1 “Formulario de Recepcion y Notificacion de Consultas, Sugerencias y
Reclamos”). Las C/S/R podran hacerse aportando los datos del requirente o pueden realizarse de manera

anonima.

7. Excepciones

11
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Hay informacion que no se puede divulgar por razones legales, comerciales o de seguridad. Se haran

excepciones a:

- “Informacién confidencial”, clasificada como secreta o reservada. (Ubicacion de materiales estratégicos
sensibles o sitios bajo vigilancia).La Informacion Confidencial incluye registros, datos, materiales e
informacion, asi como copias de estos, y toda la informacién relacionada con propiedades,
procedimientos, proveedores, servicios, personal, politicas y practicas, estructura de costos y gastos,
negocios, perspectivas, oportunidades y planes empresariales/organizacionales de la Empresa y toda
la informacién financiera y demas informacién o divulgaciones relacionadas con los negocios y los
asuntos de la Empresa.

- Informacion que afecte secretos industriales o comerciales Informacion protegida por derechos de
“propiedad intelectual” o secreto comercial, cuya difusién pueda perjudicar la competitividad de la
Empresa. (Férmulas de procesos de refinacion, tecnologias exclusivas o ubicacion exacta de un
yacimiento no declarado).

- Informacion en proceso de produccion o analisis Si se trata de informacién preliminar, borradores
técnicos o estudios aun no concluidos, su entrega puede posponerse hasta que esté finalizada. Un
EIA en evaluacién interna aun no aprobado por la autoridad competente.

- Informacion que viole el derecho a la intimidad o a la confidencialidad Aplicable cuando hay datos
personales, laborales o médicos de trabajadores o miembros de la comunidad. Denuncias internas
por incidentes de salud sin anonimizar.

- Informacion obtenida de terceros bajo condiciones de confidencialidad. Cuando la Empresa recibid
datos de otra entidad (consultoras, proveedores) con acuerdos de confidencialidad previos. Estudio
técnico contratado a un tercero con clausula de no divulgacion.

- Riesgo a la seguridad de personas o instalaciones. Informacién cuya divulgaciéon pueda poner en
riesgo a trabajadores, comunidades o activos criticos. (Planes de respuesta ante emergencias con

detalles de accesos restringidos).

En conclusién, la Empresa puede negarse legitimamente a proporcionar informacién, siempre que exista una
base justificada, como: confidencialidad comercial o industrial (propiedad intelectual, secretos comerciales,
seguridad y proteccién de personas o instalaciones, cumplimiento de leyes de privacidad o proteccion de datos,
riesgo reputacional desproporcionado o litigios en curso. La Empresa debe fundamentar la negativa de forma
transparente. Una buena practica es que la empresa explique claramente las razones de la negativa y, en lo
posible, ofrezca informacion alternativa no sensible para mantener la confianza y cumplir con estandares de

debida diligencia.

Normativas de respaldo:

-IFC. Normas de Desempeiio sobre Sostenibilidad Ambiental y Social (Particularmente la Norma 1 de
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Divulgaciéon de Informacion): “En determinados casos, puede no ser apropiado divulgar informacion por

razones de confidencialidad comercial o de seguridad.”

-Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos de la ONU: Aunque promueven la
transparencia, establecen limites: “Las empresas pueden restringir la divulgacién de informacion cuando

existan razones legitimas, tales como requisitos legales, seguridad personal o confidencialidad comercial.”

-OCDE - Guia de Debida Diligencia para Conducta Empresarial Responsable: “La divulgacion de
informacion debe equilibrarse con la necesidad de proteger informacién confidencial, incluida informacién

comercialmente sensible.”

8. Seguimiento y evaluacion.

Para asegurar que este protocolo funcione en la practica y se adapte a cambios o lecciones aprendidas y a las

necesidades de la comunidad y las partes interesadas, se realizaran las siguientes acciones:

o Registro de la gestion de solicitudes recibidas, respondidas y denegadas, en el marco de los
procedimientos de Consultas, Sugerencias y Reclamos (comunitario y de empleados) y de acciones
realizadas en el marco del Plan de Participacion, Consulta y Acceso a la Informacién de Partes
Interesadas.

e Evaluacion anual interna del registro, para evaluar indicadores: N° total de solicitudes recibidas vs.
atendidas, tiempo promedio de respuesta, nivel de satisfaccidon de las partes interesadas, casos de
quejas o apelaciones por acceso denegado, cantidad y calidad de informacion publicada
proactivamente, entre otros. Y para identificar oportunidades de mejora. Ejemplos de mejoras:
optimizar canales de difusién (portal web, oficinas mdviles, lenguaje claro), capacitar al personal
involucrado en el tratamiento de solicitudes, incorporar nuevas categorias de informacion de interés
publico, etc.

e Elaboracién de un informe anual interno y publico, con los resultados del monitoreo y las acciones de
mejora implementadas.

e Mecanismos de encuesta/evaluacion participativa con comunidades y otras partes interesadas.
La Empresa se compromete con la transparencia y la divulgacion de informacién, tanto interna como
externa, porque no solo fortalece la confianza con la comunidad, sino que también promueve un didlogo

abierto y constructivo en todos los niveles de la operacion.
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I. INTRODUCCION

El Proyecto “Los Azules” de Andes Corporacion Minera S.A. (ACMSA) subsidiaria de McEwen
Copper, (en adelante denominada la “Empresa” o “Proyecto Los Azules”), conforme los principios
incorporados en el Cédigo de Etica y en la Politica de Respeto a los Derechos Humanos de la
empresa, se compromete a proteger la seguridad de nuestro personal y de las comunidades que
interactuan con nuestras operaciones. En este marco, la empresa adopta el presente Protocolo
de Seguridad, como instrumento operativo que permite garantizar el respeto de los derechos
humanos en el ejercicio de las acciones de seguridad realizadas a lo largo del ciclo de vida del
Proyecto.

Este protocolo incluye los principales temas de relevancia para la gestion de la seguridad de la
empresa en el marco de los Principios Rectores sobre las Empresas y Derechos Humanos y los
Principios Voluntarios de Seguridad y Derechos Humanos de Naciones Unidas; las Normas de
Desempefio de la Corporacion Financiera Internacional; los Principios de Mineria Responsable
del Consejo Internacional de Mineria y Metales (ICMM); los Principios Basicos de las Naciones
Unidas sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego; el Cédigo Internacional de Conducta
para Proveedores de Servicios de Seguridad Privada (ICoCA); el Acuerdo Regional sobre el
Acceso ala Informacion, la Participacion Publica y el Acceso a la Justicia en Asuntos
Ambientales en Ameérica Latina y el Caribe (Acuerdo de Escazu); y la normativa nacional y
provincial aplicable.

Il. OBJETIVOS

Objetivo general:
e Promover el respeto de los derechos humanos en las operaciones de seguridad de la
empresa en cumplimiento de la normativa vigente y de los estandares internacionales a
los que adhiere la compafiia.

Objetivos especificos:

e Propiciar la identificacion y evaluacion adecuada de riesgos relacionados con la
seguridad sobre los activos de la compafia, sus empleados y contratistas, las
comunidades en general, las personas defensoras de los derechos humanos, y otras
partes interesadas; e identificar acciones y medidas apropiadas de prevencion,
mitigacion, gestion o respuesta segun corresponda.

e Fortalecer el compromiso y las capacidades para el respeto de los derechos humanos
en el accionar del personal de seguridad de la empresa, de los Proveedores de
Seguridad Privada, y de fuerzas de Seguridad Publica.

e Establecer mecanismos que permitan el acceso a la informacioén y un involucramiento
efectivo de las distintas partes interesadas en relacién a la gestion de riesgos vinculados
a la seguridad.

e Promover procesos de investigacion adecuados frente a incidentes o reclamos
relacionados con el personal de Seguridad.

e Definir mecanismos de seguimiento y mejora continua, que permitan evaluar la
efectividad de este protocolo y realizar ajustes cuando sea necesario.

lll. ALCANCE

Este protocolo se aplica a todas las actividades que se realizan en el marco del Proyecto Los
Azules que podrian presentar riesgos de afectacion a la seguridad e integridad fisica del personal
de la empresa, de las comunidades, de los defensores de los derechos humanos, de otras partes
interesadas y de los activos de la compafiia. Si bien es de particular aplicabilidad para los
responsables de la seguridad de la empresa y los Proveedores de Seguridad Privada
contratados, incluye también a otras areas relevantes para los temas de seguridad como
relaciones comunitarias, contrataciones, ambiente y salud, asuntos legales, comunicaciones, y
la gerencia general.
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Este protocolo excluye riesgos de seguridad de la informacién y seguridad financiera.

IV. MARCO NORMATIVO Y ESTANDARES INTERNACIONALES DE REFERENCIA

El presente protocolo se enmarca en los siguientes estandares e instrumentos internacionales:

Principios Rectores de Naciones Unidas sobre las empresas y los derechos
humanos. También conocidos como Principios de Ruggie, son un instrumento
internacional consistente en 31 principios para implementar el marco "Proteger, Respetar
y Remediar" establecido por las Naciones Unidas para atender los estandares de la
responsabilidad de las empresas multinacionales y la rendicién de cuentas con relacion
a los derechos humanos.

Principios Voluntarios de Seguridad y Derechos Humanos de Naciones Unidas. Se
trata de un conjunto de principios que orientan a las empresas sobre como llevar a cabo
sus operaciones de seguridad respetando los derechos humanos. Ademas, se considera
el documento complementario sobre Orientaciones sobre el Respeto de los Derechos
Humanos de las personas defensoras de los Derechos Humanos.

Consejo Internacional de Mineria y Metales (ICMM, por sus siglas en inglés). Esta
entidad promueve 10 Principios de Mineria Responsable, que incluyen aspectos clave
sobre seguridad. Entre ellos, el Principio 3 establece el deber de respetar los derechos
humanos y los intereses, culturas, costumbres y valores de los trabajadores, las
comunidades y otros grupos vulnerables —como los defensores de los derechos
humanos— que puedan verse afectados por nuestras actividades. Y en su expectativa
de desempefo 3.3 promueve implementar, en funcion del riesgo, un enfoque de
derechos humanos y seguridad coherente con los Principios Voluntarios de Seguridad y
Derechos Humanos.

Principios Basicos de las Naciones Unidas sobre el Empleo de la Fuerza y de
Armas de Fuego. Se trata de un conjunto de normas internacionales adoptadas por la
ONU que establecen limites y principios éticos que deben seguir los funcionarios de
seguridad al usar la fuerza y armas de fuego. Estos principios buscan proteger los
derechos humanos y asegurar que el uso de la fuerza sea necesario, proporcional y
legitimo.

Cédigo Internacional de Conducta para Proveedores de Servicios de Seguridad
Privada (ICoCA). Es un conjunto de principios y normas que establece una guia para
las empresas de seguridad privada, con el objetivo de garantizar que su actividad sea
responsable y respete los derechos humanos y el derecho internacional humanitario.
Corporacion Financiera Internacional (IFC, por sus siglas en inglés). Las Normas de
Desempefio de la IFC establecen estandares ambientales y sociales, dentro de los
cuales la salud y la seguridad son un aspecto clave. La norma de desempefio N°4 se
propone, garantizar que la salvaguardia del personal y las propiedades se realice de
acuerdo con los principios relevantes de derechos humanos y de manera de evitar o
minimizar los riesgos para las Comunidades Afectadas. De forma complementaria, IFC
cuenta con una Manual de Buenas Practicas sobre “Empleo de Fuerzas de Seguridad:
Evaluacion y gestion de riesgos e impactos. Guia para el sector privado en mercados
emergentes”.

Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la Participaciéon Publica y el
Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe
(Acuerdo de Escazu). Este acuerdo fue aprobado por Argentina en el afo 2020,
mediante la Ley 27.566 y tiene como objetivo garantizar la implementacion plena y
efectiva en América Latina y el Caribe de los derechos de acceso a la informacién
ambiental, participacion publica en los procesos de toma de decisiones ambientales, y
acceso a la justicia en asuntos ambientales. El Acuerdo, ademas, reconoce y protege a
los defensores ambientales, estableciendo que cada Estado debe garantizar un entorno
seguro y propicio para que los defensores de los derechos humanos en asuntos
ambientales puedan actuar sin amenazas o restricciones.
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e Laley Nacional de Seguridad Privada establece claramente las funciones y limitaciones
de las empresas de seguridad privada.
e La Ley N° 2439-R de la Provincia de San Juan sobre SERVICIOS DE VIGILANCIA,
CUSTODIA Y SEGURIDAD establece, entre otras disposiciones los requisitos que
deben cumplir las personas humanas o juridicas para prestar los servicios de vigilancia,
custodia y seguridad. Asimismo, se establecen las condiciones de portacion y uso de
armas en la prestacion de los servicios de vigilancia, custodia y seguridad

V. GLOSARIO
Amenaza La intencion de causar dafio, centrandose en las intenciones de
un actor y el dafio que esas intenciones pueden causar.
Armas Una herramienta que puede usarse en forma defensiva u

ofensiva, excepto las armas de fuego, que es portada por
seguridad publica o privada para proporcionar proteccion, o por
entidades criminales u otros. A los efectos de la seguridad publica
o privada, entre los ejemplos pueden incluirse spray de pimienta,
gases lacrimégenos, armas de electrochoque, balas de goma y
de plastico, cafiones de agua y armas acusticas (a menudo
denominadas Armas menos letales).

Armas de fuego

Portadas por una persona, armas de cafidn, que generalmente
son pistolas, escopetas o rifles semiautomaticos, pero que
pueden incluir ametralladoras o armas totalmente automaticas.

Personas Defensoras
de los Derechos
Humanos

Las personas defensoras trabajan de manera no violenta,
individual y colectivamente para promover o defender los
derechos humanos a través de actividades como la, la defensa
legal o judicial, la organizacién comunitaria, las protestas o
manifestaciones, las campanas de incidencia y el periodismo. Las
personas defensoras de los derechos humanos pueden ser de
cualquier edad, sexo, género, afiliacion religiosa, origen étnico o
nacionalidad.

Grupos o personas en
situacion de
vulnerabilidad

Personas individuales o grupos de personas que tienen
caracteristicas especificas que limitan su capacidad para
responder a los cambios. Estas caracteristicas pueden incluir
edad, etnia, nacionalidad, raza, género, nivel socio-econémico,
identidad indigena, nivel educativo o discapacidad. Pueden tener
dificultades para involucrarse de manera significativa en los
procesos de participacion y toma de decisiones de los activos
industriales debido a su situacién marginalizada o desfavorecida.

Memorando de
Entendimiento (MoU
por sus siglas en inglés)

Un memorando de entendimiento es un acuerdo escrito formal
entre la empresa y el Gobierno y/o sus fuerzas de seguridad
publica, en el que se establecen y documentan las principales
expectativas concertadas y los procesos y procedimientos de
toma de decisiones. En su marco, la empresa, el Gobierno y las
fuerzas de seguridad publica definen sus respectivas funciones,
deberes y obligaciones respecto de los servicios de seguridad.

Parte interesada

Este concepto refiere a cualquier individuo o grupo que tiene
interés en cualquier decision o actividad del proyecto. Las partes
interesadas pueden incluir comunidades locales, empleados,
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agencias gubernamentales, organizaciones no gubernamentales,
grupos indigenas, proveedores, clientes, entre otros.

Proveedores de
seguridad Privada

Proveedores de seguridad contratados, que normalmente se
refieren a fuerzas de seguridad privada o empresas de seguridad
privada.

Proveedores de
seguridad Publica

Proveedores de seguridad que representan al gobierno nacional
o provincial, comunmente la policia y las fuerzas armadas.

VI. ELEMENTOS CLAVE DE ESTE PROTOCOLO:

6.1. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE RIESGOS EN SEGURIDAD

La identificacion y analisis de riesgos potenciales para la seguridad es prioritario para el
desarrollo de las actividades de la empresa. Provee un marco y guia para determinar el nivel y
tipo de medidas que debe implementar la compafia de acuerdo al entorno en que opera el

proyecto.

En este marco, se requiere que el Proyecto Los Azules:

a) ldentifique y evalle los riesgos que enfrenta la empresa en términos de seguridad sobre
los activos, empleados, comunidades, personas defensoras de los derechos humanos,
grupos o personas en situacion de vulnerabilidad y otras partes interesadas.

En este proceso, se sugiere considerar un amplio abanico de riesgos en funcién del
contexto local, entre ellos, algunos ejemplos:

e Riesgos de Seguridad: Situaciones de conflicto armado, actividad criminal,
presencia de grupos de crimen organizado (drogas, trata de personas, etc.),
robos de material en sitio o en transito, incidentes con motivo de traslado de
personal, contrabando, ataques a los sitios u activos de la empresa, secuestro,
actividades ilegales, entre otros.

e Riesgos vinculados con la Seguridad Publica: Evaluar la competencia de las
agencias de seguridad publica, consideradas tanto policiales como militares, y
los riesgos potenciales que podrian surgir de esta fuente en el area operativa;
los riesgos que podria presentar brindar apoyo a la seguridad publica en el
contexto local; la debilidad en las competencias de formacion de los agentes, la
escasez de recursos; el eventual tratamiento preferencial percibido por
miembros de la comunidad; sus antecedentes en relacién a la proteccion de los
derechos humanos, entre otros.

e Riesgos vinculados con la contratacién de servicios de seguridad privada:
antecedentes de abusos de derechos humanos, falta de competencias
apropiadas de los agentes de seguridad, antecedentes penales del personal,

etc.

e Riesgos vinculados al uso de la fuerza: Despliegue desproporcionado de armas
de fuego, abuso de la fuerza, posesion indebida de armas, almacenamiento
inseguro de armas, entre otras.

e Riesgos Sociales: Disturbios y protestas sociales que puedan involucrar
violencia, conflictos sobre la tierra, acciones de oposicion al proyecto,
desigualdad social, reasentamientos, afectaciones de medios de vida, reclamos
socio ambientales en general, entre otros.

e Riesgos vinculados a la Gobernabilidad: corrupcion, inestabilidad politica,
debilidad del estado de derecho, desconocimiento de grupos minoritarios,
limitaciones a la libertad de expresion, entre otros.
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e Grupos en situacion de vulnerabilidad: Tener particular atencion a la presencia
de grupos en situacién de vulnerabilidad. Los nifios y nifias requieren
consideracion adicional ante cualquier incidente. Se deben desarrollar
procedimientos especiales para su cuidado y la proteccidn de sus derechos.

Cabe destacar que la identificacion y la gestion de los riesgos de seguridad forman
parte de todo el sistema de gestibn ambiental y social de la empresa. Y la
profundidad de su analisis debera establecerse en funcién del contexto en el cual
opera el proyecto y la etapa del ciclo de vida del mismo.

b) Para cada riesgo identificado, identifique las politicas, medidas u acciones mas
apropiadas para prevenir, mitigar, gestionar o dar respuesta y, en su caso, reparar los
riesgos identificados.

c) Deberan revisarse todas las evaluaciones de riesgos realizadas vinculadas con el
relevamiento de seguridad y los requisitos disefiados para atender dichos riesgos
cuando:

e haya un cambio significativo en uno o mas de esos riesgos;
e se esté por iniciar un proceso de licitacion de servicios de seguridad;
e 0, como minimo, una vez al afo.

Anexo 1. Matriz de impactos ambientales y sociales.

6.2. PLAN DE GESTION DE SEGURIDAD.

La empresa elaborard un Plan de Gestidn de Seguridad que describa el modo en que se
gestionara y proporcionara el servicio de seguridad, y los recursos que seran necesarios. El Plan
debera permitir atender los riesgos identificados de forma apropiada. Entre otras cosas, el plan
debera:

a) Asignar una persona competente como Responsable de la gestidn de la seguridad.

b) Definir objetivos de gestion de la seguridad.

c) Vincular el disefio del Plan de Seguridad con la identificacion y evaluacion de riesgos
realizada.

d) Establecer los requisitos de seguridad requeridos para la empresa. Entre ellos: puestos
necesarios para proteger las instalaciones, perfil y responsabilidades de cada puesto,
tipo de fuerza fisica a implementar, reglas de enfrentamiento, personal de seguridad de
la empresa y contratistas de seguridad privados, descripcion de las fuerzas de seguridad
publica locales que se convocarian para brindar asistencia al proyecto, entre otros. De
forma complementaria, tener en cuenta las cuestiones de género, dado que las
interacciones de las mujeres con personal de seguridad suelen ser diferente.

e) Describir los procedimientos operativos de seguridad, como por ejemplo, seguridad
perimetral (perimetro y control de acceso), operaciones en el punto de acceso
(inspeccion de personas y vehiculos), respuesta ante incidentes (quien respondera y
como lo hara), patrullajes de seguridad, seguridad en viaje, almacenamiento y control de
materiales, informacién y comunicaciones, y seguridad de las armas de fuego (politica
en materia de armas de fuego y procedimientos para distribuir y guardar las armas de
fuego, las municiones y las armas no letales del personal de seguridad), entre otras.

a) Asignar recursos (personal, tiempo y presupuesto) para cumplir con los requisitos de
este Protocolo y contratar profesionales de seguridad para respaldar su implementacion,
cuando estos no estén disponibles internamente.

b) Documentar el contexto de seguridad de referencia para el Area de Influencia y
actualizarlo regularmente. Este se utilizara para fundamentar decisiones, y actividades,
y comprender los cambios a lo largo del tiempo.

c) Alinear el plan de gestion de la seguridad con los planes de respuesta a emergencias de
la compaiiia, los planes de gestién de incidentes de las areas y/o el plan de gestion de
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crisis, y cualquier otro procedimiento pertinente que rija la prestacién de servicios de
seguridad.

d) Incorporar mecanismos de medicién, seguimiento, reporte y desempefio del plan de
gestion.

e) Revisar el plan de gestion de la seguridad con una frecuencia adecuada en funcién de
los riesgos identificados, y actualizarlo si fuera necesario.

6.3. PROCESO DE IDENTIFICACION E INVOLUCRAMIENTO DE PARTES INTERSADAS

El Proyecto Los Azules se compromete a trabajar de manera responsable, colaborativa y
transparente con todas las partes interesadas, con el propdsito de:

e Facilitar el acceso a la informacién sobre temas de seguridad (acuerdos de seguridad,
compromisos adoptados, las conductas que debe tener el personal de seguridad, entre
otros.)

e Integrar los distintos puntos de vista en la identificacion y analisis de riesgos en
seguridad, asi como en las correspondientes medidas de prevencién, mitigaciéon y/o
reparacion.

e Facilitar el acceso al Sistema de gestion de consultas, sugerencias y reclamos de la
empresa a los fines de plantear cualquier inquietud respecto de la seguridad de la
compafia y/o de la conducta de su personal.

En este marco, se requiere:

a) Identificar y caracterizar a las partes interesadas. Entre ellas considerar a las
autoridades de gobierno, organizaciones de derechos humanos, organizaciones de la
sociedad civil, organizaciones comunitarias, referentes de la comunidad, otras
empresas, sindicatos, personas defensoras de los derechos humanos, entre otros.

b) Establecer un plan de acceso a la informacién, relacionamiento y consulta con las
partes interesadas, con especial atencidn a los grupos en situacion de vulnerabilidad.

Para este propésito se sugiere consultar la Guia para elaborar un plan de participacion,
consulta y acceso a la informacion de partes interesadas del Proyecto Los Azules, y
completar la Matriz Metodoldgica de Partes Interesadas asociada a la guia.

6.4. PROVEEDORES DE SEGURIDAD PRIVADA

La empresa puede requerir la contratacion de servicios de seguridad privada. Estos pueden
adoptar diversas formas y cumplir distintas tareas; no obstante, su presencia debe asegurar el
respeto de los Derechos Humanos de todas las partes interesadas, la proteccion de los bienes,
y la reduccién de los riesgos. La funcion de la seguridad privada consiste en proporcionar
servicios preventivos y defensivos, para proteger a los empleados, las instalaciones, el
equipamiento y las operaciones de la empresa. El personal de seguridad privada no tiene
autoridad policial y no debera arrogarse los deberes, responsabilidades y prerrogativas
reservados a las fuerzas de seguridad publica.

El Responsable de la Gestion de Seguridad con el apoyo de las areas de Legales debera:

a) Presentar al Gerente General una propuesta de contratacion de Proveedores de Seguridad
Privada, la cual debera ser aprobada por escrito.

b) Llevar adelante un proceso adecuado de seleccidon de Proveedores de Seguridad Privada.
Esto incluye, entre otras cosas que:
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o cuenten con las competencias, cualificaciones, experiencia y autorizaciones
pertinentes;

o no hayan estado implicados en graves infracciones de las leyes de seguridad
locales, en el uso excesivo de la fuerza y en abusos de los derechos humanos
relacionados con la seguridad; y

o hayan puesto en marcha procesos para comprobar que su personal no haya
estado implicado en infracciones graves de las leyes de seguridad locales, en el
uso de fuerza excesiva y en abusos de los derechos humanos relacionados con
la seguridad.

La empresa no contratara a ninguna persona o proveedor que tenga antecedentes
de abuso o violacién de derechos humanos en el pasado.

c) Documentar debidamente el proceso y los resultados del sistema de seleccion, y certificar la
aprobacion de los mismos por parte del Gerente General. Para esto el Responsable de la
Gestion de Seguridad:

Relevara y/o solicitara documentacion e informacion pertinente a otras empresas del
sector, organizaciones no gubernamentales, instituciones publicas, funcionarios
gubernamentales y/u otros grupos de interés sobre la reputacion y experiencias de las
empresas postulantes segun corresponda.

Elaborara una evaluaciéon escrita para calificar a los posibles proveedores. Esta
evaluacion deberd contemplar los siguientes aspectos: Antecedentes de
respeto/violacion a las leyes sobre derechos humanos; Certificado de Antecedentes
Penales, Reputacion personal y comercial; Estilo de gestion y la ética de los principales
ejecutivos; Historial de litigios y delitos penales; Formacién que la empresa ofrece a sus
empleados en materia de derechos humanos; Licencias comerciales; Licencias de
equipamiento (en particular, en lo referente a armas y armas de fuego, si
correspondiere); Procedimientos sobre el uso de la fuerza fisica y las armas de fuego;
Historial de operaciones; Cumplimiento de normas laborales, ambientales, de salud y
seguridad; Conflictos de intereses; Otras responsabilidades y riesgos.

Realizara una preselecciéon de los proveedores de seguridad privada que cumplan los
requisitos de la empresa, y una evaluacién de las propuestas técnicas y de costos. Esta
sera presentada al Gerente General quien estara a cargo de la decision final de los
servicios a contratar.

d) Elaborar un alcance de su trabajo y firmar un contrato por escrito con cada uno de los
Proveedores de Seguridad Privada a ser contratados, que:

e Describa las funciones del personal de seguridad y las expectativas de conducta
esperadas.

e Se ajuste a los requisitos legales locales del pais y de la provincia en el que
operan, y a los lineamientos establecidos en el presente protocolo.

¢ Defina los requisitos de formacién de los Proveedores de Seguridad Privada.

e Los Proveedores de Seguridad Privada no deberan portar armas, a menos que
el analisis de los riesgos indique que es necesario y adecuado. En caso de que esto
ocurra, se debera documentar el acuerdo alcanzado en relacién con el suministro
de equipos, incluidas Armas y Armas de Fuego, y su uso previsto, por parte de la
empresa al Proveedor de Seguridad Privada.

¢ Incluya clausulas de respeto de la normativa vigente, las politicas de la empresa,
y de Compromiso con los Derechos Humanos, y de Respeto de las personas
defensoras de los Derechos Humanos. (Ver Anexo 2 y 3. Clausulas de Compromiso
de los Derechos Humanos para empresas y de Seguridad Privada, y Clausulas de
Respeto de las personas defensoras de los Derechos Humanos)

e Explique claramente las directrices sobre el Uso de la Fuerza, establezca reglas
de enfrentamiento para el uso de la fuerza fisica, incluyendo, pero sin limitarse a
ello, el requisito de la fuerza proporcionada y los protocolos de escalada cuando se
requiere un cambio en el nivel de fuerza.

9
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e Incluya la posibilidad de la empresa de examinar documentos y materiales
pertinentes, y/o realizar auditorias del proveedor en forma periddica para velar por
el cumplimiento de las expectativas de conducta de la empresa.

e Posibilidad de rescindir el contrato en tanto se registren incumplimientos a las
disposiciones contractuales.

e) Proporcionar instancias de formacién al Proveedor de Seguridad Privada sobre los Principios
Voluntarios de Seguridad y Derechos Humanos, y otros estandares internacionales que aplica la
empresa.

f) Realizar un seguimiento de la actuacién de los Proveedores de Seguridad Privada y el
cumplimiento del alcance del contrato.

g) En caso de subcontratacién del servicio de seguridad, el proveedor secundario debera
demostrar el mismo nivel de cumplimiento que el requerido al contratista principal.

h) Asegurarse de que el contratista cuente con un procedimiento de atencién de reclamos para
terceros, o0 en su lugar facilitar el Procedimiento de Gestion de Consultas, Sugerencias y
Reclamos de la empresa, a través de los cuales se pueda presentar cualquier denuncia por
violaciones de derechos humanos, o cualquier inquietud reclamo en relacién a los proveedores
de seguridad. (Ver punto 6.9)

6.5 PROVEEDORES DE SEGURIDAD PUBLICA

En aquellas situaciones en que, por diversos motivos, se solicite intervencion de fuerzas de
seguridad publica o estas intervengan de oficio, el Proyecto Los Azules se compromete a trabajar
para que dicha intervencion se realice bajo los mas altos estandares internacionales de respeto
a los derechos humanos. En este marco, este protocolo establece una guia de acciones a
desarrollar para trabajar con las fuerzas de seguridad publica, entendiendo que las mismas
dependen de una jerarquia externa a la empresa.

El proyecto Los Azules, a través del Responsable de la Gestién de Seguridad con el apoyo de
las areas de Legales, debera:

a) Identificar el nivel de Seguridad Publica requerido. En base a la identificacion de riesgos
realizada (Ver punto 6.1), y de una revision de la presencia de seguridad publica en la regién del
proyecto, se debera determinar si los recursos de la seguridad publica, incluido el personal son
Optimos para eliminar o controlar cualquier riesgo de seguridad identificado.

En este marco, y en la medida de lo posible, se debera realizar y documentar la comprobacion
de los antecedentes de los Proveedores de Seguridad Publica para verificar que la organizacion:
a) no haya estado implicada en graves infracciones de las leyes de seguridad locales, en el uso
excesivo de la fuerza y en abusos de los derechos humanos relacionados con la seguridad; y b)
haya puesto en marcha procesos para comprobar que las personas que trabajan para la
organizacién no hayan estado implicadas en infracciones graves de las leyes de seguridad
locales, en el uso de fuerza excesiva y en abusos de los derechos humanos relacionados con la
seguridad.

Cabe estacar que, en la medida de lo posible, se recomienda evitar recurrir a las fuerzas de
seguridad publica en casos en que se puedan gestionar con las fuerzas de seguridad privada,
en tanto existen mayores posibilidades de perder el control en cuanto a los tipos y formas de
intervencioén a efectuarse.

b) Establecer mecanismos y espacios de articulacién y comunicacion con el gobierno
anfitrion y sus fuerzas de seguridad publica desde instancias tempranas del proyecto.
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En este espacio se debera buscar ejercer influencia para que las fuerzas de seguridad publica
actuen de conformidad con las buenas practicas. Entre ellas:

e Que la fuerza desplegada sea proporcional a la amenaza.

¢ Que cumplan las leyes y reglamentos vigentes, y busquen alcanzar estandares elevados
de competencia y conducta ética.

¢ Que no violen el derecho de los trabajadores de la Empresa a la libertad de asociacion,
ni los derechos de las personas defensoras de derechos humanos.

e Evitar que personas implicadas en violaciones de derechos humanos participen en la
prestacion de servicios de seguridad.

e Plantearse las expectativas de la empresa en relacion a lo establecido en los Principios
Voluntarios de Empresas y Derechos Humanos, y demas estandares de relevancia.

e Considerar protocolos apropiados para la escasez de equipos y solicitudes de los
mismos.

Para facilitar la construccion de un vinculo virtuoso entre la empresa y las fuerzas de seguridad
publica, que se enmarque en el respeto de los derechos humanos, se sugiere, en la medida de
lo posible establecer un patron de reuniones perioddicas y formales con los proveedores de
seguridad publica con el fin de:
e Intercambiar informacion sobre seguridad y abordar preocupaciones relativas a los
derechos humanos.
e Considerar objetivos compartidos en torno a la implementacion de las mejores practicas
en seguridad.
e Entender los desafios que enfrentan los proveedores de seguridad publica; y expresar
inquietudes por parte de la empresa.

La empresa llevara un registro de todas las comunicaciones —y/o los intentos de comunicacion—
con el personal de seguridad publica.

c) Adoptar un plan de comunicacién con la comunidad y otras partes interesadas, en
relacién a los compromisos de la empresa en Seguridad y Derechos Humanos, y a las
expectativas o inquietudes que pudieran surgir en relacion al desempefio de los proveedores de
seguridad publica, para que los mismos sean claramente comunicados y comprendidos por las
comunidades en donde opera la empresa.

En este marco, ademas se debera:
e Incluir la tematica de la seguridad en los espacios de acceso a la informacion,
participacion y consulta con las comunidades.
e Divulgar, en la medida de los posible, informacion sobre los acuerdos de seguridad a las
comunidades locales
o Alentar a la seguridad publica a enviar un representante a las consultas comunitarias.

d) Evaluar las brechas con las que cuenta la seguridad publica

Los espacios de interaccién con las fuerzas de seguridad publica, también pueden permitir
identificar dificultades o debilidades para propiciar seguridad en el marco de las mejores practicas
internacionales. Esto puede convertirse en una oportunidad de colaboracién entre la empresa y
las fuerzas de seguridad publica, por ejemplo, en cuestiones vinculadas a fortalecer la formacién
en derechos humanos, la capacitacion en practicas especificas, el acceso a equipos y recursos,
entre otros.

e) Desarrollar un Memorando de Entendimiento (MoU).
En caso de ser necesario y posible, se sugiere desarrollar un MoU que permita sentar el alcance

de los acuerdos de vinculacion entre la empresa y el Proveedor de Seguridad Publica. En este
marco, se sugiere considerar los siguientes contenidos:

11
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o Establecer un objetivo comun de respetar los derechos humanos y las mejores
practicas de seguridad.

o Establecer un sistema de coordinaciéon y transparencia con respecto a la
informacion de seguridad.

o Establecer un protocolo para gestionar las transferencias de equipos de una
manera tal que se alinee con los Principios Voluntarios.

o Acordar procedimientos para la escalada y la subsiguiente respuesta a un
incidente en un activo de la empresa y directrices sobre el Uso de la Fuerza y
las Reglas de Enfrentamiento, basadas en las regulaciones locales y en los
Principios Basicos de las Naciones Unidas sobre el Uso de la Fuerza y las Armas
de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley.

o El mecanismo de articulacién establecido cuando (en qué condiciones o
circunstancias) el control operativo de la seguridad pasara del activo industrial al
proveedor de seguridad publica.

o Procurar que en los casos donde la seguridad publica haga uso de la fuerza,
tales incidentes sean reportados a las autoridades competentes y a la Empresa.
Y cuando se utilice la fuerza, se preste asistencia médica a todos los heridos,
incluso a los atacantes.

o Establecer un programa de capacitacion, si corresponde.

o Establecer un sistema de monitoreo que permita a cualquiera de las partes o0 a
las partes interesadas poder plantear inquietudes que puedan ser incorporadas
al Memorandum de Entendimiento.

e En este caso, se debera obtener la aprobacién del Area de Legales y Asuntos
Institucionales de la empresa sobre los términos de cualquier acuerdo en curso, para
asegurarse que cumpla con todas las politicas y estandares de la compafiia.

f) Documentar todas las interacciones con Proveedores de la Seguridad Publica.

Todas las interacciones con los Proveedores de Seguridad Publica deberan ser debidamente
documentadas para evidenciar la promocion de las politicas y expectativas de la empresa
(incluidos el Cadigo de ética y Conducta, y los requisitos en materia de anticorrupcion, soborno
y derechos humanos).

Se sugiere Consultar el Protocolo para llevar un registro documentado de la participacion,
consulta y acceso a la informacion de partes interesadas del Proyecto Los Azules.

6.6 USO ADECUADO DE LA FUERZA: ARMAS O ARMAS DE FUEGO

En caso de requerirse la utilizacion de Armas o Armas de Fuego, se debera asegurar que sea
justificado en funcion del riesgo, se implemente bajo la normativa vigente, y bajo estrictos
controles relativos al uso de la fuerza.

El Responsable de la Gestion de Seguridad con el apoyo de las areas de Legales debera:

a) Evaluar y documentar la necesidad de seguridad armada dentro de los procesos de evaluacion
de riesgos (Ver Punto 6.1). Tener siempre en cuenta opciones que reduzcan el impacto y el
numero de armas de fuego y de otros tipos en la seguridad.

Como regla general, se sugiere que los Proveedores de Seguridad minimicen la portacion de
armas o armas de fuego, y que ésta esté siempre adecuada al riesgo identificado. Cualquier
excepcion a esta regla debe ser aprobada por escrito por el Gerente General, en consulta con
el area de Legales y Asuntos Institucionales de la empresa.

12
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b) Confirmar en la normativa vigente y con las autoridades gubernamentales pertinentes las
clases de Armas y Armas de fuego y municiones que pueden ser utilizadas por los servicios de
seguridad.

c) Acatar los siguientes requisitos relativos a Armas o Armas de fuego:

e Probarse sélo aquellas que sean adecuadas al riesgo identificado.

e Contar con las licencias necesarias.

e Bajo ninguna circunstancia, personalizarse, modificarse o cambiarse de ninguna manera
ningin Arma o Arma de Fuego para que opere o funcione de un modo no previsto para
Su uso.

¢ Ningun empleado o contratista (que no sea proveedor de seguridad) esta autorizado a
llevar su Arma de fuego personal a los emplazamientos.

e Las agencias gubernamentales con autoridad legal o reguladora para portar Armas de
fuego que visiten el Proyecto Los Azules quedan excluidas de las disposiciones de esta
clausula.

d) Establecer controles respecto del uso de Armas o Armas de Fuego. En este marco:

e Determinar un responsable de control cotidiano de Armas y Armas de Fuego.

e Establecer un procedimiento administrativo de control de Armas y Armas de Fuego para
su registro, almacenamiento seguro, traspaso, indicaciones de manejo, transporte, entre
otros.

e En caso de necesitarse contratar Proveedores de Seguridad Privada, se debera trabajar
en conjunto para acordar mecanismos orientados a una gestion adecuada y segura de
Armas y Armas de Fuego. Entre ellos: AlImacenamiento seguro, areas designadas para
la descarga segura, registro de cuadndo y a quién entregar armas, identificacién y registro
de municiones, certificacién y permisos para armas de fuego, medidas orientadas a evitar
la entrega de Armas u Armas de Fuego a personal que se sospeche que se encuentra
bajo influencias del alcohol o drogas, inspecciones habituales, condiciones de uso, entre
otras.

e) En caso de ser requerido el Uso de la Fuerza, se aplicara el principio de proporcionalidad en
las respuestas de las fuerzas de seguridad. Esto implica que el grado de intensidad de cualquier
respuesta de las fuerzas de seguridad debe ser acorde a la naturaleza y gravedad de la amenaza
o acto recibido. Se dara siempre prioridad a la prevencion pacifica de conflictos y a la prevencion
de lesiones o muertes.

d) Revisar la necesidad de seguridad armada con una frecuencia adecuada en funcion del riesgo.

Anexo 4. Procedimiento uso de la fuerza Proyecto Los Azules.

6.7 INCIDENTES RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD

Todo empleado, proveedor, contratista, o subcontratista del Proyecto Los Azules que tome
conocimiento de algun incidente vinculado a la seguridad o a la vulneracion de Derechos
Humanos, tanto respecto al personal de seguridad de la empresa, o Proveedores de Seguridad
Privada o Publica, esta obligado a denunciarlo al Responsable de Gestion de la Seguridad o a la
persona que éste designe, o mediante el Procedimiento de Gestidon de Consultas, Sugerencias
y Reclamos de la empresa (Ver Punto 6.9).

El Responsable de Gestion de Seguridad conformara un equipo de atencion e investigacion de
incidentes, a través del cual:

a) Notificara al Gerente General, al Area de Legales y Asuntos Institucionales de las denuncias
sobre esta temética recibidas.
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b) Registrara y documentara los casos en una Planilla de Incidentes con la Seguridad, mas alla
de que ademas siga los procedimientos establecidos en el Sistema de Sugerencias, Consultas
y Reclamos de la compania (Ver punto 6.8). Los casos de los cuales se tenga conocimiento por
medios informales de comunicacion también deberan registrarse e investigarse.

c) Realizara todas las acciones necesarias y disponibles con el propésito de investigar los
incidentes o denuncias recibidas a los fines de determinar si se han cumplido sus politicas y
procedimientos y si es necesario adoptar medidas correctivas o preventivas para continuar las
operaciones de seguridad. El grado de profundidad y detalle de la investigacién debera ser
acorde a la gravedad de la denuncia o el incidente.

d) Aplicara medidas para proteger la seguridad de las personas implicadas en incidentes
relacionados con la seguridad, y de quienes presenten denuncias relacionadas con la seguridad.
Se debe resguardar el caracter confidencial de la denuncia y el denunciante.

e) Una vez concluidas las investigaciones, sugerira al Gerente General la adopcién de medidas
(o instara a las partes pertinentes a tomarlas) para evitar que esos actos se repitan. Los actos
ilegales o abusivos deberan ser informados a las autoridades.

f) Si una denuncia requiere una investigacion externa (p. ej., de la policia), brindara apoyo a dicha
investigacién, supervisard su avance e incentivara una solucion adecuada, y realizara todos los
esfuerzos disponibles para que el gobierno proteja a las victimas.

g) Realizara un informe trimestral (o cuando alguna situacién lo amerite) que permita evidenciar
la evolucién y tendencias de incidentes y denuncias relativas a vulneraciones de derechos
humanos de Proveedores de Seguridad Privada y/o Publica. Este informe sera presentado ante
el Gerente General junto a una serie de recomendaciones de acciones a seguir.

h) Revisara, evaluara y en su caso actualizara las medidas de prevencién, mitigacion, atencion
0 reparacion a situaciones de seguridad vigentes al menos una vez al afio, o ante la identificacion
de un incidente o denuncia que lo ameriten.

i) Todas las acciones desarrolladas en el marco de los incidentes o denuncias registradas
deberan estar debidamente documentadas.

j) Comunicara los resultados del proceso de investigacion a los denunciantes y a otras partes
pertinentes, teniendo en cuenta las disposiciones relativas a la confidencialidad y la necesidad
de proteger a las victimas.

6.8 CAPACITACION EN SEGURIDAD Y DERECHOS HUMANOS

El area de Seguridad de la Empresa, asi como distintos Proveedores de Seguridad Privada y
Publica deben conocer los estdndares de seguridad internacional que guian el accionar de la
empresa en el respeto de los Derechos Humanos. En esta linea, el Proyecto Los Azules cuenta
con un Programa de Capacitaciones, en el cual aborda el tema de Seguridad y Derechos
Humanos y diferentes acciones orientadas a prevenir y gestionar riesgos de forma adecuada,
para todas las fuerzas de seguridad que trabajan o interactian con la empresa.

El Programa de Capacitaciones:

e Incluye instancias obligatorias y peridédicas de formacién para todo el personal de
Seguridad de la empresa y Proveedores de Seguridad Privada en temas como:
o Compromisos de respeto de los derechos humanos, y de los derechos de las
personas defensoras de los derechos humanos.
o Estandares internacionales sobre Seguridad y Derechos Humanos.
Directrices sobre el Uso de la fuerza.
o Reglas de enfrentamiento.

(@)
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o Resolucién pacifica de conflictos.
o Gestion de riesgos.
o Situaciones de crisis.

e Incorpora instancias de dictado, de monitoreo y seguimiento de formacién en caso de
que éstas sean provistas por el contratista, y como tales estén incluidas en los contratos
de servicios.

e Considera instancias de fortalecimiento de capacidades de las fuerzas de Seguridad
Publica.

El responsable de Gestion de la Seguridad estara a cargo de asegurarse de que el personal de
la empresa, los proveedores de seguridad privada contratados y las fuerzas de seguridad publica
cuando correspondan se encuentren debidamente capacitados para cumplir su funcioén.

Cuando los contratistas sean los encargados de elaborar e impartir las capacitaciones, la
empresa debera revisar el programa, los materiales, el registro de asistencia y otros aspectos de
la capacitacion y, ademas, la persona encargada de la seguridad podra asistir a una sesién de
capacitacion.

6.9 MECANISMOS DE GESTION DE RECLAMOS

El Proyecto Los Azules cuenta con dos procedimientos para recibir, tramitar y responder de
manera oportuna y apropiada a las consultas, sugerencias y reclamos, estos son:

- De empleados: recibe consultas, sugerencias y reclamos sobre condiciones laborales y/o lugar
de trabajo, de los empleados directos y contratados (y, cuando sea pertinente, para sus

organizaciones). Los canales de recepcion son los siguientes correo:

Las C/S/R podran ingresar de manera presencial a la Oficina de Recursos Humanos y Oficina
de Legales y Asuntos Institucionales de Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 hs. o mandando una
carta por correo postal a la direccion de la Empresa: Av Jose Ignacio de La Rosa (Oeste) 1240.
CP:5400.

Tambien de manera virtual por correo electrénico o por WhatsApp al Gerente de Legales, Rodolfo

Ovalles (rovalles@mcewencopper.com) (+54 9 2644 60-0877) o al Gerente de Recursos

Humanos, Franco Rizzetto (frizzetto@mcewencopper.com) (+54 9 2644 10-2142).

- Comunitarios: recibe, evalla y responde de manera oportuna y culturalmente apropiada a las
consultas, y sugerencias y reclamos de las comunidades del area de influencia del Proyecto Los
Azules, que podrian verse afectadas por las actividades de la empresa y/o sus socios
comerciales (contratistas, y subcontratistas y proveedores) asociadas al mismo. Los canales de
recepcion son los siguientes:

Pueden recibir una C/S/R:

- Los trabajadores del area de RRCC encargados de atencion al publico de las Oficinas de
Relaciones Comunitarias (ORC) y aquellos que realizan visitas a las comunidades, charlas
técnicas, capacitaciones, etc.

- El Encargado de C/S/R a través de los canales virtuales establecidos para tal fin.

- Cualquier empleado, colaborador, proveedor, contratista o subcontratista puede ser receptor
de alguna C/S/R por parte de un miembro de la comunidad, y en ese caso podra optar por
algunas de las siguientes opciones:

- Brindarle informacién sobre los canales y medios para llevar a cabo su C/S/R, ya sea el correo
electrénico, direccion de la Oficina de Relaciones Comunitarias, etc.
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- Proporcionarle la Documentacion referida a la Gestidon de C/S/R para que se informe sobre los
procedimientos y canales.
Las C/S/R podran hacerse de manera personalizada o de manera anénima de manera presencial

en las Oficinas de Relaciones comunitarias, sitas en Calle Aberastain s/n entre Av. Argentina y
Juan Jufré, Calingasta, San Juan. También de forma virtual por correo electrénico a
consultasysugerencias@mcewencopper.com

Para todos estos casos se proveera en formato papel o digital el formulario para que el requirente
registre la C/S/R (se encuentra como Anexo 1 “Formulario de Recepcion y Notificacién de
Consultas, Sugerencias y Reclamos”).

Las C/S/R podran hacerse aportando los datos del requirente o pueden realizarse de manera
anénima

ANEXOS

Anexo 1. Matriz de impactos ambientales y sociales

Anexo 2. Clausulas de Compromiso de los Derechos Humanos — Empresas de Seguridad
Privada

Anexo 3. Clausulas de Respeto de las personas defensoras de los Derechos Humanos
Anexo 4. Procedimiento uso de la fuerza Proyecto Los Azules.

Anexo 5. Texto Principios Voluntarios de Seguridad y Derechos Humanos.
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1.0 PROPOSITO

Proyecto “Los Azules” de Andes Corporacion Minera S.A. (ACMSA) subsidiaria de McEwen Copper, en
adelante denominada la “Empresa” o “Los Azules” se compromete a fomentar un lugar de trabajo
seguro, libre de violenciay acoso, donde todos los empleados sean tratados con respeto y dignidad.

La Empresa no tolera la violencia en el lugar de trabajo ni el acoso verbal, fisico, emocional, psicolégico,
econdmico o sexual de sus empleados o de cualquier persona con la que la misma serelacione.

Los empleados tienen el deber, en virtud del Cédigo de Etica, de la Politica de respeto a los Derechos
Humanos, de la Politica de Salud y Seguridad laboraly y de la legislacién aplicable en lamateria, de velar
por la aplicacion de este Protocolo de actuacién ante situaciones de Violencia y Acoso, que tiene como
fin garantizar un ambiente libre de cualquier tipo de acoso, hostigamiento y violencia laboral, mediante
la adopcién de medidas necesarias de prevencion, protecciéon y atencién de casos de violenciay acoso
laboral.

El objetivo prioritario es evitar las situaciones de acoso y/o violencia en generaly por motivos de género
en particular en el ambito del trabajo, contribuyendo al desarrollo de ambitos laborales seguros para
todas las personas.

2.0 ALCANCE

Este Protocolo se aplica atodos los empleados, contratistas, consultoresy visitantes de Los Azules, en
cualquiera de sus ubicaciones. Las ubicaciones incluyen la oficina corporativa, sitios de la mina y del
campamento, sedes deviajes de hegocios, reuniones que se realizan fuera de las instalaciones y eventos
relacionados con el trabajo.

El incumplimiento del Protocolo puede derivar en medidas disciplinarias, incluyendo el cese de la
relacion laboral o contractual.

Este compromiso se encuentra enmarcado en la normativa vigente de la Republica Argentina, como ser
laConstitucion Nacional, el Convenio Nro. 190 de la OIT sobre la violencia y el acoso en el mundo del
trabajo ratificado por Ley Nro. 27.580, la Ley 20.744 sobre Régimen del Contrato de Trabajo, Ley 23.592
de Medidas contra Actos Discriminatorios, Ley 26.485 de proteccién integral para prevenir, sancionary
erradicar la violencia contra las mujeres en los ambitos en que desarrollen sus relaciones
interpersonales, entre otras).

3.0 DEFINICIONES

El Convenio Nro. 190 de la OIT define:

a) la expresion «violencia y acoso» en el mundo del trabajo designa un conjunto de comportamientosy
practicas inaceptables, o de amenazas de tales comportamientosy practicas, ya sea que se manifiesten
una sola vez o de manera repetida, que tengan por objeto, que causen o sean susceptibles de causar,
un dafo fisico, psicoldgico, sexual o econémico, e incluye la violenciay el acoso por razén de género, y
b) la expresién «violenciay acoso por razén de género» designa la violenciay el acoso que van dirigidos
contra las personas por razén de su sexo o género, o que afectan de manera desproporcionada a
personas de un sexo o género determinado, e incluye el acoso sexual.
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A efectos del presente, la empresa entiende por:

3.1 Acoso Laboraleslaadopciéon de una conducta deliberada e intencional, en el lugar de trabajo,
que se sabe o deberia saberse que perturbara emocionalmente a quien la recibe. Esto incluye tanto al
acoso sexualen ellugarde trabajo como cuando la conducta no deseada guarda relacién con el sexo, la
orientacién sexual, la identidad de género o la expresion de género, o cuando una persona en posiciéon
de conferir, conceder o negar un beneficio, realiza una solicitud o un avance sexual.

3.2 Violencia en el lugar de trabajo: Al intento o el ejercicio real de la fuerza fisica contra un
trabajador que cause o pueda causar lesiones, incluyendo cualquier declaracién o conducta
amenazante que dé a un trabajador razones para creer que se utilizara la fuerza fisica contra él. También
implica violencia en el lugar de trabajo, la violencia psicoldgica o moral contra un trabajador, cuando
causa dafo emocional y disminucion de la autoestima o perjudica y perturba el pleno desarrollo
personal o que busca degradar o controlar sus acciones, comportamientos, creencias y decisiones,
mediante amenaza, acoso, hostigamiento, restriccién, humillacién, deshonra, descrédito,
manipulacién, aislamiento. Incluye también la culpabilizacién, vigilancia injustificada y constante,
exigencia de sumision, coercidn verbal, persecucidn, insulto, indiferencia, chantaje, ridiculizacién y
cualquier otro medio que cause perjuicio a su salud psicolégicay a la autodeterminacion.

3.3 Violencia de género: En el &mbito laboral, o incluso fuera del &mbito de trabajo, es una de las
modalidades de violencia contra cualquier género y en especial contra las mujeres en los términos de
las Leyes 26.485y 24.417.

3.4 Otros Comentarios o Conductas tales como bromas o insinuaciones intimidatorias u
ofensivas, exhibiciéon o circulacion de imagenes o materiales ofensivos, o llamadas telefénicas ofensivas
o intimidatorias.

El ejercicio respetuoso de las responsabilidades de supervision, incluida la gestidon de personas y del
desempefo, capacitacion, evaluacién, asesoramiento y disciplina cuando se justifica, no constituye
acoso laboral.

4.0 PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA

La Empresa establece y comunicara debidamente, el Procedimiento de Denuncias de Violencia y
Acoso, el cual se regira por las siguientes reglas:. .

Principios rectores.

Confidencialidad: Las consultas o solicitudes de asesoramiento sobre situaciones de violencia laboral
contempladas en este Protocolo, se realizardn y abordaran desde la confidencialidad por parte de todos
los actores involucrados en el proceso. En todo momento, se debera resguardar la voluntad de la
persona en cuanto a las acciones que decida realizar, asi como en la confidencialidad de los datos que
exprese querer mantener en reserva. En ese caso, se dara a conocer lo estrictamente necesario para
garantizar el derecho de defensa de la/s persona/s seflalada/s como responsable/s de los hechos
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denunciados.
Equidad: todas las personas son iguales.

Debido proceso y celeridad: los procedimientos administrativos deberan ser realizados respetando las
garantias debidas, la profesionalidad y la diligencia, sin demoras injustificadas y deberan ser
completados en el menor tiempo posible.

No revictimizacién: En cada instancia y contacto con la persona consultante se priorizard no someterla
a preguntas o situaciones que no sean estrictamente necesarias para la asesoria, procurando generar
un espacio de contencién y soporte apropiado que no promueva la doble victimizacidon de esta.

Transparencia: el procedimiento y sus resultados deben ser claramente explicados a las personas
involucradas.

Abordaje integral e interdisciplinario: la intervencién en las situaciones consultadas o denunciadas sera
realizada desde una perspectiva interdisciplinaria, comprendiendo que las situaciones de violencia y
discriminacion requieren un abordaje integral para una respuesta eficaz.

Proteccidén al denuncia y/o testigo: Nadie que haya denunciado y/o comparecido como testigo por
violencia o abuso en el trabajo o que afecten al mismo podra sufrir perjuicio o menoscabo alguno en su
empleo o en cualquier otro ambito, cuando el mismo le fuera ocasionado como represalia por su
denuncia o testimonio.

Procedimiento interno

4.1 Laaplicaciényejecucion de este procedimiento estard a cargo del Gerente de RRHH quien se valdra
de los colaboradores que estime necesarios, contando con la posibilidad de designar un Comité de
Investigacion conformado por profesionales idéneos que sean externos a la Empresa. Tendra la
responsabilidad de recibir, analizar y evaluar toda denuncia por violacién a las normas establecidas por
este Protocolo, impulsar los pasos establecidos en el presente y redactar el informe final, el que sera
confidencial.

4.2 Cualquier persona que sea victima de acoso, violencia laboral y/o violencia de género puede
denunciar la situacioén por los canales institucionales habilitados para ello que se detallan en el apartado
4.4. del presente.

4.3 Las personas que presencien este tipo de comportamientos, o tengan conocimiento de dichos
comportamientos, deben informarlos de inmediato.

4.4 Canales de denuncia: Toda consulta o denuncia de infraccién o actuacién contraria a las normas
y criterios establecidos en este Protocolo podra realizarse:

o En forma personal, ante el Gerente de RRHH o personal de dicho departamento habilitado a
tal fin, de manera oraly/o escrita. En el caso que el Gerente de Administracion y RRHH fuera la persona
denunciada, podra realizarse la denuncia ante la Gerencia de Legales de la Empresa, asumiendo ésta,
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la responsabilidad del cumplimiento del proceso de investigacion.

o Através de un correo electrénico: frizzetto@mcewencopper.com en el caso del que el Gerente
de Administracion y RRHH sea el denunciado a rovalles@mcewencopper.com , consignando en el
asunto: “Denuncia Violacion a Politica de Acoso y Violencia de Género”.

o Através de la presentacion de un escrito en sobre cerrado, dirigida al “Gerente de RRHH”, con
el asunto “Denuncia Violacion de Acoso y Violencia de Género”, en el domicilio socialde la Empresassito
enlacalle Avenida lgnacio de laRoza 1240 Oeste San Juan.

4.5 Sobre la denuncia:

Al recibir la denuncia, deberd asignarse al caso un numero que resguarde la identidad y asegure la
confidencialidad. Toda denuncia sera de caracter reservado y se resguardara la identidad de la persona
que la efectue. En este sentido, se adoptaran las medidas necesarias para evitar que se tome represalia
alguna contra la persona que denuncia.

Si a la denuncia la realiza una persona diferente a la perjudicada por el hecho denunciado, esta ultima
podra rechazar su participacion en el proceso de investigacion. En este caso, se debera actuar con
respeto por su decisién., considerando implementar acciones de sensibilizacién en el tema como
medida colectiva de atenciéon del tema.

Se podra notificar a la persona denunciada, que existe una denuncia formal y/o proceso de
investigacion/evaluacion que la involucra. Esta notificacién podra hacerse en el momento que se
considere adecuado a la investigacion.

De comprobarse que se traté de una denuncia falsa, se podra determinar la aplicacion de medidas
sancionatorias.

4.6 DECLARACION DE LAPERSONA DENUNCIANTE

Una vez recibida la denuncia por el Gerente de RRHH, esté podra designar a un responsable 0 a un
Comité de Investigacion. Debera comunicar la situacion al Gerente de Legales y Relaciones Institucionales y
considerar elinvolucramiento de un representante del area legal en el Comité de Investigacion. En ningun caso
podra designarse como responsable de la Investigacidn a la persona denunciada. Sila denuncia no fuera
anénima, se ofrecerd al denunciante la posibilidad ademads de tener una entrevista para que realice una
declaracién y conteste preguntas vinculadas con el hecho a investigar. En el caso de que la persona
afectada elija no realizar la entrevista, se continuara con la investigacion.

Tras la denuncia, y sin perjuicio de las investigaciones preventivas que correspondan, se informara al
denunciante, sobre los siguientes puntos:

Finalidad del Procedimiento y pasos a seguir.
e Compromiso sobre el trato confidencial de la informacioén facilitada, salvo en el caso de que esta
deba seraportadaenun procedimiento judicial o administrativo.
e Consecuencias de la presentacién de una denuncia falsa de acoso laboral.
e Enlos casos que la denunciante o victima acepte la entrevista, en esta debera estar presente al
menos una persona del mismo género que la persona denunciante o victima.
e Se pondra sobre aviso a la persona entrevistada que el equipo tomara notas sobre lo que se
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declare en la entrevista.
e Quienes denuncien de buena fe, no sufrirdn ningln tipo de represalias por parte de la Empresa
y/o cualquiera de sus dependientes y/o colaboradores

4.7 ETAPAPROBATORIA

El Responsable de la Investigacion debera llevar a cabo todas las medidas probatorias e investigativas
necesarias para dilucidar los hechos denunciados. Con ese fin debera sustanciar con la maxima
celeridad posible la incorporacién de prueba documental, de informes y testimoniales necesarios para
la investigacion.

Una vez concluida la misma, debera elevar un informe preliminar dirigido al Gerente de RRHH con los
siguiente datos y elementos:

e Datos personales del denunciante;

e Descripciéon pormenorizada de la situacion denunciada;

e Prueba documental aportada por la persona denunciante y/u obtenida por otros medios

adecuados;

e Prueba testimonial rendida;

e Transcripciones de reuniones y/o entrevistas;

e Evaluaciénintegral de la situaciény conclusiones arribadas a lafecha del Informe;y

e Sugerencias de pasos y/o acciones a seguir.

4.8 EVALUACION PRELIMINAR

Recibido el Informe preliminar del Responsable de la Investigacion, el Gerente de RRHH lo evaluaray
podra: 1) Disponer el archivo de la denuncia por considerar que no existe violaciéon al Protocolo; o 2) Dar
curso a ladenunciayrequerir la continuidad del procedimiento.

En este ultimo caso, el Gerente de RRHH evaluara la necesidad de tomar medidas preventivas con el fin
de disminuir la exposicion de la persona afectada, o de terceras personas, ante el riesgo de acoso o
violencia, tendiente a no agravar su situacién tales como: Traslado a otras areas, separacion de espacios
fisicos entre las personas involucradas, suspensiones temporales, teletrabajo, cambio o rotacién de
roster, etc.

4.9 - NOTIFICACION DE LA DENUNCIA- DESCARGOS

La persona denunciada podra ser puesta en conocimiento de la denuncia formulada al momento de
entrevistarla -de ello ocurrir- mediante una descripcidn clara del hecho o de los hechos que se le
atribuyen, la falta o incumplimiento reprochable en el que habria incurrido y los deberes que habrian
sido violados por el denunciado. Esta informacién debe ser clara y describir con precision la/las
inconductas/s atribuidas.

Para el caso de que se realicen los descargos mediante declaracidn en entrevista se respetaran todos
los principios del presente Protocolo. Debera haber por lo menos una persona del mismo género que la
persona denunciada. La persona sera escuchada con respeto a su dignidad, en un marco de
confidencialidad y sin intromision en aspectos que resulten irrelevantes para el conocimiento de los
hechos.

No se admitird prueba inconducente, dilatoria, o impertinente que carezca de vinculacién con la
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infraccién o hechos investigados.

4.10 ACTA DE CIERRE - INFORME FINAL

Finalizada la etapa prevista anteriormente, el Responsable de la Investigacion, realizara un Actade cierre
con informe de las pruebas rendidas, y emitird un Informe final con las conclusiones alcanzadas y las
circunstancias agravantes o atenuantes observadas, la existencia o no de infraccién o violacién a las
previsiones a este Protocolo, las Politicas o al Cédigo de Etica de la empresa, la participacion de la parte
denunciada, y las recomendaciones de las acciones y sanciones que se estimen justas, proporcionales
y procedentes en base ala gravedad de los hechos, circunstancias personales, de tiempo y modo; el que
sera elevado al Gerente de RRHH.

El Gerente de RRHH, como 6rgano decisor, sera el encargado de adoptar las medidas que se enuncian
en el punto siguiente. Debera informar acerca de la situacion planteada y de las medidas a adptar al
Gerente de Legales y relaciones Institucionales.

4.11 SANCIONES
El Gerente de RRHH adoptara las medidas que correspondieren segun la gravedad de cada situacion.

Para la aplicacién de sanciones se adoptaran como referencia los lineamientos de los compromisos de
la empresa, asi como las previsiones contenidas en la Ley de Contrato de Trabajo y demas normativa
aplicable.

Respecto de la persona denunciada:

e Disculpasformales a la agraviada.

e |Induccién en materia de acoso y violencia laboral (cursos, capacitaciones, talleres, etc.), sin
perjuicio de las medidas disciplinarias que la empresa decida tomar en ejercicio de las
potestades que la ley le confiere como empleador, tal como - por ejemplo- una suspension.

e Sanciones disciplinarias considerando la gravedad de las faltas cometidas, incluso, la
desvinculacién de laempresa con causa.

Respecto de la persona denunciante:

Para el caso de que se compruebe durante el curso de la investigacidon que los hechos denunciados
resultaron falsos, la parte denunciante seré pasible de la aplicaciéon de sanciones, incluyendo la
desvinculacion de la empresa con causa.

CONFIDENCIALIDAD Y PRIVACIDAD

El nombre del denunciante, del presunto acosador/a o del testigo, o cualquier circunstancia relacionada
con cualquier denuncia, no sera revelada a ninguna persona, excepto a aquellas que necesiten
conocerla a los efectos de la investigacion de la denuncia para tomar medidas disciplinarias, o segun lo
exija la ley.

Sanciones por faltas a la Confidencialidad: Sera pasible de sanciones de gravedad quien de manera
intencional viole la confidencialidad divulgando informacién adquirida como parte del proceso de
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investigacion y evaluacion, en tanto dicha divulgacion no sea exigida por ley o por autoridad
competente.

CAPACITACION

La Empresa llevara a cabo actividades de sensibilizacién y de capacitaciéon anuales, de empleados y
terceros razonablemente disefiada para informarles de este Protocolo, en el marco de las Politicas de
Respeto a los Derechos Humanos y de Salud y Seguridad en el Trabajo de la empresa, ayudarlos a
comprender como este compromiso se aplicaria a situaciones y patrones de hechos relevantes para
ellos.

ANEXO ARECEPCION Y ACEPTACION DEL EMPLEADO

Yo (Completar en letra imprenta), he recibido, leido y
comprendido el PROTOCOLO DE LUGAR DE TRABAJO LIBRE DE VIOLENCIA'Y ACOSO de Los Azules 'y
estoy de acuerdo en cumplir con este Protocolo mientras me encuentre en cualquier propiedad de la
empresa 0 mientras realice actividades relacionadas con la misma.

Firma: Fecha:
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Consérvese para su archivo en el expediente del empleado en el
Departamento de Recursos Humanos
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PROTOCOLO DE OBSEQUIOS Y ATENCIONES

La finalidad de este Protocolo es contribuir a que Proyecto Los Azules — Andes Corporacion Minera
S.A. — Subsidiaria de McEwen Copper (la Empresa), sus directivos, sus funcionarios, sus empleados y
colaboradores, asi como los terceros que tienen relaciéon con la Empresa, cumplen con las normas

éticas y de transparencia de la empresa, con la legislacion aplicable.

El presente tiene por objeto regular lo referente al otorgamiento y recepcién de obsequios y atenciones
contenido en el Cédigo de Etica y en la Politica de Integridad y Transparencia, con la finalidad de evitar
que la Empresa, sus directivos, funcionarios, empleados y colaboradores puedan verse inmersos en

un conflicto de interés real o potencial, asociado a regalos y atenciones.

Se reconoce que el ofrecimiento y recepcion de obsequios y atenciones en el ambito de los negocios
es una forma habitual de fortalecer las relaciones comerciales y, con ciertas restricciones, es una
practica legitima, siempre que se adecuen a las normas y principios de transparencia internos y a la

legislacion.

Se entiende como “terceros” a todas aquellas personas fisicas o juridicas que tienen o pueden llegar a
tener alguna relacion con la Empresa, incluidos, pero no limitados a: clientes, proveedores,

intermediarios, consultores, autoridades, contrapartes, etcétera.
REGLAS
1. GENERALES

1. No ofrecemos, aceptamos o solicitamos obsequios o atenciones, si se entienden o parecen
entenderse, como una obligacién o un soborno.

2. No ofrecemos, prometemos, pagamos o autorizamos pagos, directa o indirectamente, para
influir en las decisiones de algun funcionario gubernamental, autoridad o cualquier otro tercero.

3. No ofrecemos, aceptamos o solicitamos regalos o atenciones a cambio de otorgar alguna
ventaja o de desconocer algun procedimiento, en favor o en contra de un tercero.

4. No ofrecemos, aceptamos o solicitamos regalos o atenciones cuando esté pendiente la toma
de alguna decision o se pueda afectar el juicio de un tercero.
Bajo ninguna circunstancia recibimos dinero en efectivo o su equivalente.
Antes de aceptar regalos y atenciones verificamos que sean razonables en costo, frecuencia 'y
cantidad.

7. Rechazamos todos los obsequios o atenciones que no cumplan con los parametros aqui

establecidos.
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Es responsabilidad de cada empleado, administrador, director, accionista o colaborador conocer
cuando es necesaria una aprobacion previa para ofrecer o recibir un obsequio, atencion o invitacién vy,

en caso de necesitar dicha aprobacién previa, buscarla y obtenerla.
Los requisitos seran los siguientes:

(a) para gastos en obsequios, atenciones e invitaciones, o para aceptar regalos o invitaciones, hasta
un valor nominal de USD$250 (o equivalente en moneda local utilizando el cambio al contado de la

fecha en que se produce el gasto), no hay necesidad de obtener aprobacion previa;

(b) para gastos en obsequios, atenciones e invitaciones, o para aceptar regalos o invitaciones, con un
valor nominal superior a USD$250 (o equivalente en moneda local utilizando el cambio al contado de
la fecha en que se produce el gasto), es necesaria la aprobacion previa. Dichos pagos solo deben
realizarse con la aprobacion previa por escrito de la Gerencia de Legales o de la Gerencia de Finanzas,

quien debe considerar todos los hechos y circunstancias.
2. REGLAS DE RECEPCION

Podemos aceptar obsequios y atenciones en relacién con nuestro trabajo en Andes Corporaciéon Minera

S.A., siempre que cumplan con las reglas generales y con los siguientes criterios:

EN EL CASO DE LAS ATENCIONES:

- Siempre asistimos con un tercero.

- Verificamos que los costos involucrados sean razonables para este tipo de eventos.

- Si es un viaje, dentro o fuera del lugar de residencia, solicitamos previamente autorizacidon expresa y

escrita de nuestro jefe directo, quien a su vez informara el caso a la Gerencia de Legales de la Empresa.

- Solo aceptamos atenciones que no impliquen actividades, productos o lugares que puedan avergonzar
o ser considerados de mal gusto por el destinatario, afectar la reputacion de la Empresa o violar sus

principios éticos.
EN EL CASO DE LOS OBSEQUIOS:

- Solo aceptamos obsequios institucionales, regalos de valor simbdlico y en todo caso, obsequios que,

con base en una evaluacion razonable, se estimen en un valor igual o inferior a USD$250.

- No recibimos obsequios que puedan ser considerados de mal gusto o violar los principios éticos de la

Empresa.

3. REGLAS DE OTORGAMIENTO
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Podemos otorgar obsequios y atenciones en relacion con nuestro trabajo en la Empres, siempre que

cumplan con las reglas generales y con los siguientes criterios:

- Siempre respetamos nuestro nivel de atribuciones para la realizacién de invitaciones u otorgamiento

de regalos a terceros.

- Los regalos e invitaciones que ofrecemos deben tener un costo razonable, de acuerdo a nuestro buen

juicio, no pudiendo exceder la suma de USD$ 250
- Siempre respetamos las politicas de obsequios y atenciones de los terceros a quienes van dirigidos.
4. DUDAS O INAPLICABILIDAD

En caso de dudas en cuanto a la viabilidad de recibir u ofrecer obsequios o atenciones o si no es posible
aplicar los parametros aca establecidos, debemos reportar inmediatamente la inquietud a la Gerencia
de Legales de la Empresa, para su resolucion. Dependiendo la relevancia de la situacién y una vez
efectuada la evaluacion respectiva, La Gerencia de Legales sometera la situacion a consideracion del

Comité de Auditoria.
5. VIOLACIONES AL PROTOCOLO

El incumplimiento de lo dispuesto en el presente se considerara una falta laboral o bien un

incumplimiento contractual, segun el caso.

Las violaciones a este Protocolo por parte de los empleados pueden conllevar la aplicaciéon de
sanciones, incluso a la finalizacién del nexo laboral, por exclusiva responsabilidad de quién infringe las
normas y procedimientos derivados del presente Codigo; y respecto de terceros puede implicar en la

finalizacion de una relacién comercial.
Denuncias y quejas

Todos los empleados deberan informar los incumplimientos tengan conocimiento. Cualquier empleado
u otra persona puede presentar una queja o inquietud con respecto a los asuntos cubiertos por el
Protocolo, de acuerdo con las protecciones otorgadas por el compromiso de anonimato de
denunciantes de la Empresa contenida en el Cédigo de Etica de la Empresa y en el procedimiento de

quejas y reclamos.

La Empresa no despedira, degradara, suspendera, amenazara, acosara ni discriminara de ninguna
manera a ningun empleado en los términos y condiciones de empleo en funcion de las acciones legales
de dicho empleado con respecto a la denuncia de buena fe de inquietudes relacionadas con el

cumplimiento de los compromisos de la empresa.
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Todas las quejas o inquietudes recibidas por personas que no sean de la Gerencia de Legales deberan
informarse inmediatamente por escrito a la Gerencia de Legales. La Gerencia mantendra registros
adecuados de todos los informes y quejas recibidas, independientemente de que se inicien
investigaciones formales.

Linea de contacto:

Los canales de recepcion son de manera presencial en la Oficina de Recursos Humanos o la Oficina
de Legales y Asuntos Institucionales de 9:00 a 18:00 hs. Se puede mandar una carta por correo postal
a la direccién de la Empresa: Av. José Ignacio de la Rosa (Oeste) 1240. CP:5400. También se puede
realizar de manera Vvirtual, por correo electronico o WhatsApp a Rodolfo Ovalles
(rovalles@mcewencopper.com) (+54 9 2644 60-0877) y Franco Rizzetto
(frizzetto@mcewencopper.com) (+54 9 2644 10-2142), de 9:00 a 18:00 hs.

De acuerdo al canal utilizado se podra registrar la C/S/R de manera anénima (sin aportar datos de
requirente) o individualizada (aportando datos completos). Y el tratamiento que se le dara a las C/S/R
tanto andénimas como individualizadas sera confidencial.

Para todos estos casos se proveera en formato papel o digital el formulario para que el requirente
registre la C/S/R (se encuentra como Anexo 1 “Formulario de Recepcién y Notificacion de Consultas,

Sugerencias y Reclamos”).
Fomentar la denuncia de cualquier comportamiento ilegal o poco ético

La Empresa promueve proactivamente el comportamiento ético. La Empresa alienta a los empleados
a hablar con supervisores, gerentes u otro personal apropiado cuando tengan dudas sobre la mejor
forma de proceder en una situacién particular. Los empleados deben informar el incumplimiento de las
leyes, normas, regulaciones o el Cédigo de Etica y demas compromisos de la empresa. Tales informes

hechos de buena fe pueden hacerse sin temor a represalias.
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ANEXO A
MANIFESTACION DE CONOCIMIENTO DEL PROTOCOLO DE OBSEQUIOS Y ATENCIONES

Por el presente manifiesto conocer el PROTOCOLO DE OBSEQUIOS Y ATENCIONES del Proyecto

Los Azules — Andes Corporacion Minera S.A. — Subsidiaria de McEwen Copper.

Suscribo al pie la presente como manifestacién de haberlo leido, comprendido su alcance y aceptado
su contenido, asi como sus implicancias en caso de incumplimiento, obligandome a su completa
observacion y ejecucion, a incorporarlas a las actividades laborales dentro y fuera de la empresay a
informar oportunamente cualquier apartamiento a sus lineamientos a través de los canales

establecidos

Apellido y nombre:
DNI:

Firma:

Fecha:

BITACORA DE CAMBIOS

N2 |Descripcion de los cambios Fecha

00

01

02

03
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PERSPECTIVAS GENERALES

Proyecto Los Azules — Andes Corporacion Minera S.A. — Subsidiaria de McEwen Copper (la Empresa), reconoce
el riesgo de que surjan conflictos de intereses al convocar a personas que forman parte de la comunidad para
actuar como directores, funcionarios y empleados de la empresa matriz y sus subsidiarias. Debido al valor de estas
personas para desarrollar y mantener relaciones comerciales basadas en la confianza, la Empresa considera
prudente adoptar un Protocolo sobre Gestion de Conflictos de Interés, alineado con su Politica de Transparencia
e Integridad y el Cédigo de Etica de la empresa. Cada afio, todos los empleados, funcionarios y directores deben
firmar que han leido y entendido este protocolo y que se conduciran conforme lo aqui establecido. El incumplimiento

de este Protocolo conllevara medidas disciplinarias, incluido la finalizacién de la relacién laboral.

El objetivo general de este Protocolo es requerir la comunicacién inmediata de cualquier posible conflicto de
intereses para evitar que surja tal situacién. El cumplimiento de este compromiso busca evitar el desarrollo de
relaciones inapropiadas entre directores, funcionarios, empleados y los clientes, funcionarios publicos, contratistas

y proveedores, como también toda otra parte interesada.

La Empresa espera que sus directores, funcionarios, empleados, agentes y otros representantes autorizados den

adecuado cumplimiento a lo establecido en este instrumento.

Al abordar los conflictos de intereses, la Empresa y todos los empleados deben ser conscientes de los riesgos
potenciales que surgen del abuso de informacién privilegiada. Para establecer este compromiso, la Empresa ha

evaluado varios riesgos relacionados. Estos riesgos, y sus técnicas de gestion relacionadas, incluyen:

¢ Riesgo de cumplimiento: mantener el cumplimiento legal de las regulaciones pertinentes, asi como con las

Politicas de la Corporacion; v,

¢ Riesgo de reputacion: desarrollar y conservar la confianza de nuestras partes interesadas, mediante una

adecuada gestidn de los conflictos de interés que pudieran surgir.

Responsabilidades de la Gerencia

El CEO de la Empresa es responsable de asegurar que la Empresa realice negocios en conformidad con
este compromiso. EI CEO comunicara el fuerte apoyo a los directivos de alto rango a este compromiso y

se esforzara por fomentar una sdélida “cultura de transparencia” en todo el grupo.

Con ese fin, ha delegado la responsabilidad principal de la administracion de este Protocolo al Asesor

Juridico, quien es responsable de:
(i) comunicar este compromiso a todas las personas sujetas al mismo,

(ii) establecer y supervisar un programa de capacitacion de todas las personas sujetas a este
3
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Protocolo,

(iii) brindar consultas y asesoramiento con respecto a la presente,

(iv) investigar posibles incumplimientos que se le notifiquen, e

(v) informar anualmente al CEO y al comité de auditoria sobre el cumplimiento de este Protocolo.

Toda persona sujeta a este Protocolo es responsable de comportarse de acuerdo con el mismo, y de llevar a

cabo todo lo que sea razonablemente necesario para que todas las personas que supervisa se comporten de

acuerdo con el presente.

e Conflicto de interés

Un conflicto de intereses ocurre cuando el interés personal de una persona interfiere, o parece interferir, de

alguna manera con los intereses de la corporacion en su conjunto.

Puede surgir una situacién de conflicto cuando las acciones o intereses de un empleado, funcionario o
director dificulten la realizacién de trabajo para la empresa de manera objetiva y eficaz. Los conflictos de
intereses también surgen cuando un empleado, funcionario o director, o un miembro de su familia, recibe

beneficios personales indebidos como resultado de su puesto en la empresa.

Para evitar un conflicto de intereses, o incluso la apariencia de un conflicto de intereses, los representantes

de la empresa no deberan:

(a) Poseer ningun interés financiero personal en ninguna transaccion comercial de la Compafia o sus

agentes.

(b) Adquirir o mantener cualquier interés o posicion influyente en cualquier otra empresa comercial cuyas

actividades compitan con la Compainia.

(c) Aceptar obsequios, gratificaciones, sobornos, comisiones ilegales o remuneraciones o
contraprestaciones similares dadas por cualquier persona u organizacién con el fin de atraer o influir en la

actividad comercial.
(d) Utilizar informacién relacionada con el negocio de la Compafiia para beneficio o ganancia personal.
Se entiende por:

¢ Obsequio: puede incluir dinero en efectivo o bienes, descuentos especiales, precios especiales,
articulos personales especiales, entretenimiento personal especial (Que no sea de naturaleza social
frecuente), servicios personales especiales, servicios personales gratuitos, favores personales o
dispensas especiales de cualquier tipo que puedan atribuirse al cargo o responsabilidades del

beneficiario en la Corporacion; vy,
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o Familia inmediata: conyuge, hijo menor u otro dependiente de un empleado, funcionario o director.

Si bien no es la intencién de este protocolo interferir en la vida personal de los empleados, funcionarios o
directores, se requiere que puedan reconocer situaciones en las cuales puedan surgir conflictos de intereses
y evitarlas cuando sea posible. En caso de que no puedan evitar esas situaciones, deben informarlas de
inmediato a un superior directo. Acto seguido, el empleado o representante debe apartarse de cualquier
situacion comprometedora.

Ante situaciones de conflicto, cada empleado debe comunicar esta situacion tan pronto como sienta que
ha ocurrido alguna actividad, interés o relacion que pueda dar lugar a un conflicto de intereses. Los
empleados deben aclarar de antemano el inicio de cualquier situacién o relacién sobre los cuales tengan
dudas en este sentido.

En caso de que se haya comunicado debidamente por parte del empleado cualquier situacion de posible
conflicto de interés de acuerdo con esta politica, la Empresa debera notificar al empleado la definicion del
caso presentado; de no recibirse notificacion alguna en el plazo de noventa dias, se entendera que no existe
conflicto de interés.

A continuacion, se establecen los tipos de actividades, y relaciones que normalmente crean o parecen crear
un conflicto de interes. Esta lista esta destinada Uunicamente a efectos de orientacion y no especifica todas
las situaciones que deben comunicarse o reportarse. En las siguientes situaciones se presentan conflictos

con los intereses de la Empresa lo siguiente:

1. Que un empleado acepte, directamente o a través de cualquier miembro de su familia, cualquier
obsequio de un valor nominal mayor de U$D 250, cualquier préstamo, servicio, pago, dinero,
entretenimiento , vacaciones, viajes de placer o favores promocionales de cualquier persona o

entidad que sea competidora de la Empresa o busque hacer negocios con ella.

2. Que un empleado realice cualquier servicio, ya sea como funcionario, director, empleado o
consultor para otra persona o entidad que sea competidora de la Empresa o busque hacer
negocios con ella, excepto en cada caso con el conocimiento y consentimiento escrito de la

Empresa, firmado por su CEO o funcionario designado.

3. Que un empleado compre o arriende bienes o equipos en nombre de la Empresa a personas
o entidades con las que esta relacionado o en las que tiene un interés, o realizar dichas
compras o arrendamientos de otro modo que, en general, sobre la base de precio, calidad y

servicio.

4. Que un empleado utilice o revele a un tercero, sin la debida autorizacién, informacion

confidencial que pueda ser perjudicial para los intereses de la Empresa.

5. Que un empleado, o cualquier familiar del empleado, posea un interés financiero material en
una entidad que compite con la Empresa o esté haciendo o buscando hacer negocios ella,.
5
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6. Que un empleado especule o compita con la Empresa en los productos, propiedades o

servicios que la Empresa vende compra o arrienda.

7. Que un empleado adquiera una participacion en cualquier entidad que sepa que la

Empresa esta considerando adquirir.

8. Que un empleado compre o venda cualquier interés en valores de Andes Corporacion Minera
S.A. o de cualquier otra corporacién sobre la base de informacion privilegiada obtenida a través

del contacto con la Empresa, sus registros o su personal.

En ningun momento ningin empleado solicitara a otro empleado contribuciones a campafias politicas o causas
politicas

Las ofertas de direccion de cualquier Empresa externa que tenga o desee una relacion comercial con la Empresa,
o de cualquier institucién dentro de la industria financiera, deben informarse a la alta gerencia antes de su
aceptacion.

Esta estrictamente prohibido capitalizar las oportunidades de ganancia personal o compensacion fuera de las
proporcionadas por la Empresa junto con la prestacién de servicios en nombre de la Empresa. El empleo externo
y adicional al empleo en Andes Corporacion Minera S.A. debe informarse a su supervisor inmediato.

COMUNICACION Y GESTION DE UN CONFLICTO DE INTERES

Ante situaciones de conflicto, cada empleado debe comunicar esta situacion tan pronto como sienta que ha
ocurrido alguna actividad, interés o relacion que pueda dar lugar a un conflicto de intereses. Los empleados
deben aclarar de antemano el inicio de cualquier situacién o relacién sobre los cuales tengan dudas en este
sentido.

En caso de que se haya comunicado debidamente por parte del empleado cualquier situacion de posible
conflicto de interés de acuerdo con esta politica, la Empresa debera notificar al empleado la definicion del caso
presentado; de no recibirse notificacion alguna en el plazo de noventa dias, se entendera que no existe conflicto
de interés.

Los empleados y funcionarios de la empresa deben hacer divulgaciones anuales de cualquier relacion,
recepcion de obsequios, compensacion u otras situaciones que conduzcan a posibles conflictos de la siguiente

manera:

e Empleados: Informar al supervisor inmediato
e Funcionarios: Informar al Director ejecutivo o al Presidente Director ejecutivo, Presidente

e Todos los directores: Director de finanzas

Los directores, accionistas principales y funcionarios ejecutivos deben hacer divulgaciones anuales a todo el
directorio acerca de cualquier conflicto de interés real o potencial y cualquier conflicto potencial de sus intereses

relacionados.
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SITUACIONES DE CONSIDERACION ESPECIAL

e Oportunidades corporativas

Los empleados, funcionarios y directores no deben aprovechar personalmente las oportunidades que se
presentan mediante el uso de la propiedad, la informacién o el cargo; usar propiedad, informacién o posicién

corporativa para beneficio personal; y competir con la empresa.

Los empleados, funcionarios y directores tienen el deber para con la empresa de promover sus intereses
legitimos cuando surja la oportunidad de hacerlo.

Las decisiones con respecto a la compra o venta de los activos y servicios de Andes Corporacion Minera
S.A. deben tomarse atento a los intereses de la Empresa, sin que exista influencia de informacion privilegiada
resultante de obsequios, entretenimiento o gratificaciones. Toda la realizacion de dichos negocios debe

realizarse en condiciones de plena competencia.

e Confidencialidad

Los empleados, funcionarios y directores deben mantener la confidencialidad de la informacién que les confie
la empresa o sus clientes, excepto cuando la divulgacién esté autorizada o por mandato legal. La informacion
confidencial incluye toda la informacion no publica que si se divulgara podria ser de utilidad para la
competencia y/o perjudicial parala empresa o sus clientes.

El uso de informacion confidencial para otro fin que no sean los intereses comerciales de la Corporacion
puede resultar en la divulgacién de informacién privilegiada. La informacién privilegiada se define como
informacion material sobre las actividades de la Empresa que no se ha divulgado al publico. La informacion
privilegiada no se podra utilizar para comprar, negociar o solicitar valores hasta que esa informacién esté
disponible para el publico en general.

Ademas, toda la informacién publicada (tanto para uso interno como externo), los productos y programas
desarrollados, los equipos, etc. son propiedad de la Empresa y estan reservados para el uso de sus
empleados o los empleados de sus subsidiarias. El uso de estos materiales o equipos para cualquier otro
propésito puede constituir una violacion de derechos de autor o robo.

e Acuerdo justo

Cada empleado, funcionario y director debe esforzarse por tratar de manera justa a los clientes,
proveedores, competidores y empleados de la empresa. Nadie debe aprovecharse injustamente de nadie
mediante la manipulacion, el encubrimiento, el abuso de informacion privilegiada, la tergiversacion de hechos

materiales o cualquier otra practica desleal.

e Obsequios y entretenimiento

Los empleados funcionarios y Directores de la empresa pueden recibir y ofrecer obsequios, atenciones e

invitaciones de cortesia siempre que posean un propdésito comercial legitimo y en la medida que dichas
7
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atenciones sean proporcionales y no comprometan su capacidad de tomar decisiones objetivas e
imparciales. Estas situaciones deben seguir el PROTOCOLO DE OBSEQUIOS Y ATENCIONES, no
pudiendo superar la suma de DOLARES ESTADOUNIDENSES DOSCIENTOS CINCUENTA (u$250).

e Protecciéon y uso adecuado de los activos de la Empresa

Todos los empleados, funcionarios y directores deben proteger los activos de la empresa y garantizar su uso
eficiente. El robo, el descuido y el despilfarro tienen un impacto directo en la rentabilidad de la empresa.
Todos los activos de la empresa deben utilizarse para fines comerciales legitimos, y nunca ser utilizados
con fines personales.

e Cumplimiento de leyes, normas y regulaciones (incluidas las leyes sobre trafico de informacién
privilegiada)

La empresa promueve de forma proactiva el cumplimiento de las leyes, normas y reglamentaciones,
incluidas las leyes sobre trafico de informacién privilegiada. Deben cumplirse los procedimientos existentes

para monitorear las actividades de abuso de informacion privilegiada.

Los directores, funcionarios ejecutivos y accionistas principales (definidos como “iniciados” en la 12 CFR §
215, o la Regulacién Federal O) deben cuidar que su conducta no infrinja las normas relacionadas con las
transacciones en beneficio propio y las ganancias personales. En ningin momento se permite que estas
personas se aprovechen de su cargo en la Empresa para obtener ganancias personales o influenciar sobre

decisiones con respecto a sus intereses comerciales o personales.

CAPACITACION

La Empresa llevara a cabo capacitacion de empleados y terceros razonablemente disefiada para informarles

de este Protocolo, en el marco de la Politica de Integridad y Transparencia de la empresa, ayudarlos a

comprender como este compromiso se aplicaria a situaciones y patrones de hechos relevantes para ellos y

como lidiar con situaciones en las que pueda requerirse o solicitarse una conducta prohibida por este Protocolo.

El Asesor Juridico identificara (por clasificacion de trabajo, unidad de negocios o ubicacién) aquellos empleados

que recibiran dicha capacitacion y determinaran para cada clasificacion de trabajo, unidad de negocios o

ubicacion la frecuencia con la que se repetira dicha capacitacion (que debera, en cualquier caso, no menos de

una vez cada tres anos).
VIOLACIONES AL PROTOCOLO

Consecuencias del incumplimiento.

El incumplimiento de lo dispuesto en el presente se considerara una falta laboral o bien un incumplimiento

contractual, segun el caso.
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Las violaciones a este Protocolo por parte de los empleados pueden conllevar la aplicacién de sanciones, incluso

a la finalizacion del nexo laboral, por exclusiva responsabilidad de quién infringe las normas y procedimientos

derivados del presente Cédigo; y respecto de terceros puede implicar en la finalizacion de una relacién comercial.

Todas las medidas disciplinarias se aplicaran con imparcialidad, de manera equitativa y de acuerdo con la

normativa vigente.

La accidon que se tome se correspondera con una evaluacion de la situacion y analisis de la gravedad de la

conducta, de conformidad con la normativa legal y con las normas internas de la compainia.

Todo incumplimiento de este Protocolo se comunicara de inmediato al CEO o Presidente. Un funcionario que sea

supervisor directo o indirecto del empleado puede ser quien determine el cese de la relacion laboral o comercial.

DENUNCIAS Y QUEJAS.
Todos los empleados deberan informar los incumplimientos de este compromiso de las que tengan
conocimiento. Cualquier empleado u otra persona puede presentar una queja o inquietud con respecto a los
asuntos cubiertos por el Protocolo, de acuerdo con las protecciones otorgadas por el compromiso de anonimato
de denunciantes de la Empresa contenida en el Cédigo de Etica de la Empresa y en el procedimiento de quejas.
La Empresa no despedira, degradara, suspendera, amenazara, acosara ni discriminara de ninguna manera a
ningun empleado en los términos y condiciones de empleo en funcidon de las acciones legales de dicho
empleado con respecto a la denuncia de buena fe de inquietudes relacionadas con el cumplimiento de los
compromisos de la empresa.
Los empleados deben enviar la informacién sobre posibles incumplimientos de esta politica (a) directamente
al Asesor Juridico o (b) si asi lo desean, de cualquier manera, permitida por dicha politica de proteccion de
denunciantes (que incluye informes anénimos y confidenciales).
Todas las quejas o inquietudes recibidas por personas que no sean el Asesor Juridico deberan informarse
inmediatamente por escrito al Asesor Juridico. El Asesor Juridico mantendra registros adecuados de todos los

informes y quejas recibidas, independientemente de que se inicien investigaciones formales.

Linea directa de denuncia anénima

Servicio telefénico gratuito internacional (ITFS) Desde una linea exterior, marque el numero: 0-800-555-0906 -
ARGENTINA - Las llamadas se responderan con el siguiente saludo grabado: “Gracias por llamar a la linea de
asistencia confidencial para informar sobre cuestiones éticas. Por favor permanezca en la linea mientras
buscamos a un intérprete para que nos asista en atender su llamada. Esto puede tardar hasta 3 minutos. No
cuelgue por favor. Gracias por su paciencia.” * Idioma principal: Espafol. Otras opciones: English. 0-800-444-
8084 -ARGENTINA.

La Empresa alienta a sus empleados a compartir de manera abierta y responsable cualquier problema o

inquietud con la gerencia. En concordancia con los principios de integridad corporativa del grupo McEwen
9
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Mining Inc., cotizante en mercados estadounidenses, Andes Corporacién Minera S.A. adopta mecanismos

alineados con la Seccion 301(4) de la Ley Sarbanes-Oxley de 2002, a través de la implementacién de canales

confidenciales y seguros para la recepcion y tratamiento de denuncias vinculadas a practicas contables,

controles internos o cuestiones de auditoria. Estos mecanismos garantizan la confidencialidad, permiten el

anonimato y aseguran la no represalia frente a denuncias realizadas de buena fe. Fomentar la denuncia de

cualquier comportamiento ilegal o poco ético.

La Empresa promueve proactivamente el comportamiento ético. La Empresa alienta a los empleados a

hablar con supervisores, gerentes u otro personal apropiado cuando tengan dudas sobre la mejor forma de

proceder en una situacion particular. Los empleados deben informar el incumplimiento de las leyes, normas,

regulaciones o el Codigo de Etica y demas compromisos de la empresa. Tales informes hechos de buena fe

pueden hacerse sin temor a represalias.

Requisitos de auditoria

El departamento de auditoria interna emitira un informe de los hallazgos de la auditoria y proporcionara una

copia del informe a la gerencia del departamento/divisién afectado y al Comité de Auditoria.

ANEXO A

MANIFESTACION DE CONOCIMIENTO DEL PROTOCOLO PARA LA GESTION DE CONFLICTOS DE

INTERES

Por el presente manifiesto conocer el PROTOCOLO PARA LA GESTION DE CONFLICTOS DE INTERES de

Andes Corporacion Minera S.A..

Suscribo al pie la presente como manifestacion de haberlo leido, comprendido su alcance y aceptado su

contenido, asi como sus implicancias en caso de incumplimiento, obligandome a su completa observacion y

ejecucion, a incorporarlas a las actividades laborales dentro y fuera de la empresa y a informar oportunamente

cualquier apartamiento a sus lineamientos a través de los canales establecidos

Apellido y Nombre:
DNI:

Firma:

Fecha

10
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PERSPECTIVAS GENERALES

Este compromiso sobre Conducta Comercial Internacional establece principios y procedimientos
disefados para garantizar que Proyecto Los Azules, propiedad de Andes Corporacion Minera S.A.,
subsidiaria de McEwenCopper (la Empresa) cumpla con los requisitos de varias leyes nacionales que
prohiben la corrupcién y el soborno, incluida la Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero de EE. UU., la
Ley Canadiense de Corrupcién de Funcionarios Publicos Extranjeros y la Ley argentina de
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas, asi como otras directrices y estandares, incluidas

normativas de buenas practicas comerciales de las jurisdicciones en las que operamos.

La Empresa espera que sus directores, funcionarios, empleados, agentes y otros representantes
autorizados se comporten adecuadamente al tratar con funcionarios nacionales y/o extranjeros. La
Empresa no autorizard, participara ni tolerara ninguna practica comercial que viole o no cumpla la intencion

de este protocolo.

La Empresa considera de suma importancia la integridad de sus relaciones con agencias y funcionarios
gubernamentales y partidos politicos, lideres y candidatos en todo el mundo.

La Empresa lleva a cabo negocios en algunas partes del mundo donde existe corrupcién generalizada. El
hecho de que ciertas practicas sean comunes en un pais, o que algunos de nuestros competidores puedan

participar en tales practicas, no justifica ni excusa las practicas prohibidas por esta politica.

Todas las transacciones deben realizarse de una manera que mejore la reputacion de la Empresa respecto

de su integridad y buenas practicas comerciales. Deben evitarse incluso las apariencias de irregularidad.

SANCIONES Y CONSECUENCIAS

El incumplimiento de este compromiso puede resultar en sanciones penales contra la Empresa, como la
prohibicién de hacer negocios con el gobierno de Canada, Estados unidos, multas elevadas, y
encarcelamiento de individuos. Ademas, el incumplimiento de esta politica por parte de los empleados

podra ser motivo de despido y/u otra accién disciplinaria.

ALCANCE Y APLICACION

Esta declaracién de compromiso se aplica a:
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e |La Empresa.
e Todas las subsidiarias de propiedad total o parcial de la Empresa, donde esta posee al menos el
50% de las acciones con derecho a voto o ejerce control de otra manera (“Subsidiaria

Controlada”).

e Todos los representantes de la Empresa y dichas subsidiarias controladas, incluidos los
empleados que estan adscritos a empresas subsidiarias o terceros.

e Todas las personas, sean o no empleados, que en cualquier momento actien como agentes o
representantes de la Empresa o de dichas subsidiarias controladas, o que hayan acordado cumplir

con esta politica.

Subsidiarias controladas

Algunas subsidiarias controladas pueden adoptar e implementar sus propias politicas,

p rocedimientos o requisitos relacionados con un mismo tema. Siempre que la Gerencia de
Legales haya determinado que las politicas, procedimientos y requisitos de dicha subsidiaria
controlada son consistentes con esta politica en todos los aspectos sustanciales, los directores,
funcionarios, empleados, agentes y representantes de la subsidiaria controlada deberan cumplir con
las politicas, procedimientos y requisitos de esa subsidiaria y no estaran sujetos a esta politica. Es
requisito permanente que los representantes de la Empresa cumplan con esta politica, incluso
respecto de toda conducta que se relacione con una subsidiaria controlada o no controlada con su

propia politica aprobada.

Subsidiarias no controladas

Todas las personas sujetas a esta politica haran los esfuerzos razonables para que toda subsidiaria
de la Empresa que no sea controlada adopte y siga politicas sustancialmente consistentes con esta
politica. La entidad de la Empresa que tenga un interés en dicha subsidiaria, junto con cualquier
persona sujeta a esta politica que se desempeiie como director o funcionario de dicha subsidiaria, o
esté adscrito a ella, actuara y votara en todo momento segun los lineamientos de esta politica y de
una manera razonable que logre que la subsidiaria no controlada y sus directores, funcionarios,
empleados, agentes y representantes actien de la manera que se requeriria si esta politica se les
aplicara directamente. Ademas, dichas personas deberan informar a la Gerencia de Legales sobre
cualquier incumplimiento sustancial o recurrente de esta politica por parte de dicha subsidiaria no

controlada.

Agentes, Representantes y Contratistas Independientes

4
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Se requerira que las personas que estén autorizadas para actuar en nombre de la Empresa y sus
subsidiarias controladas y representarlas, y los contratistas independientes que presten servicios para
la Empresa y sus subsidiarias controladas cuyos servicios puedan requerir que interactuen con
funcionarios extranjeros (como se define mas adelante) acepten dicha representacion o prestacion de
servicios en concordancia con esta politica, mediante la inclusién en sus respectivos contratos de la
terminologia que la Gerencia de Legales proporcionara a tal efecto. Los gerentes responsables de
agentes, representantes y contratistas independientes deben asegurarse de que los requisitos de esta
politica se revisen y discutan cuidadosamente con cada individuo, firma u otra entidad que represente
a la Empresa y sus subsidiarias controladas cuyos servicios puedan requerir que interactien con
funcionarios extranjeros y que cada una de las partes reciba la capacitacién adecuada sobre el
cumplimiento. Como se establece con mas detalle a continuacion, los gerentes se aseguraran de que
la seleccidn de agentes, representantes y contratistas independientes incluya una revision exhaustiva
de sus antecedentes y credenciales, y un analisis detallado de las actividades que estos propongan,

especialmente cuando existan las “sefiales de alerta” que se enumeran mas abajo.

Empresas conjuntas

Ademas de lo dispuesto en la presente, toda empresa conjunta, operacion conjunta, accionistas,
sociedad o acuerdo similar que rija la operacién de cualquier proyecto o subsidiaria controlada debera
cumplir con esta politica e incluira la terminologia proporcionada para este propésito por la Gerencia

de Legales.

RESPONSABLES DE LA APLICACION DE ESTE PROTOCOLO

Responsabilidades del directorio y el comité

Este Protocolo y cada una de sus enmiendas ha sido revisada y aprobada por el directorio.

El directorio ha designado a su Comité de Auditoria el cual esta compuesto por Gerencia General, de
Legales, de Finanzas y de Compras, como el comité responsable, entre otras cosas, de revisar la
aceptabilidad y conveniencia de este compromiso y de informar al respecto al directorio

periédicamente.

La Gerencia de Legales, junto con el comité de auditoria, revisara la aceptabilidad y conveniencia de este
Protocolo cada tres afios como minimo, o con mas frecuencia, segun lo determine el Gerente, quien
recomendara al comité cualquier cambio que estime necesario o conveniente para lograr los propdsitos

detallados en la presente.
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El comité de auditoria del directorio también es responsable de monitorear, en nombre del directorio, el
cumplimiento del protocolo y de informar periédicamente al directorio al respecto. Ademas de la
responsabilidad del comité de auditoria de establecer procedimientos para la recepcion, retencion y
tratamiento de quejas relacionadas con asuntos de contabilidad, control interno o auditoria, también debera
supervisar los procedimientos para tratar las quejas relacionadas con los asuntos cubiertos por la politica.
Esta supervisién consistira en (a) solicitar un informe anual de la Gerencia de Legales en cuanto al
cumplimiento de la politica, y (b) en el caso de cualquier informe (anual o periédico) de la Gerencia de
Legales respecto de cualquier posible incumplimiento de la politica, una revisiéon con la Gerencia de
Legales de los procedimientos seguidos con respecto al posible incumplimiento, incluidas las conclusiones
de cualquier investigacién. Ademas, el comité de auditoria debe recibir los detalles y revisar todos y cada
uno de los alegatos de cualquier pago de potencialmente inapropiado y tener conocimiento del alcance de

lo realizado con respecto a cada alegato.

Responsabilidades de la gerencia

ElI CEO de la Empresa es responsable de asegurar que la Empresa y sus subsidiarias controladas realicen
negocios en conformidad con este compromiso. EIl CEO comunicara el fuerte apoyo a los directivos de alto

rango a este compromiso y se esforzara por fomentar una sdlida “cultura de cumplimiento” en todo el grupo.

Con ese fin, ha delegado la responsabilidad principal de la administracion de este Protocolo(excepto lo
dispuesto a continuacién) al Gerente de Finanzas, quien es responsable, con la asistencia de la Gerencia
de Legales, de (i) comunicar esta politica y sus protocolos a todas las personas sujetas a ella, (ii) obtener
las certificaciones anuales requeridas, (iii) establecer y supervisar un programa de capacitacion de todas
las personas sujetas a esta politica, (iv) brindar consultas y asesoramiento con respecto a la presente, (v)
investigar posibles incumplimientos de esta politica que se le notifiquen, e (vi) informar anualmente al CEO
y al comité de auditoria sobre el cumplimiento de esta politica. EI CEO ha delegado en el Gerente de
finanzas (CFO) la responsabilidad principal de esta politica en lo que respecta a los controles financieros

y la contabilidad.

Toda persona sujeta a este Protocolo es responsable de comportarse de acuerdo con el mismo, y de llevar
a cabo todo lo que sea razonablemente necesario para que todas las personas que supervisa se comporten

de acuerdo con el presente.

CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES

Como se establece en el Cédigo de Etica y Conducta de la Empresa, todos los Representantes de la

6
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Empresa deberan cumplir con todas las leyes, regulaciones y reglas gubernamentales aplicables. Este
compromiso ha sido disefiado para que su cumplimiento resulte en el cumplimiento de los estatutos
relevantes en Canada y los Estados Unidos que tratan el soborno y las relaciones con funcionarios
extranjeros. En la practica, también debe contribuir al cumplimiento de la mayoria de las leyes relacionadas
con estos temas en los otros paises donde la Empresa hace negocios 0 a los que puede estar sujeta. Sin
embargo, todas las personas sujetas a este Protocolo también deben cumplir con todas las leyes
locales en las jurisdicciones en las que estan realizando negocios vy, en el caso de cualquier pago o
transaccion propuesta, deberan (previa consulta con los funcionarios responsables de la unidad de
negocios correspondiente) consultar con un asesor local calificado y la Gerencia de Legales para

asegurarse de que dichos pagos o transacciones también cumplan con todas las leyes locales aplicables.

PAGOS PROHIBIDOS

Ninguna persona sujeta a este Protocolo dara o pagara dinero o cualquier cosa de valor (como se define
a continuacion), ni lo ofrecera, prometera o aceptara dar o pagar, ni autorizara su entrega o pago, directa

o indirectamente, a cualquier funcionario publico (nacional o extranjero) con el propdsito de:

influir en un acto o decision oficial (o como contraprestacion por ello).

o inducir a dicho funcionario publico (nacional o extranjero) a realizar u omitir cualquier acto.

. inducir a dicho funcionario publico (nacional o extranjero) a utilizar su influencia para afectar o influir

en cualquier acto o decisién gubernamental u oficial.

o asegurar cualquier otra ventaja indebida, en cada caso con el fin de (i) obtener (ya sea para dicha
persona, su empleador o cualquier otra persona o entidad) un contrato u otro negocio, (ii) orientar
un contrato u otro negocio en beneficio de cualquier persona o entidad, (iii) conservar un negocio u

(iv) obtener o retener cualquier ventaja mientras el negocio esté en curso.

Las “cosas de valor’ incluyen, entre otros, dinero, obsequios, entretenimiento, comisiones ilicitas,
préstamos, recompensas, la provision de instalaciones o servicios a un costo inferior al total y ventajas o
beneficios de cualquier indole (ya sea que constituyan fondos o activos corporativos, personales o de otro

tipo, o deriven de ellos).

También se prohiben todo tipo de ofertas, obsequios, pagos, promesas, acuerdos y autorizaciones
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realizados indirectamente a través de un tercero.

Cualquier oferta, obsequio, pago, promesas, acuerdos y autorizaciones realizados por una persona sujeta
a este Protocolo a una persona que no sea un funcionario publico (nacional o extranjero) también estan
prohibidos si dicha persona sujeta a este Protocolo tiene conocimiento de que la cosa de valor es para el

beneficio de un funcionario publico (nacional o extranjero).

“Tener conocimiento” en el contexto de la presente implica mas que conocimiento real. Se considerara que
una persona sujeta a este compromiso “tiene conocimiento” de que la cosa de valor es para el beneficio
de un funcionario publico (nacional o extranjero) si ha actuado con indiferencia consciente o evitando las
sefiales de advertencia o motivos de sospecha (“sefnales de alerta”), o con ignorancia deliberada; es
decir, que ha omitido la investigacién y la diligencia razonables dadas las circunstancias. Por ejemplo, un
pago a un familiar o amigo cercano de un funcionario publico (nacional o extranjero) dara lugar a la
presuncion de que el pago es en beneficio de dicho funcionario y, por lo tanto, esta prohibido segun este
protocolo, a menos que una investigaciéon y una diligencia razonables determinen que el pago no se

realizara en beneficio del funcionario publico (nacional o extranjero).

Ningun empleado sufrira degradacién, sanciéon o cualquier otra consecuencia adversa por negarse a
realizar un pago prohibido, incluso si dicha negacién resulta en la pérdida de un negocio u otra

consecuencia adversa para el negocio.

(a) Funcionario publico (nacional o extranjero)

La regla anterior se aplica a todos los contactos con cualquier funcionario, empleado, o cualquier persona
que represente o actue en nombre de cualquier gobierno local o extranjero, o departamento, ministerio,
agencia, autoridad o instrumento, incluidas las corporaciones o entidades similares, que sean propiedad o
estén controladas u operadas en beneficio de dicho gobierno o de cualquier autoridad gubernamental
(como un estado, autoridad, distrito o municipio) dentro de este. Esto también se aplica a cualquier
organizacion internacional publica (como las Naciones Unidas, el Banco Mundial, la Corporacion
Financiera Internacional, la Agencia Multilateral de Garantia de Inversiones, multilaterales regionales como
el Fondo Monetario Internacional) y cualquier funcionario, empleado o representante de dicha
organizacion, e incluye cualquier partido politico, funcionario de partido o candidato. “funcionario publico
(nacional o extranjero)” también incluye un hijo, cényuge, padre o hermano de un funcionario publico,
incluso si un pago no es de hecho en beneficio del funcionario relacionado. Siempre que se utilice
“funcionario publico (nacional o extranjero)” en esta politica, debe interpretarse que incluye todo lo anterior

y que incluye funcionarios de Canada, Estados Unidos, Argentina, México y cualquier otra jurisdiccion en
8
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la que operamos o realizamos negocios.
(b) Sin pagos en efectivo

No se realizaran pagos a terceros en efectivo que no sean desembolsos de caja chica debidamente
respaldados por documentacion justificativa legitima y adecuada. No se emitiran cheques corporativos “en
efectivo”, “al portador” ni a terceros designados por la parte con derecho al pago. No se deben realizar
pagos (a) fuera del pais donde reside el destinatario ni (b) a cuentas bancarias a un nombre que no sea el

nombre de la parte a la que se debe el pago, sin aprobacion previa por escrito de la Gerencia de Legales.

Entre los ejemplos de propésitos para los cuales dichos pagos estan prohibidos se incluye:

e obtener, renovar o modificar cualquier concesién, arrendamiento, licencia o permiso minero;

e ganar una licitacion.

e acordar o firmar un contrato.

e obtener un permiso o aprobacion necesarios (excepto como se indica a continuacion en “Pagos
permitidos”).

e retirar, negociar o resolver un impuesto u otra multa, reclamo o procedimiento.

e obtener el voto o la aprobacion de un representante del gobierno.

e obtener informacion confidencial.

PAGOS PERMITIDOS

A pesar de las prohibiciones generales descritas anteriormente, se permiten ciertos pagos a funcionarios
publicos (nacional o extranjero). Estos pagos incluyen:

(a) Gastos o reembolsos razonables y de buena fe

Este Protocolo no prohibe el pago o reembolso de gastos razonables y de buena fe, tales como gastos de
viaje y alojamiento incurridos por un funcionario o en su nombre, siempre que (i) dichos gastos
estuvieran directamente relacionados con fines comerciales legitimos tales como promocion,
demostracién o explicacion de negocios o inversiones por parte de la Empresa o reuniones para la
negociacion, firma o ejecucidn de contratos con una entidad gubernamental ;y que (ii) el pago por parte
de las Empresas de dichos gastos sea ampliamente aceptado, practicado habitualmente y permitido por la
legislacion local. Por ejemplo, si la Empresa estuviera negociando una concesién minera con un gobierno

extranjero y las reuniones se llevaran a cabo fuera del pais relevante por motivos de eficacia o necesidad
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comercial, la Empresa podria organizar y pagar costos razonables de viaje en avion, hotel y alimentos,

siempre que fuera legal, segun la ley local, que una empresa con la que el gobierno estuviera negociando

pagara dichos costos de los funcionarios extranjeros. Sin embargo, la Empresa no podra, por ejemplo,

pagar las vacaciones de dicho funcionario extranjero como parte de dicho viaje, pagar por el conyuge del

funcionario ni pagar las compras de articulos personales por parte del funcionario durante el viaje. A

continuacion, se proporciona una guia mas especifica.

(i)

Viajes y alojamiento La Empresa no pagara ni reembolsara los gastos de viaje, como pasaje aéreo,
alojamiento en hotel, comidas y otros gastos imprevistos (“costos de viaje y alojamiento”) de
funcionarios , a menos que los gastos se relacionen con un propésito permitido, como se describe

anteriormente.

Dichos pagos solo deben realizarse con la aprobacion previa por escrito de la Gerencia de Legales o
del Gerente de finanzas, quien debe considerar todos los hechos y circunstancias. El pago o
reembolso debe realizarse preferiblemente de conformidad con un acuerdo con la entidad relevante
para hacerlo (como un acuerdo con un socio de la Empresa conjunta propiedad del gobierno, en el
que se establezca que la Empresa conjunta o la Empresa pagaran los costos de los directores que
asistan a las reuniones de directorio de la Empresa conjunta). En caso contrario, debera comunicarse
al empleador del funcionario antes de incurrir en los gastos. La Empresa nunca debe consentir
mantener la confidencialidad de dichos pagos o reembolsos.

Los costos de viaje y alojamiento deben ser moderados vy, si las hubiere, en concordancia con las
propias regulaciones de viaje de la agencia gubernamental. Si un funcionario tiene un rango similar
al de un empleado de la Empresa para quien existen restricciones internas formales sobre los costos
de viaje y alojamiento, el funcionario extranjero se adherira a esas restricciones. Si un funcionario
tiene un rango similar al de un ejecutivo de alta direccion de la Empresa, los costos de viaje y
alojamiento del funcionario extranjero no excederan los costos que se considerarian apropiados para

dicho ejecutivo.

El viaje debe ser directo entre el lugar de residencia del funcionario y el destino especifico donde se
llevara a cabo la visita de capacitacion o promocioén, excepto en circunstancias extraordinarias (dicha
circunstancia debe ser confirmada por el CFO). Bajo ninguna circunstancia se pagara o reembolsara
el costo de los viajes paralelos que no estén directamente relacionados con un propésito comercial
legitimo.

Los gastos de viaje y alojamiento deben pagarse directamente al proveedor externo. Cuando el pago
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(ii)

(iii)

(iv)

directo al proveedor externo no sea factible y se obtenga la aprobaciéon del CFO, el pago puede
realizarse directamente al empleador del funcionario previa documentaciéon con comprobantes de
pagos de terceros validos y confirmacion de que los gastos incurridos son razonables. Los fondos
para los gastos de viaje y alojamiento o el reembolso de dichos gastos no se proporcionaran
directamente al funcionario , excepto en situaciones excepcionales y con la aprobacion previa de la
Gerencia de Legales o del Gerente de finanzas.

Capacitacion de funcionarios Mediante un contrato, la Empresa puede otorgar
capacitacion técnica o de otro tipo a los funcionarios extranjeros sobre temas alcanzados por la
experiencia de la Empresa, siempre que dicha capacitacion haya sido aprobada por escrito por la
Gerencia de Legales. Debe asegurarse que un superior del funcionario extranjero a capacitar haya
seleccionado a las personas de su agencia para asistir a la capacitacion. Se prefiere que la
capacitacién se brinde en la agencia gubernamental o en las instalaciones del departamento. Si eso
no es factible, se puede brindar capacitacién en la instalacion mas adecuada de la Empresa o cerca
de ella.

Viaticos y pagos en efectivo La Empresa no proporcionara pagos en efectivo o viaticos de forma
directa a ningun funcionario. Sin embargo, la Empresa puede pagar a la agencia gubernamental un
viatico o un reembolso por los gastos de cada cargo publico que no excedera la menor de las
cantidades establecidas en las regulaciones de la agencia gubernamental y las politicas de la
Empresa. La agencia gubernamental sera responsable de pagar a cada funcionario. Todos estos

pagos requeriran la aprobacion previa de la Gerencia de Legales o del Gerente de finanzas.

Cualquier pago de este tipo debe justificarse con los recibos. Ademas, debe confirmarse que los

gastos son razonables dadas las circunstancias.

Entretenimiento La Empresa no pagarda otros gastos, tales como costos relacionados con
excursiones turisticas de entretenimiento u otras actividades de esparcimiento, excepto aquellos
costos que tengan un valor razonable y no sean extravagantes, que estén permitidos segun las
regulaciones de la agencia del funcionario u otras regulaciones aplicables de su gobierno, y que
constituyan parte de la hospitalidad y la cortesia usuales del lugar, y estén destinadas a un propdsito
comercial.

Estas situaciones deben seguir el PROTOCOLO DE OBSEQUIOS Y ATENCIONES, no pudiendo
superar la suma de DOLARES ESTADOUNIDENSES DOSCIENTOS CINCUENTA (u$250).

(b) Pago o reembolso por consultores o asesores

11
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Puede ser apropiado que la Empresa acuerde, como parte de un acuerdo comercial o negociaciéon de
contrato en condiciones de igualdad, pagar o reembolsar a un gobierno el costo de un consultor, abogado,
banquero u otro asesor del gobierno. Sin embargo, se debe tener especial cuidado para asegurar que
ninguna parte de dicho pago o reembolso se destine, directa o indirectamente, a un pago indebido. Esto
requiere, pero no se limita a, que el consultor o asesor elabore representaciones y acuerdos con respecto
al cumplimiento de la ley aplicable y a la ausencia de cualquier pago indebido, utilizando la terminologia
que se proporcionara a tal efecto por la Gerencia de Legales. En cada caso, la Gerencia de Legales debe
ser informado antes de celebrar cualquier contrato para realizar dicho pago o reembolso, y consultado con
respecto a qué procedimientos adicionales, si los hubiera, se requieren en determinadas circunstancias.
Se consultard nuevamente a la Gerencia de Legales antes de realizar dicho pago y debera especificar los
procedimientos requeridos en la circunstancia, incluidas, por ejemplo, investigaciones sobre el titular

registrado y beneficiario de cualquier cuenta bancaria a la que se proponga realizar pagos.

(c) Pagos requeridos o permitidos por la ley local

Las legislaciones canadiense y estadounidense permiten realizar un pago que de otro modo estaria
prohibido si lo permiten o requieren las leyes y regulaciones escritas del pais relevante (o reglas de la

organizacion internacional relevante).

(i) Pagos requeridos por la ley local: Este protocolo permite que se realicen (u ofrezcan, prometan,
acuerden o autoricen) pagos prohibidos de otro modo solo si la Gerencia de Legales, tras recibir
asesoramiento legal local satisfactorio para él, ha confirmado que esta de acuerdo en que dicho pago
sea requerido por leyes locales escritas y que esté aprobado. La Gerencia de Legales, a su discrecion,

puede retener dicha aprobacion, aunque el pago parezca ser requerido por la ley local.

(i) Pagos permitidos por la ley local: El hecho de que un pago (u oferta, acuerdo o autorizacion de
este) prohibido por este protocolo esté permitido (pero no requerido) por la ley local no es relevante;

dicho pago (u oferta, acuerdo o autorizacion) sigue estando prohibido por esta politica.
(d) Pagos de facilitacion

Se prohiben, bajo cualquier circunstancia, los “pagos de facilitacién” a los funcionarios publicos (nacionales
o extranjeros). Los pagos de facilitacién son pagos realizados para asegurar o acelerar la realizacion de
actos gubernamentales rutinarios o servicios administrativos a los que una persona o empresa ya

tiene derecho.

(e) Donaciones benéficas
12
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La Empresa puede ser solicitada para donaciones benéficas en los paises en los que opera. Como parte
del compromiso de la Empresa con la buena ciudadania corporativa y el desarrollo sustentable, los
ejecutivos estan autorizados en ciertas circunstancias para hacer tales contribuciones. Estas
contribuciones pueden tomar la forma de bienes o servicios, asistencia técnica o capacitacion o apoyo
financiero. Sin embargo, se debe tener especial cuidado para asegurar que la organizacién benéfica
receptora sea una organizacion benéfica de buena fe, regulada y supervisada como tal en la jurisdiccion,
y que la Empresa no tenga motivos para creer que la organizacién benéfica en si misma pueda ser operada
directa o indirectamente para el beneficio del sector privado de cualquier funcionario publico (nacional o
extranjero). Si algun funcionario es director o funcionario de la organizacion benéfica o esta estrechamente
asociado con la organizacién benéfica, se informara a la Gerencia de Legales y le informara al ejecutivo
responsable qué consultas u otros procedimientos seran necesarios a fin de obtener un alto nivel de
garantia de que la contribucién no se utilizara para realizar un pago prohibido. Se requeriran procesos de
diligencia debida adicionales si las donaciones o las donaciones propuestas tienen alguna conexién con

algun funcionario o si este solicité que se hicieran.

(f) Posibilidad de consulta con reguladores

En caso de duda acerca de la legalidad de ciertos pagos, la Gerencia de Legales puede decidir solicitar
una declaracion del Departamento de Justicia de Canada en virtud de la Ley de Corrupcién de funcionarios
Extranjeros o del Departamento de Justicia de EE. UU. segun el Procedimiento de opinion de la Ley de

practicas corruptas en el extranjero con respecto a la conducta comercial propuesta.

(g) Contribuciones Politicas

Las contribuciones politicas estan totalmente prohibidas. La Empresa y sus empleados no pueden realizar

ningun tipo de donacién o aporte econémico, en especie o de otra naturaleza, a partidos politicos,

campanfas, candidatos o funcionarios publicos, ya sea directa o indirectamente, en nombre de la Empresa.

DILIGENCIA REQUERIDA AL CONTRATAR EMPLEADOS Y OTROS REPRESENTANTES
CONTRATISTAS;
“SENALES DE ALERTA”

(a) Directrices para la incorporacion de empleados, representantes y contratistas independientes

Se requiere cuidado y debida diligencia al seleccionar un empleado o cualquier socio (incluido el socio de
Empresa conjunta), representante, agente, consultor, cabildero, subcontratista, proveedor, distribuidor o

intermediario para representar a la Empresa y sus Subsidiarias Controladas en interacciones con

13
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funcionarios publicos (Tercero), teniendo en cuenta los siguientes factores:

(i) Se puede presentar un caso comercial convincente para contratar a un tercero a fin de que represente

a la Empresa y sus Subsidiarias Controladas.

(i) Empleary tratar solo con personas o empresas debidamente calificadas y de buena reputacion.

(iii) Asegurar que la compensacién sea razonable y proporcional a la luz de los servicios.

(iv) Obtener las aprobaciones internas apropiadas para actividades y transacciones.

(v) Registrar los acuerdos con terceros por escrito y describa la verdadera relacién entre las partes.

(vi) Siempre tener en cuenta que la Empresa y sus funcionarios y empleados pueden, en algunas

circunstancias, ser considerados responsables de las acciones de otros empleados o terceros.

(vii) Asegurar que cualquier empleado o tercero que represente o actiie en nombre de la Empresa y que

trate con funcionarios, comprenda y acepte cumplir con los principios y procedimientos de este

protocolo. Las disposiciones modelo de la Empresa relacionadas con la lucha contra la corrupcion

deben incluirse, segun corresponda y en funcion de las circunstancias, en los contratos con dichos

terceros. Estas disposiciones modelo estan disponibles en el Departamento de Legales.

(viii) Como se establece mas detalladamente a continuacién, mantener registros oportunos, precisos y

completos de los gastos de los fondos de la Empresa y las disposiciones de sus otros activos. Los

pagos a terceros solo deben realizarse con documentacién satisfactoria y deben contabilizarse de

acuerdo con los US GAAP.

(b) Diligencia debida de integridad

Antes de celebrar un acuerdo con un tercero, se debe realizar una verificacion de diligencia debida de

integridad, en consulta con la Gerencia de Legales, para permitir la identificacién y un examen mas

detallado de cualquier indicador negativo o “sefales de alerta”. Mas detalles sobre cémo y bajo qué

circunstancias llevar a cabo la diligencia debida de integridad esta disponible el Departamento de Legales.

Senales de alerta
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Es importante estar alerta a las siguientes “Sefiales de alerta” y buscar la ayuda de la Gerencia General y
de Legales para resolver cualquier duda antes de proceder con las transacciones o actividades a las que
se relacionan las inquietudes. Se debe documentar la investigacion o la diligencia debida realizada y la
resolucién de las inquietudes. Las “Sefiales de alerta” que se describen a continuacién son ejemplos y no

son una lista exhaustiva.

Senales de alerta:

o Negociar en paises que Transparencia Internacional (“TI”) ha determinado que son altamente
susceptibles a la corrupcion o estan prohibidos en el indice de Percepcién de la Corrupcion de TI,
que incluye Argentina (Puntaje de 37 en 2025).

. Tratar con un gobierno o una empresa de propiedad del gobierno, o con un funcionario del
gobierno.
o Acusaciones anteriores o instancias de practicas comerciales inapropiadas que involucren al

empleado, al representante externo o al funcionario .
o El empleado, representante de terceros o funcionario tiene antecedentes de soborno o

comisiones ilegales.

o Un empleado o un representante de terceros tiene influencia sobre el proceso de toma de
decisiones en cuestion.

. Un empleado o un representante de terceros tiene una relacion familiar o de otro tipo que podria
influir indebidamente en el proceso de toma de decisiones en cuestion.

o Un empleado o un representante de terceros sugiere que tiene o puede hacer “arreglos
especiales” con respecto al proceso de toma de decisiones o accion en cuestion.

o Un empleado o un representante de terceros busca un pago o comision inusualmente grande, una
“tarifa de éxito” o busca un pago o comisién antes del anuncio de la decision o accién en cuestion.

o Un empleado o un representante de terceros sugiere que las ofertas u otras solicitudes se realicen
a través de una persona, empresa u otra entidad especifica.

o Un empleado o un representante de terceros solicita que se realice una comision u otro pago en un
tercer pais o a otro nombre, o en efectivo.

. Cualquier pago se solicita a un banco en una jurisdiccion de “paraiso fiscal” (por ejemplo, las Islas
Caiman) o en un pais identificado por el GAFI (Grupo de Accion Financiera sobre El Lavado de
Dinero) como un “Pais o Territorio No Cooperativo”.

o Un empleado o un tercero se muestra reacio a proporcionar la informacion solicitada o no divulga
publicamente su representacion de la Empresa.

o Un intermediario esta involucrado sin una buena razén aparente.
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o Una de las partes no esta dispuesta o es reacia a realizar declaraciones, acuerdos o certificaciones

solicitados con respecto a practicas corruptas.

o Contratacién de un ex funcionario publico.

DILIGENCIA REQUERIDA EN RELACION CON FUSIONES Y ADQUISICIONES

(a) Directrices con respecto a la debida diligencia transaccional

Se requiere cuidado y diligencia debida en relacion con cualquier fusion, adquisicion o inversion que
involucre a la Empresa o una de sus Subsidiarias Controladas y otra empresa. Esto se debe a que la
Empresa, luego de la transaccion, puede ser responsable por acciones indebidas tomadas antes de la
transaccion o tales acciones, si se descubren después de la transaccion, podrian afectar el valor de la
inversién o podrian causar dafio a la reputacion de la Empresa. Antes de celebrar un acuerdo de fusién o
adquisicion, se debe llevar a cabo una diligencia debida transaccional que aborde especificamente el
cumplimiento anticorrupcion, segun corresponda segun las circunstancias, para permitir la identificacion y
un examen mas detallado de cualquier indicador negativo de “sefiales de alerta” como los enumerados
anteriormente.

(b) Disposicion del contrato de fusion y adquisicion

Los acuerdos de fusién y adquisicidon (incluidos los acuerdos de exploracion y “farm in” u “opcion”)
celebrados por la Empresa o una de sus Subsidiarias Controladas deben contener, segun corresponda
segun las circunstancias, declaraciones y garantias relacionadas con la anticorrupcion proporcionadas por
el objetivo de la empresa o el vendedor, asi como el derecho a rescindir el contrato si se descubre un

incumplimiento material durante cualquier periodo adicional de revision de diligencia debida.

CONTROLES FINANCIEROS Y CONTABILIDAD

(a) Politica general

La Empresa se compromete a mantener un controles financieros y contabilidad adecuados. De
conformidad con las Politicas de la Empresa, se requiere en todo momento el cumplimiento de los controles

financieros, los sistemas contables y las reglas, politicas y procedimientos de mantenimiento de registros.

La Empresa y sus Subsidiarias Controladas deberan (1) hacer y mantener libros, registros y cuentas que,
con detalles razonables, reflejen de manera precisa y justa las transacciones y disposiciones de los activos

de dicha empresa y (2) disefiar y mantener un sistema de contabilidad interna controles suficientes a fin
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de proporcionar garantias razonables de que (a) las transacciones se ejecutan de acuerdo con la
autorizacion general o especifica de la administracion; (b) las transacciones se registran segun sea
necesario para permitir la preparacion de estados financieros de conformidad con los principios de
contabilidad generalmente aceptados o cualquier otro criterio aplicable a dichos estados y para mantener
la rendicion de cuentas por los activos; (c) el acceso a los activos solo se permite de acuerdo con la
autorizacion general o especifica de la administracion; y (d) la contabilidad registrada de los activos se
compara con los activos existentes a intervalos razonables y se toman las medidas adecuadas con
respecto a cualquier diferencia. Los términos “detalle razonable” y “garantias razonables” significan el nivel
de detalle y el grado de seguridad que satisfarian a las personas prudentes en la conduccion de sus propios

asuntos.

Este programa de “libros y registros” tiene tres objetivos basicos: (1) los libros y registros deben reflejar
transacciones de conformidad con los métodos aceptados de informar eventos econdmicos, (2) la
tergiversacion, ocultamiento, falsificacion, elusién y otros actos deliberados que resulten en libros y
registros financieros inexactos son ilegales y no pueden tolerarse, y (3) las transacciones deben reflejarse
adecuadamente en libros y registros de tal manera que permitan la preparacién de estados financieros de
conformidad con los US GAAP y otros criterios aplicables a dichos estados. Ademas, el término “registros”
es amplio e incluye practicamente cualquier materializacion tangible de la informacién elaborada o

conservada por una empresa que esté dentro del alcance de esta politica.

Respectivamente:

o La Empresa o cualquier Subsidiaria Controlada no podra establecer ni mantener ningin fondo o
activo secreto o no registrado para ningun propdsito.

o Ningun Representante Minero de McEwen ni ningun representante de Subsidiarias Controladas
participaran en eludir los controles contables o en la falsificacion de cuentas, libros o registros.

o Todos los representantes de McEwen Mining y los empleados y representantes de la Subsidiaria
Controlada deben responder de manera completa y veraz a cualquier pregunta de la gerencia y de

los auditores independientes.
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o Todos los pagos o enajenaciones de activos de la Empresa y sus Subsidiarias Controladas se

realizaran Unicamente de acuerdo con la autorizacién general o especifica de la administracion.

o Todas las transacciones deberan describirse y registrarse de manera precisa y completa en
los libros y registros oficiales de la Empresa.

La Empresa, sus Subsidiarias Controladas y todas las personas que los representen como directores o
funcionarios de Subsidiarias No Controladas haran todos los esfuerzos razonables para asegurar que
dichas Subsidiarias No Controladas cumplan con los requisitos contables y de control financiero de esta
seccion, y deberan solicitar de dichos informes anuales de subsidiarios no controlados sobre el

cumplimiento del presente.

(b) Auditores externos

Se solicitara a los auditores externos, como parte del examen normal de los estados financieros de fin de
afio fiscal, que pregunten a la administracion sobre el cumplimiento de esta politica y en su comunicacién

anual con el comité de auditoria incluyan cualquier hallazgo que indique instancias de incumplimiento.

(c) Controles financieros y cumplimiento contable

El cumplimiento de esta seccidn, incluidos los informes periddicos del CEO y el CFO vy la supervision del
Comité de Auditoria del directorio, se llevara a cabo como parte de los requisitos relacionados con los
controles financieros y la contabilidad en general y de acuerdo con ellos, y segun se disponga en la

Politicas de la Empresa.

CUMPLIMIENTO Y CAPACITACION

(a) Consecuencia del incumplimiento

El incumplimiento de esta politica sera motivo de despido u otra accién disciplinaria. La Empresa terminara
los contratos con consultores, agentes, representantes y cualquier otro tercero que no quiera o no pueda
representar a la Empresa de una manera consistente con esta politica.

(b) Capacitacion

La Empresa y cada Subsidiaria Controlada llevaran a cabo capacitacion de empleados y terceros

razonablemente disefiada para informarles de este Protocolo, en el marco de la Politica de Integridad y
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Transparencia de la empresa,,, ayudarlos a comprender como este compromiso se aplicaria a situaciones
y patrones de hechos relevantes para ellos y coémo lidiar con situaciones en las que pueda requerirse o
solicitarse una conducta prohibida por este Protocolo.

La Gerencia de Legales y el Gerente de finanzas identificaran (por clasificacion de trabajo, unidad de
negocios o ubicacion) aquellos empleados que recibiran dicha capacitacion y determinaran para cada
clasificacién de trabajo, unidad de negocios o ubicacion la frecuencia con la que se repetird dicha
capacitacion (que debera, en cualquier caso, no menos de una vez cada tres anos). El informe anual de la
Gerencia de Legales al CEO sobre el cumplimiento de esta politica también abordara la eficacia de la
capacitacién requerida por el presente.

(c) Certificado anual de cumplimiento

Los funcionarios de la Empresa y sus Subsidiarias Controladas, junto con los gerentes y empleados
designados de vez en cuando por la Gerencia de Legales, deben certificar al comienzo de su empleo, y
anualmente a partir de entonces, que han leido este protocolo y han cumplido con sus disposiciones.
Consulte el Anexo “A” adjunto: Formulario de reconocimiento - Declaracion de politica sobre anticorrupcion
y conducta comercial internacional. Si alguna Subsidiaria Controlada mantiene su propia politica de
conformidad con esta politica, entonces las certificaciones de cumplimiento anuales en virtud de las
mismas deben proporcionarse al oficial de cumplimiento designado en virtud de dicha politica, y dicho
oficial de cumplimiento debera confirmar a la Gerencia de Legales que dicha certificacion se ha producido
y traer a su atencion cualquier problema de cumplimiento que se haya descubierto.

(d) Preguntas y asistencia para el cumplimiento

Siempre que surjan preguntas en relacion con esta politica o que una persona requiera ayuda para cumplir
con este compromiso, dicha persona siempre buscara el consejo de su supervisor y de la Gerencia de
Legales. la Gerencia de Legales estara disponible para asesorar sobre el cumplimiento de los principios y
procedimientos descritos anteriormente. El correo electrénico designado para contactar al Gerente de

Legales es rovalles@mcewencopper.com

La clave del cumplimiento es la consulta. En caso de duda, consulte a sus colegas y supervisor.

No tome decisiones dificiles solo.

COMO ABORDAR LAS SOSPECHAS DE INCUMPLIMIENTOS

(a) Denuncias y quejas
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Todos los empleados deberan informar los incumplimientos de este compromiso de las que tengan
conocimiento. Cualquier empleado u otra persona puede presentar una queja o inquietud con respecto a
los asuntos cubiertos por el Protocolo, de acuerdo con las protecciones otorgadas por el compromiso de
anonimato de denunciantes de la Empresa contenida en el Cédigo de Etica y Conducta de la Empresa y

en el documento de Gestion de Consultas, Sugerencias y Reclamos.

La Empresa no despedira, degradara, suspendera, amenazara, acosara ni discriminara de ninguna
manera a ningun empleado en los términos y condiciones de empleo en funcidn de las acciones legales
de dicho empleado con respecto a la denuncia de buena fe de inquietudes relacionadas con el

cumplimiento de los compromisos de la Empresa.

Los empleados deben enviar la informacion sobre posibles incumplimientos de este protocolo (a)

directamente a la Gerencia de Legales o (b) si asi lo desean, de cualquier manera, permitida.

Todas las quejas o inquietudes recibidas por personas que no sean el Gerente de Legales deberan
informarse inmediatamente por escrito a este. La Gerencia de Legales mantendra registros adecuados de

todos los informes y quejas recibidas, independientemente de que se inicien investigaciones formales.

(b) Linea directa de denuncia anénima

Servicio telefonico gratuito internacional (ITFS) Desde una linea exterior, marque el numero: 0-800-555-0906

- ARGENTINA - Las llamadas se responderan con el siguiente saludo grabado: “Gracias por llamar a la

linea de asistencia confidencial para informar sobre cuestiones éticas. Por favor permanezca en la linea

mientras buscamos a un intérprete para que nos asista en atender su llamada. Esto puede tardar hasta 3

minutos. No cuelgue por favor. Gracias por su paciencia.” « Idioma principal: Espafol. Otras opciones:
English. 0-800-444-8084 -ARGENTINA.

Investigaciones internas

La Gerencia de Legales tomara medidas rapidas para investigar todas las acusaciones o sospechas de
incumplimientos de esta politica. Se le proporcionaran todos los recursos razonablemente necesarios para
esa investigacion y contratara un abogado externo independiente y otros asesores que sean necesarios

si, a su juicio, eso ayudaria a la investigacion.

Inmediatamente después de recibir una queja o informe de un supuesto incumplimiento de esta politica,

la Gerencia de Legales completara su evaluacion inicial y tomara una decisién preliminar sobre si existe
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una probabilidad suficiente de que se haya producido un incumplimiento de esta politica como para

merecer una mayor investigacion.

De ser asi, iniciara una investigacion formal. Toda investigacion formal sera rapida, exhaustiva e imparcial.

La Gerencia de Legales normalmente debe contratar a un asesor externo independiente para ayudar en

cualquier investigacion formal de este tipo.

(c) Presentacion de denuncias ante las autoridades y cooperacion con las autoridades

Si la Gerencia de Legales inicia una investigacion formal y el asunto involucra incumplimientos de la ley,
debera consultar con un asesor externo en las jurisdicciones relevantes con miras a determinar si luego
debe o no divulgar voluntariamente la investigacion a las autoridades competentes. La divulgacion
temprana de presuntos incumplimientos de la ley puede ser una estrategia clave para limitar la exposicion

final de la Empresa.

Tenga en cuenta que las bolsas de valores y las leyes de valores pueden exigir otras divulgaciones y estas
divulgaciones se realizaran de conformidad con otras politicas de la Empresa.

la Gerencia de Legales y todos los directores, funcionarios, empleados, agentes, representantes y
Subsidiarias Controladas de la Empresa deberan cooperar plenamente con las autoridades competentes

en cualquier investigacion de cualquier sospecha de incumplimiento.

(d) Evitacién de las recurrencias

Después de cualquier incumplimiento descubierto de esta politica, la Gerencia de Legales revisara esta
politica y todas las practicas y procedimientos de cumplimiento relacionados con el fin de identificar los
cambios que sean necesarios o deseables para evitar que se repita tal incumplimiento o uno similar. Tal
revision y sus recomendaciones seran sometidas para revision y accién al Comité de Gobierno Corporativo,

Nominaciones y Compensacién o Comité de Auditoria del directorio.
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ANEXO “A”

RECONOCIMIENTO DEL EMPLEADO DEL PROTOCOLO DE CONDUCTA COMERCIAL
INTERNACIONAL Y ANTICORRUPCION
Si no puede hacer cada una de las declaraciones en este certificado de buena fe, incondicionalmente y sin

excepcion, debe consultar con la Gerencia de Legales de la Empresa.

He leido y entiendo Protocolo de Conducta Comercial Internacional y Anticorrupcion (el Protocolo), estoy
completamente familiarizado con el mismo, su contenido y acepto observar y seguir las disposiciones del
Protocolo como condicion de mi empleo.

Todos los empleados de la Empresa o una Subsidiaria Controlada que me reporten y que puedan tratar
con funcionario publico (nacional o extranjero), o que puedan tener la responsabilidad de supervisar a un
empleado que pueda tratar con Funcionarios publicos, o que puedan tener la responsabilidad de llevar a
cabo uno o0 mas de los requisitos especificos del Protocolo, han sido informados y se les ha proporcionado

este te Protocolo como asi también la a Politica de Integridad y Transparencia de la empresa.

No conozco obsequios, pagos, ofertas, promesas, acuerdos o autorizaciones prohibidos por este
Protocolo, ni conozco ningun incumplimiento de los requisitos de contabilidad, mantenimiento de registros
o control financiero de este Protocolo.

No conozco acusaciones de pagos/obsequios inapropiados que no hayan sido informados a la Gerencia
de Legales de la Empresa.

Después de investigaciones razonables por mi parte, confirmo que no conozco hechos que constituyan
motivos razonables para sospechar que se ha producido un incumplimiento de los compromisos de la
Empresa, por parte de cualquier persona sujeta a ella.

Fecha:

Firma del empleado:
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BITACORA DE CAMBIOS
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1. OBIETIVO

e Establecer un procedimiento para recibir, tramitar y responder de manera oportuna y apropiada a las
consultas, sugerencias y reclamos (C/S/R) sobre condiciones laborales y/o lugar de trabajo, de los
empleados directos e indirectos (cuando sea pertinente, para sus organizaciones) del Proyecto Los
Azules, propiedad de Andes Corporacién Minera S.A., subsidiaria de McEwenCopper (la Empresa).

2. POLITICAS Y ESTANDARES DE REFERENCIA

El presente procedimiento de Gestidon de Consultas, Sugerencias y Reclamos de Empleados tiene como
fuentes de referencia las siguientes politicas y estandares:

e Guia actualizada de los Principios Rectores de Empresas y Derechos Humanos de las Naciones
Unidas (PRNU). EI PRNU considera los siguientes criterios de eficacia para los mecanismos de
reclamos: Legitimidad, Accesibilidad, Previsibilidad, Equidad, Transparencia, procedimiento
compatible con los derechos humanos, una fuente de aprendizaje continuo, basado en el compromiso
y didlogo permanente.

e Corporacion Financiera Internacional (IFC, por sus siglas en inglés) del Banco Mundial, establece que
se debe contar con un mecanismo atencion de quejas para que los trabajadores (y sus organizaciones,
cuando existan) puedan formular sus inquietudes respecto del lugar de trabajo. Se debe informar a
los trabajadores acerca del mecanismo de atencién de quejas en el momento de ser contratados y
otorgarles facil acceso al mismo. El mecanismo debe estar dotado de un nivel apropiado de gestidény
atender las quejas rdpidamente, empleando un proceso comprensible y transparente que brinde
retroinformacion oportuna a los interesados, sin represalia alguna. También debe permitir que se
planteen y se traten las quejas andnimas. Y el mecanismo no debe impedir el acceso a otros recursos
judiciales o administrativos de los cuales se pueda disponer conforme a la legislacién o los
procedimientos de arbitraje existentes, ni sustituir los mecanismos de atencidn de quejas dispuestos
por acuerdos colectivos.

e Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales sobre Conducta Empresarial
Responsable, establece que los mecanismos de reclamacién a nivel operativo no deberian utilizarse
para socavar el papel de los sindicatos a la hora de abordar los conflictos laborales, ni deberian impedir
el acceso a mecanismos de reclamacién judiciales o no judiciales, incluidos los Puntos nacionales de
contacto establecidos en virtud de las Lineas Directrices de la OCDE.

e Otros internos de la Empresa:

- Cédigo de Etica y Conducta
- Politica de Compromiso de Respeto de los Derechos Humanos

(no se si falta alguno)

3. ALCANCEY APLICACION

Este procedimiento:

- Aplica a todos los empleados directos e indirectos (cuando sea pertinente, para sus organizaciones) de la
Empresa, para que puedan plantear alguna C/S/R sobre condiciones laborales y lugar de trabajo.

- Noincorpora C/S/R de personas externas a la empresa (comunidad u otros grupos de interés), los cuales
deberan ser atendidos a través del procedimiento especifico destinado a tal fin.
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- Los empleados directos e indirectos deberan prestar conformidad con este procedimiento al ser
reclutados por la compaiiia.
- No impide el acceso a otros recursos judiciales, extra-judiciales o administrativos a nivel nacional o

internacional, que pudieran estar disponibles en virtud de las leyes o de los procedimientos de arbitraje
existentes, ni sustituye los mecanismos de atencién de reclamos que se brinden a través de acuerdos
colectivos.

- Incluye canales para presentar C/S/R en persona, por teléfono, mensaje de WhatsApp o correo
electrénico.

La empresa mantendra un registro de las C/S/R y las acciones tomadas para responderlos y/o resolverlos.

4. DEFINICIONES
- Requirente Empleado directo y/o contratado de la Empresa que presenta una C/S/R sobre
condiciones laborales y/o lugar de trabajo.
- Consulta: Peticion de informacion relativa a las condiciones laborales y/o lugar de trabajo.

- Sugerencia: Idea, opinidn que el requirente brinda a través de los canales vigentes en este
procedimiento, sobre las condiciones laborales y/o lugar de trabajo.

- Reclamo: Inquietud o preocupacion planteada relativa a las condiciones laborales y/o
lugar de trabajo.

- Caso: Toda C/S/R que un empleado de la Empresa pueda realizar relativa a las condiciones
laborales y/o lugar de trabajo.

- Derechos Humanos: Los derechos y libertades fundamentales incluidos en La Declaracién
Universal de los Derechos Humanos de Naciones Unidas.

- Mecanismo de Primer Orden: C/S/R que pueden ser resueltos directamente entre la
Empresay el requirente, ya sea a través del Encargado de C/S/R (Gerente de Administracion
y Recursos Humanos) o en colaboracidn con otras areas de la compaiiia.

- Mecanismo de Segundo Orden: Proceso que debe seguirse cuando las C/S/R no pueden
resolverse directamente entre la compafiia y el requirente, y demandan la intervencion
de un Comité de Tratamiento Interno, que cuente con participacién de la organizacién que
representa a los trabajadores y con terceros externos imparciales. Cada caso determinara
el/los tercero/s que integraran el Comité de Tratamiento Interno.

- Mecanismo de Tercer Orden: Proceso para abordar C/S/R que utiliza el Sistema Judicial
formal en Argentina u otro sistema judicial o no judicial que proceda fuera del pais.

5. AREAS INVOLUCRADAS Y RESPONSABILIDADES

Gerente de Administracion y Recursos Humanos

- Responsable del cumplimiento del mecanismo.

- Disponer la revisidn del presente mecanismo cuando sea necesario.

- Asegurar que existan medios efectivos, personal y recursos para gestionar las C/S/R,
dando respuestas en forma oportuna al requirente.

- Informar en forma oportuna y cuando corresponda, a otras areas de la empresa.
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Proveer los recursos necesarios e informacion para resolver las C/S/R.

Convocar al Comité de Tratamiento Interno cuando sea necesario.

Proveer los recursos necesarios para realizar la difusién interna del procedimiento.

Mantener vinculacidn directa con la Gerencia de Legales y Asuntos Institucionales en el desarrollo
del procedimiento.

Encargado de Consultas, Sugerencias y Reclamos del Area de Administracién y Recursos Humanos (es el
Gerente de Administracidon y Recursos Humanos)

Actuar como cara visible de la Compaiiia en relacién con la gestion interna de las C/S/R.
Llevar el manejo general del procedimiento de C/S/R.

Mantener a los requirentes informados del estado de cualquier C/S/R.

Supervisar que la base de datos de todas las C/S/R ingresadas sea actualizada.

Generar los reportes mensuales correspondientes e informar a la Gerencia de Legales.

Gerente de Legales y Asuntos Institucionales

Responsable del tramitar las C/S/R que involucran a personal y/o el gerente de Administracién
y Recursos Humanos.

Asegurar que existan medios efectivos, personal y recursos para gestionar las C/S/R,

dando respuestas en forma oportuna al requirente.

Convocar al Comité de Tratamiento Interno cuando sea necesario.

Mantener vinculacidn directa con la Gerencia Administracién y Recursos Humanos en el
desarrollo del procedimiento, siempre y cuando no sean las personas o areas involucradas.

Gerencia General

Asegurar el cumplimiento del presente mecanismo en el ambito de su responsabilidad.
Asegurar que las diferentes areas gestionen respuestas en forma oportuna y coordinada.

Comité de Tratamiento Interno

Lo componen los Gerentes y Superintendentes de las siguientes areas vinculadas a la
C/S/R: Legales, Administracion y Recursos Humanos, Finanzas, Ambiente Seguridad y
Permisos, Abastecimiento, Construccion y Campamento. Y para situaciones especificas se
convocara a representantes de organizaciones de trabajadores y tercero/s imparcial/es.

Se conformara mensualmente, siempre y cuando existan casos a tratar, pudiendo ser en
reuniones de gerencia, aportando toda la informacidn relevante para la resolucién del
mismo.

Actuar en forma oportuna para minimizar efectos negativos en los empleados y ambito laboral.
Apoyar y validar las respuestas.

Todos los empleados directos y contratados.

Estaran informados sobre la existencia de este mecanismo y su funcionamiento.

6. DESCRIPCION DEL PROCESO.
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C/S/R EMPLEADO Recepcion:
- Gerente directo
l - Encargado de C/S/R (Gerente RRHH)

- Gerente de Legales
Canal:
Resolucién requirente-Empresa| - Presencial - CP
- Oficina de RRHH y Legales
- Virtual - Correo/WhatsApp al Gerente de RRHH o Legales

Mecanismo de 1° Orden |

conformidad = CIERRE

sino
v

Mecanismo de 2° Orden F—Comité de Tratamiento Interno ( + terceros externos)

conformidad = CIERRE
sino

Mecanismo de 3° Orden }—=Requirente apela a Institucion Publica

6.1 Mecanismo de Primer Orden.
6.1.1 Recepcion, Canales, Admisibilidad, Clasificacién y Registro de la C/S/R

- Recepcion. Las C/S/R podran hacerse de manera individualizada o de manera anénima por medios
virtuales o presenciales.
- Receptores. Pueden recibir una C/S/R:

En los casos en que el supervisor directo y/o Gerente del area en la cual el empleado desempefie sus funciones,
no pueda dar respuesta a una C/S/R, los empleados cuentan con la posibilidad de acceder a este mecanismo.

El Encargado de C/S/R del area de Recursos Humanos a través de los canales presenciales y virtuales
establecidos para tal fin.

El Gerente de Legales y Asuntos Institucionales, cuando la C/S/R se relacione a alguna situacion laboral que
involucre directamente a: a) personal y/o al Gerente de Administracion y Recursos Humanos.

- Canales de ingreso de una C/S/R:

Las C/S/R podran ingresar de manera presencial a la Oficina de Recursos Humanos y Oficina de Legales y
Asuntos Institucionales de Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 hs. o mandando una carta por correo postal a la
direccion de la Empresa: Av Jose Ignacio de La Rosa (Oeste) 1240. CP:5400.
Tambien de manera virtual por correo electrénico o por WhatsApp al Gerente de Legales, Rodolfo Ovalles
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(rovalles@mcewencopper.com) (+54 9 2644 60-0877) o al Gerente de Recursos Humanos, Franco Rizzetto

(frizzetto@mcewencopper.com) (+54 9 2644 10-2142).

De acuerdo al canal utilizado se podra registrar la C/S/R de manera andnima (sin aportar datos de requirente)
o individualizada (aportando datos completos). Y el tratamiento que se le dara a las C/S/R tanto andnimas
como individualizadas sera confidencial.

Para todos estos casos se proveera en formato papel o digital el formulario para que el requirente registre la
C/S/R (se encuentra como Anexo 1 “Formulario de Recepcidn y Notificacion de Consultas, Sugerencias y
Reclamos”).

- Admisibilidad y clasificacidn.

El Encargado de C/S/R enviara al Gerente de Administracién y Recursos Humanos y al Gerente de Legalesy
Asuntos Institucionales un mail de aviso de recepcion de cada uno de las C/S/R. Analizara su admisibilidad y
los pasos a seguir.

a) Sila C/S/R esta relacionada a una violacidn a algun otro procedimiento vigente (Violencia y Acoso
Laboral; Anticorrupcidn; Gestidn de Intereses; C/S/R comunitarios, etc.), estos casos deben ser
gestionados acorde a cada procedimiento especifico, por lo tanto se registra en el sistema su
derivacion al area correspondiente. No se realiza ninguna gestién mds sobre este caso en el marco
del procedimiento de Gestién de C/S/R de Empleados.

b) Sila C/S/R tiene relacion con cuestiones laborales, se procede a dar tratamiento interno:

- Se confirma la recepcién de la misma y se le envia al requirente el nUmero de reclamo por el medio
gue éste lo haya ingresado, en un plazo no mayor a 24 hs.

- Reclamos andnimos, seran igualmente analizados aunque no se le pueda dar respuesta a la persona
que lo interpone. Seran incluidos en las estadisticas del sistema y seran incluidas las respuestas en los
informes periddicos del sistema.

Las C/S/R que ingresen al sistema serdn clasificados segun su nivel de riesgo, de acuerdo a la caracterizacion
que se presenta en el cuadro a continuacidn. Cada nivel de riesgo tendra a su vez, un plazo temporal maximo
de atencion en el cual el requirente podra obtener una respuesta a su caso.

NIVEL DE Definicién Plazo maximo de atencion
RIESGO
Alto Un reclamo que puede tener un impacto significativo en la Hasta 72 hs

relacidn laboral, la salud o el bienestar de los empleados, o
gue puede generar un conflicto laboral grave. Como por
ejemplo:
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- Reclamos relacionados con la seguridad en el lugar de
trabajo, como la falta de equipo de proteccion personal o
la exposicion a sustancias peligrosas.

- Reclamos relacionados con situaciones de discriminacion.
- Reclamos relacionados con la violacién de los derechos
laborales, como la falta de pago de salarios o beneficios.

Medio Un reclamo que puede tener un impacto moderado en la Hasta 15 dias habiles
relacidn laboral o el bienestar de los empleados, o que
puede generar un conflicto laboral moderado. Como por
ejemplo:

- Reclamos relacionados con la carga de trabajo o la
distribucidn de tareas.

- Reclamos relacionados con la comunicacion o la relacion
con los supervisores o colegas.

- Reclamos relacionados con los beneficios o los salarios.

Bajo - Un reclamo que puede tener un impacto minimo en la Hasta 30 dias habiles
relacidn laboral o el bienestar de los empleados, o que no
genera un conflicto laboral significativo. Como por
ejemplo:

- Reclamos relacionados con cuestiones administrativas o
de procedimiento.

- Reclamos relacionados con la organizacion del trabajo o
la planificacidn de tareas.

- Registro.
Para todos los casos descritos, la persona Encargada de C/S/R tendra que:

1. Informar por mail al Gerente de Legales y Asuntos Institucionales cada vez que ingresa, se cierra o
deriva una C/S/R.

2. Asentar la informacidn en la Planilla de Registro y Seguimiento de Casos (que se encuentra como
Anexo 2).

3. Escaneary archivar las Fichas de Reclamos por N° de reclamo y afo.

Junto a este primer registro se podran solicitar y/o adjuntar antecedentes que sirvan luego como elemento de
referencia para la investigacion y analisis de la C/S/R. En esta primera etapa se debe solicitar toda la
informacién necesaria para individualizar a la persona u organizacién que formula la C/S/R para su respectiva
respuesta (en casos no anénimos).
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Este registro supone el compromiso de la Compaiiia de entregar una respuesta dentro de un periodo maximo
de treinta (30) dias habiles desde la recepcién de la misma, para los reclamos de nivel de riesgo bajo.

Una vez generada la C/S/R, el Encargado de C/S/R deberad ingresar los detalles en el Registro dentro de las 24
horas de presentada la misma y dar inicio a su tratamiento.

6.1.2 Revision, andlisis y tratamiento de C/S/R

- Sila C/S/R puede ser resuelta por el Encargado de C/S/R, este envia una respuesta a la misma, procede a su
registro.

- Citacion a la Gerencia involucrada en el caso para conocer la otra parte y desarrollo de opciones de
resolucion de la C/S/R y para dar una respuesta al requirente.

Para asegurar el compromiso de la Compafiia, en cuanto a una respuesta previsible, en un lapso
predeterminado (como seria el caso de los treinta dias estipulados en el presente procedimiento para los casos
de nivel de riesgo bajo), el informe debera cumplir con los siguientes requisitos:

- El Encargado de C/S/R cita y/o requiere informacion por escrito o de manera presencial al requirente, quien
podra participar con su representante legal o sindical, si asi lo solicitara. Por otro lado, le requiere informacion
al personal o Gerente del area referido en el caso, para ampliar o completar la informacién relativa a la
situacion planteada.

- El empleado o Gerente del area correspondiente debe acudir a la cita y/o entregar al Encargado de C/S/ER
un informe con los hechos referenciados o, alternativamente, con el estado de la revision, dentro de siete (7)
dias de solicitada la misma por parte del Encargado de C/S/R.

- Si después de diez (10) dias el Encargado de Consultas no ha recibido ninguna informacién requerida o no se
ha comparecido a la cita fijada, el Encargado de Consultas le enviara un recordatorio al Gerente de la misma'y
también copiara al Gerente de Legales y Asuntos Institucionales.

- Si transcurridos tres dias mas el Encargado de Consultas no ha recibido ninguna respuesta, el Encargado de
Consultas le enviard nuevamente un recordatorio al mismo, y copiard Gerente de Legales y Asuntos
Institucionales.

- Una vez que el Encargado de C/S/R cuente con la informacidon completa del caso, elabora una respuesta con
alternativas de resolucidn y/o respuesta al mismo (acorde al formato del Anexo 3), y aprueba su envio y/o
citacién al requirente.

6.1.3. Respuesta a la C/S/R y conformidad del requirente.

El Encargado de C/S/R comunicara al requirente el resultado de la revision por escrito y a través del
“Formulario de Resultado de Revisién de Consultas, Sugerencias o Reclamos” (Anexo 4).

Esta respuesta podra ser:
- La respuesta a la Consulta/Sugerencia/Reclamo
- Una notificacidon de que la compaiiia necesita mas tiempo para examinar el asunto.
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El resultado final de la revisién de la C/S/R serd comunicado tanto a través del “Formulario de Resultado de
Revisién de Consultas, Sugerencias o Reclamos” (Anexo 3), junto a una explicacién verbal. Y puede ocurrir que:

- Si el requirente queda conforme con la respuesta emitida la Empresa, firmara el “Formulario de
Resultado de Revisién de C/S/R” (Anexo 3) y la C/S/R serd cerrada y archivada (en los casos en que la
gestidn sea on line, se requerira una respuesta de conformidad por correo electrénico). El Encargado
de Consultas hara dos (2) copias del formulario; uno firmado por el requirente para los archivos de la
compainia (Original), y uno para el requirente (Duplicado). También pedira al requirente firmar el
formulario en dos lugares: una firma para acusar recibo y otra firma para confirmar que el requirente
ha sido debidamente informado del resultado de las revisiones y no tiene objeciones.

- Cuando el requirente no tiene posibilidad o no desea firmar el formulario y las C/S/R ya han sido
respondidas, el caso sélo puede ser cerrado como resultado de un acuerdo dictado por el Comité de
Tratamiento Interno. La C/S/R sera entonces remitida el Comité de Tratamiento Interno, el cual se
convoca mensualmente en reunion de Gerencia. En caso de no haber consenso en la formulacién de
la respuesta se accionara el Mecanismo de 2do Orden.

6.1.4 Cierre del caso

e Se procedera al cierre del caso, una vez emitida la respuesta a todos los puntos sefialados en relacion a la
C/S/R presentada por el reclamante, y en tanto no haya compromisos pendientes por cumplir, ni exista una
reconsideracién por parte del mismo.

e Enaquellas C/S/R en las que hayan quedado compromisos o acciones operativas por cumplir, el Encargado
de C/S/R realizard el seguimiento correspondiente hasta que no haya temas pendientes. En estas
situaciones, los plazos para el cierre del caso estaran estipulados por el cronograma de implementacion de
los acuerdos alcanzados. Cuando se haya cumplido con todos los puntos pendientes, se podra proceder al
cierre del caso.

6.2 Mecanismo de Segundo Orden. Comité de Tratamiento Interno.

Si la revisidn primaria identifica la C/S/R como nivel de riesgo Alto o Medio o implica el involucramiento de al
menos dos areas de la compaifiia, la C/S/R sera remitida al Comité de Tratamiento Interno.

El Comité de Tratamiento Interno puede sugerir opciones para resolver la C/S/R y enviarlas al Encargado de
C/S/R, o si fuera necesario proceder al cierre de la misma. En este Ultimo caso, deberda completarse el
“Formulario de Cierre por Comité de Tratamiento Interno” (Anexo 4) y debera ser firmado por todos los
miembros del Comité.

En los casos en que el requirente no esté conforme con la respuesta a la C/S/R se debera accionar el
Mecanismo de Segundo Orden, el cual supone la participacién de un tercero externo imparcial (sin intereses
involucrados), elegido de comun acuerdo entre las partes, que forme parte del Comité y colabore en la
solucidn del caso.

En los casos en que con la participacion de un tercero externo imparcial se logre una resolucidn del caso, se
procedera utilizando el “Formulario de Cierre por Comité de Tratamiento Interno” Anexo 4, el cual debe ser
firmado, dando cuenta que prestan conformidad con la resolucién todas las partes intervinientes.

6.3 Mecanismo de Tercer Orden
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Esta instancia es para asuntos que son referidos a agencias oficiales o, conforme a los estatutos, a las instancias
judiciales.

El requirente tendrd derecho a apelar a cualquier institucién publica y abierta a los ciudadanos, segun se
estipule en la legislacion vigente de nuestro pais en caso de quedar insatisfecho con el resultado y la
explicacion de la revision sobre la C/S/R realizada.

7. Confidencialidad y tolerancia cero a represalias

o Confidencialidad. Todas las C/S/R se abordaran con seriedad y se trataran de manera confidencial,
conforme a un tratamiento completo y justo.

o No tolerancia a represalias. No se tolerara ninguna forma de represalia contra alguien que hubiera
hecho o esté por hacer una C/S/R. Todas las C/S/R serén investigadas y, en caso de que haya ocurrido
una violacion a las politicas y normas de la empresa, se tomara la medida que corresponda. La Empresa
no despedird, degradara, suspendera, amenazara, acosara ni discriminara de ninguna manera a ningin
empleado en los términos y condiciones de empleo en funcién de las acciones legales de dicho
empleado con respecto a la denuncia de buena fe de inquietudes relacionadas con el cumplimiento
de los compromisos de la empresa.

o Sin costos. No habra ningln tipo de costo asociado a la presentacion de una C/S/R.

8. Difusidn interna

Es importante que todos los empleados de la Empresa conozcan este mecanismo y estén debidamente
capacitados en cuanto a su relevancia, alcances, y procedimientos de aplicacién para el abordaje de las C/S/R
vinculadas al ambito y condiciones laborales. Asi como también para promover la coordinacién y colaboracidn
entre las distintas gerencias, en vistas a facilitar respuestas unificadas y coherentes ante los casos que lo
requieran. Por estas razones, el presente procedimiento sera transmitido a los empleados al momento del
reclutamiento y los mismos deberdn prestar conformidad con el mismo (Anexo 5 — Recepcidn y aceptacion
por parte del empleado).

9. Acceso a la informacion, transparencia y rendicién de cuentas

Anualmente, el Encargado de C/S/R elaborara un informe a ser publicado en los sitios web de la Empresa y/o
serd incluido dentro del informe de sustentabilidad, para dar cuenta de los aspectos centrales del
funcionamiento del sistema a lo largo del afo (aspectos que surgen de los indicadores de desempefio del
sistema del punto siguiente).

En ningun caso se expondra la identidad de ninguna de las personas hayan utilizado el mecanismo, en virtud
de los arreglos de confidencialidad establecidos para el uso del mismo.

10. Evaluacidn y reporte del funcionamiento del sistema

Se instrumentaran diversas estrategias para evaluar y reportar el funcionamiento del mecanismo, y en su
caso, introducir las medidas correctivas que sean necesarias. Entre otras:

a. Encuestas de satisfaccion, seran enviadas al requirente luego de haber utilizado el procedimiento.
Esto permitira recibir comentarios y sugerencias respecto del funcionamiento del sistema: plazos,
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formato y tipo de respuesta, mecanismos de comunicacion, etc.

b. Presentacién del sistema a sindicatos y otras partes interesadas para recibir comentarios. Al menos
una vez al afio, se implementaran mecanismos o instancias de revision y validacion del funcionamiento
del mecanismo con sindicatos y otras partes interesadas a través de los cuales se podra recoger
comentarios y sugerencias que permitan introducir mejoras progresivas al sistema. Esta
retroalimentacion por parte de los potenciales requirentes permitird garantizar que el mecanismo se
ajuste a sus necesidades y expectativas.

c. Evaluacién interna mensual a cargo del Encargado de C/S/R del funcionamiento del mecanismo con
el fin de analizar su utilizacidn, los canales de difusidn, el tipo de reclamos que han surgido, sus tiempos
de resolucion y poder identificar patrones o tendencias.

d. Reporte trimestral del Gerente de Administracién y Recursos Humanos al Gerente de Legales y
Asuntos Institucionales y al Gerente General sobre el funcionamiento del mecanismo, que incluira
informacién relativa a distintos indicadores. Como por ejemplo: cantidad total de casos; cantidad de
casos que han ingresado por diferentes canales; cantidad diferenciada en tipos (reclamos, consultas y
sugerencias); cantidad de casos cerrados; cantidad de casos en tramite interno; cantidad casos sin
conformidad; tiempo promedio de tramitacion interna; cantidad de acciones de difusién realizadas
por cada canal especifico; resultados de encuestas de satisfaccidn, entre otros.

e. Publicacidn de indicadores seleccionados con el fin de fortalecer los mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas de la compaiiia. Esto podra incorporarse en la cartelera (o mecanismo de difusiéon
de informacion a empleados) la memoria anual de la compaiiia, al informe de sustentabilidad y/o
tratarse de un informe especifico sobre el mecanismo.

f. Actualizacion anual del sistema, en caso de corresponder y capacitaciones a todo el personal respecto
al nuevo sistema.

g. Realizacién de una auditoria externa cada 3 afos, para identificar oportunidades de mejora
sustanciales para el logro de su objetivo.

Si en las evaluaciones realizadas surgiera la necesidad de adaptar el mecanismo de difusién a grupos
vulnerables que presenten mayores dificultades de acceso al mismo (como por ejemplo, personas con
discapacidad, etc.), se realizaran las adecuaciones necesarias para garantizar el acceso correspondiente.

11. Consideraciones finales.

El mecanismo de Gestion de C/S/R cumple con los criterios de eficacia establecidos por los Principios Rectores
de Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos, en la medida en que se constituye en un
instrumento:

- Legitimo. Este mecanismo busca ser confiable para los requirentes y esto se evidencia en que:

e Si bien el mecanismo no ha sido disefiado en conjunto con los empleados y sus
organizaciones sindicales, incorpora mecanismos e instancias de evaluacion periddica
para recoger comentarios y observaciones con los mismos, a fin de analizar la
implementacion y pertinencia del mismo y responder de manera adecuada a sus
necesidades y expectativas.

e Anualmente se elaboran informes de evaluacion del sistema que surgen de la
informacién recopilada a partir de los indicadores de desempefio, estos informes son
difundidos publicamente.
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e El proceso de gestidn del mecanismo incorpora una instancia mediante la cual se
convoca a un tercero independiente para abordar cuestiones complejas que no
pueden resolverse unilateralmente por la empresa.

- Transparente. El mecanismo busca mantener informados a quienes han planteado la C/S/R sobre
el progreso de la misma (notificacidn de inicio del trdmite y diferentes instancias de investigacion
del caso) y proporcionar suficiente informacidn sobre el desempefio del procedimiento
(publicacién anual, pero siempre respetando la confidencialidad de los reclamos).

- Accesible. Es accesible porque prevé diferentes instancias de difusidon para ser conocido por
empleados directos e indirectos (y sus organizaciones sindicales) interesadas a las que esta
destinado, cuenta con diferentes canales de acceso, establece la posibilidad de disponer de
medidas adicionales para facilitar el acceso a miembros de grupos en situacion de vulnerabilidad,
y se adapta a la cultura local. Ademas, el sistema no tiene costo, no prevé retribucion y tiene
tolerancia cero a represalias para el requirente.

- Previsible porque establece un procedimiento claro, facil de usar y conocido con un plazo
indicativo para cada etapa y claridad sobre los tipos de proceso y resultados disponibles.

- Equitativo porque permite que quienes presentan la C/S/R tengan la posibilidad de contar con el
acompafiamiento de un representante legal y/o sindical, en caso de que lo soliciten. Y establece la
posibilidad de contar con un proceso independiente, con la incorporacién de un tercero externo
imparcial, cuando el caso lo requiera.

- Compatible con los derechos humanos, porque busca asegurar que los resultados y los recursos
estén de acuerdo con los derechos humanos internacionalmente reconocidos. Y respeta los
derechos laborales y no obstaculiza la posibilidad de acceder a otros recursos administrativos o
judiciales disponibles.

- Una fuente de aprendizaje continuo, porque posee instancias internas y externas (de consulta a
empelados y sus organizaciones sindicales) para evaluar el sistema y que esto permita identificar y
extraer las lecciones aprendidas para mejorar el procedimiento, prevenir y/o gestionar de manera
mas eficaz futuras C/S/R.

- Se basa en el compromiso y el didlogo, porque incorpora instancias de consulta a empleados y sus
organizaciones sindicales, para evaluar de manera periddica el funcionamiento del sistema. Y utiliza
el didlogo como medio predilecto para abordar y resolver de manera conjunto las C/S/R que se
puedan presentar durante las diferentes fases del proyecto.

12. ANEXOS
ANEXO 1: Formulario de la recepcién y notificacidn de Consultas, Sugerencias o Reclamos.

ANEXO 2: Planilla de Registro y Seguimiento de Consultas, Sugerencias o Reclamos.
ANEXO 3: Formulario de resultados de revisidon de Consultas, Sugerencias o Reclamos.
ANEXO 4: Formulario de cierre de Consultas, Sugerencias o Reclamos por Comité de Tratamiento Interno.

ANEXO 5: Recepcién y aceptacion por parte del empleados.

13. BITACORA DE CAMBIOS
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1.

OBJETIVO
e Establecer un procedimiento para recibir, evaluar y responder de manera oportuna y
culturalmente apropiada a las consultas, sugerencias y reclamos (C/S/R) de las
comunidades del area de influencia de Proyecto Los Azules, propiedad de Andes Corporacion
Minera S.A., subsidiaria de McEwenCopper (la Empresa), que podrian verse afectadas por las
actividades de la Empresa y/o sus socios comerciales (contratistas, subcontratistas y
proveedores) asociadas a la misma.

2. POLITICAS Y ESTANDARES DE REFERENCIA

El presente procedimiento de Gestidén de Consultas, Sugerencias y Reclamos tiene como fuentes de
referencia las siguientes politicas y estandares:

Guia actualizada de los Principios Rectores de Empresas y Derechos Humanos de las Naciones
Unidas (PRNU). EI PRNU considera los siguientes criterios de eficacia: Legitimidad, Accesibilidad,
Previsibilidad, Equidad, Transparencia, procedimiento compatible con los derechos humanos, una
fuente de aprendizaje continuo, basado en el compromiso y dialogo permanente.

Consejo Internacional de Mineria y Metales (ICMM por su siglas en inglés), el cual ha desarrollado
un Capitulo en sus normas internas sobre Quejas Comunitarias y una guia de aplicacion para ayudar
a las empresas mineras a establecer sistemas efectivos de quejas y reclamos en las comunidades
donde operan, asegurando la transparencia, la comunicacién efectiva y la resolucién justa de los
conflictos.

Corporacién Financiera Internacional (IFC, por sus siglas en inglés) del Banco Mundial, cuenta
con el estandar de desempefio sobre Quejas y Reclamos, donde indica que las empresas deben contar
con un sistema para recibir y responder las quejas y reclamos de las comunidades afectadas por sus
operaciones. Este sistema debe ser transparente, accesible y permitir una resolucién justa y oportuna
de los conflictos. De forma complementaria, IFC también cuenta con una Guia para proyectos y
companias para el disefio de mecanismos de quejas y reclamos.

Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales sobre Conducta Empresarial
Responsable, en cuyo Capitulo IV se establecen principios y recomendaciones para que las empresas
multinacionales manejen adecuadamente las quejas y reclamos de las partes interesadas, incluyendo
a las comunidades afectadas por sus operaciones mineras.

Internos de la Empresa:

Politica de transparencia e integridad, y sus anexos: Protocolo de conducta comercial internacional y
anticorrupcion (anterior politica); Protocolo para la gestién de conflictos de interés (resumen y
adecuacion del anterior codigo de ética y de conducta) y Protocolo de obsequios y atenciones (nuevo
documento).

Cédigo de Etica y Conducta

Politica de Derechos Humanos y Compromiso con el respeto de los derechos humanos de los

defensores y defensoras de derechos humanos.

3. ALCANCE Y APLICACION
Este procedimiento tiene un alcance y aplicacion a:
- A todo el personal, colaborador, proveedor, contratista o subcontratista de la Empresa que pueda ser receptor
de alguna consulta, sugerencia o reclamo respecto de las actividades del proyecto.

- Todas las personas y grupos pertenecientes a las comunidades tanto del area de Influencia directa como
indirecta del proyecto (Calingasta - San Juan ciudad).
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Este Procedimiento no incorpora reclamos, consultas o sugerencias de los empleados de la Empresa, los
cuales deberan ser atendidos a través del procedimiento especifico destinado a tal fin.

La existencia de este mecanismo de gestion de consultas, sugerencias y reclamos no pretende reemplazar,
sustituir ni impedir en ninguna forma el acceso a otros mecanismos judiciales y no judiciales que la comunidad
pueda requerir tanto a nivel nacional e internacional.

4. DEFINICIONES

- Regquirente/s: Persona o grupo de personas que presenta una inquietud, reclamo, consulta
0 sugerencia relativa al proyecto u operaciones de la Empresa, sus proveedores,
contratistas o subcontratistas.

- Consulta: Peticion de informacion relativa al proyecto u operaciones de la Empresa, sus
proveedores, contratistas o subcontratistas.

- Sugerencia: Idea, opinién que el requirente brinda a través de los canales vigentes en
este procedimiento, relativa al proyecto u operaciones de la Empresa, sus proveedores,
contratistas o subcontratistas.

- Reclamo: Inquietud o preocupacion planteada por un individuo o un grupo perteneciente
a las comunidades afectadas y/o potencialmente afectadas por las operaciones de la
Empresa. Estas inquietudes pueden ser resultado de impactos reales o percibidos de las
operaciones de la Empresa..

- Caso: Toda consulta, sugerencia o reclamo que miembros de la comunidad u otras partes
interesadas planteen a la Empresa respecto de los riesgos o impactos sociales,
ambientales o de derechos humanos, potenciales o actuales, que las operaciones del
proyecto pudieran haber causado o contribuido a causar.

- Comunidad: Colectivo de personas relativas a un lugar, valores, intereses, problemas y
caracteristicas comunes.

- Parte interesada: Cualquier persona que pueda verse influenciada por las actividades del
proyecto o que pueda influir en ellas. Las partes interesadas pueden incluir comunidades
locales, empleados, agencias gubernamentales, organizaciones no gubernamentales,
grupos indigenas, proveedores, clientes, entre otros.

- Personas en situacién de vulnerabilidad: Personas individuales o grupos de personas
que tienen caracteristicas especificas que limitan su capacidad para responder a los
cambios. Estas caracteristicas pueden incluir edad, etnia, nacionalidad, raza, género, nivel
socio-econdémico, identidad indigena, nivel educativo o discapacidad. Pueden tener
dificultades para involucrarse de manera significativa en los procesos de participacion y
toma de decisiones de los activos industriales debido a su situacién marginalizada o
desfavorecida.

- Derechos Humanos: Los derechos y libertades fundamentales incluidos en
La Declaracion Universal de los Derechos Humanos de Naciones Unidas.

- Area de influencia: Se refiere al territorio geografico o ambito en el cual las actividades
de un proyecto, empresa u organizacion (elementos fisicos, aspectos e instalaciones,
corredores de transporte, entre otros), generan o pueden generar impactos positivos o
negativos, a nivel ambiental, social, cultural o econémico. El area de influencia puede ser:
directa: abarca actividades e instalaciones de activos propiedad, operados o gestionados
por la Empresa, o indirecta: es el territorio que se extiende mas alla del Area de Influencia
directa donde se manifiestan impactos que trascienden el espacio fisico del proyecto.

- Mecanismo de Primer Orden: se refiere a las consultas, sugerencias o reclamos C/S/R
que pueden ser resueltos directamente entre la Empresa y el requirente, ya sea a través
del Encargado de C/S/R (Gerente de Sustentabilidad), en colaboracion con el departamento
respectivo o por un Comité de Tratamiento Interno.

- Mecanismo de Segundo Orden: se refieren al proceso que debe seguirse cuando las
C/S/IR no pueden resolverse directamente entre la compafiia y el requirente, y demandan
la intervencién de un Comité Especial con representacion de tercero/s externo/s
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imparciales. Cada sitio determinara la estructura de gobierno de tercero/s adecuada para
el Comité Especial, actuando en colaboracién con la comunidad de manera tal de asegurar
transparencia y adecuada independencia.

- Mecanismo de Tercer Orden: se refiere al proceso para abordar C/S/R que utiliza el
Sistema Judicial formal en Argentina u otro sistema judicial o no judicial que proceda fuera
del pais.

5. AREAS INVOLUCRADAS Y RESPONSABLES
Gerente de Administracion y Recursos Humanos — Gerente de Sustentabilidad y Jefe de
Relaciones Comunitarias

- Responsable del cumplimiento del mecanismo.
- Disponer la revision del presente mecanismo cuando sea necesario.

- Asegurar que existan medios efectivos, personal y recursos para gestionar las C/S/R,
dando respuestas en forma oportuna al requirente e informando de manera proactiva a
la comunidad.

- Informar en forma oportuna y cuando corresponda, a otras areas de la Empresa.

- Proveer los recursos necesarios e informacion para resolver las C/S/R.

- Convocar al Comité de Tratamiento Interno cuando sea necesario.

- Proveer los recursos necesarios para realizar la difusién interna y externa del mecanismo.
- Mantener vinculacion directa con la Gerencia de Legales en el desarrollo del procedimiento.

Gerencia General

- Asegurar el cumplimiento del presente mecanismo en el ambito de su responsabilidad.
- Asegurar que las diferentes areas gestionen respuestas en forma oportuna y coordinada.

Encargado de Consultas, Sugerencias y Reclamos

- Actuar como cara visible de la Compania en relacién con la gestion interna de las C/S/R.
- Llevar el manejo general del Mecanismo de C/S/R.

- Mantener a los requirentes informados del estado de cualquier C/S/R.

- Supervisar que la base de datos de todas las C/S/R ingresadas sea actualizada.

- Generar los reportes mensuales correspondientes e informar a la Gerencia de Legales y Gerencia
de Administracién y RRHH.

Comité de Tratamiento Interno.

- Lo componen los Gerentes y Superintendentes de las siguientes areas vinculadas al
reclamo: Legales, Administracion y Recursos Humanos, Finanzas, Ambiente Seguridad y
Permisos, Abastecimiento, Construccion y Campamento.

- Se conformara mensualmente, siempre y cuando existan consultas y sugerencias a tratar,
pudiendo ser en reuniones de gerencia, aportando toda la informacién relevante para la
resolucioén de la consulta o sugerencia.

- Actuar en forma oportuna para minimizar efectos negativos en la comunidad.
- Apoyary validar las respuestas.

Gerentes de distintas areas de la Empresa, proveedores, contratistas y subcontratistas.

Los gerentes de todas las areas de la Empresa, proveedores, contratistas y subcontratistas participaran del
mecanismo para gestionar las respuestas que correspondan a los temas de su competencia.

5
Andes Corporacién Minera S.A
Av. Ignacio de la Roza 1240 Oeste — Capital — SAN JUAN - ARGENTINA




Revisiéon N°01 Cadigo MEC-PRO-LEG-001

PROCEDIMIENTO - GESTION DE CONSULTAS Y SUGERENCIAS | —2cna de vigencia Junio 2025

Pagina Pag. 6 de 14

Todo el personal de la Empresa, proveedores, contratistas y subcontratistas.

Estaran capacitados para informar a la comunidad sobre la existencia de este mecanismo y para explicar su
funcionamiento. Ademas, contaran con Formularios para registrar las C/S/R que les hagan llegar los
requirentes de forma personal para ingresarlo al sistema.

6. DESCRIPCION DEL PROCESO.

C/S/R EXTERNA - Comité de Tratamiento Interno
Rgcepciﬁn:
1 - Area de RRCC (Oficina de Relaciones Comunitarias)

- Encargado de C/S/R (Gerente de Sustentabilidad)
- Cualquier empleado, colaborador, proveedor, contratista o subcontratista
Resolucion requirente-Empresa| - Canal:
- Presencial - CP
- Oficina RRCC
|_ - Virtual - Correo de consultas y sugerencias

Mecanismo de 1° Orden

conformidad > CIERRE

sino)

Mecanismo de 2° Orden |—=Comité Especial( + terceros externos imparciales)

conformidad = CIERRE

sino

Mecanismo de 3° Orden |—Bequirente apela a Institucién Publica

6.1 Mecanismo de Primer orden
6.1.1 Recepcion, Admisibilidad y clasificacion y Registro de la C/S/R
A. Recepcion. Pueden recibir una C/S/R:

- Los trabajadores del area de RRCC encargados de atencién al publico de las Oficinas de Relaciones
Comunitarias (ORC) y aquellos que realizan visitas a las comunidades, charlas técnicas, capacitaciones, etc.

- El Encargado de C/S/R a través de los canales virtuales establecidos para tal fin.

- Cualquier empleado, colaborador, proveedor, contratista o subcontratista puede ser receptor de alguna
C/S/R por parte de un miembro de la comunidad, y en ese caso podra optar por algunas de las siguientes
opciones:

- Brindarle informacién sobre los canales y medios para llevar a cabo su C/S/R, ya sea el correo electrénico,
direccion de la Oficina de Relaciones Comunitarias, etc.

- Proporcionarle la Documentacion referida a la Gestion de C/S/R para que se informe sobre los
procedimientos y canales.

Las C/S/R podran hacerse de manera personalizada o de manera anénima de manera presencial en las
Oficinas de Relaciones comunitarias, sitas en Calle Aberastain s/n entre Av. Argentina y Juan Jufré, Calingasta,
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San Juan. También de forma virtual por correo electrénico a consultasysugerencias@mcewencopper.com

Para todos estos casos se proveera en formato papel o digital el formulario para que el requirente registre la
C/SIR (se encuentra como Anexo 1 “Formulario de Recepcion y Notificacion de Consultas, Sugerencias y
Reclamos”).

Las C/S/R podran hacerse aportando los datos del requirente o pueden realizarse de manera anénima

B. Admisibilidad y clasificacion.

El Encargado de C/S/R enviara al Jefe de RRCC un mail de aviso de recepcién de cada uno de las C/S/R.
Analizara su admisibilidad y los pasos a seguir.

a) Sila C/S/R no tiene relacién con las actividades de la Empresa:

- Se cuenta con una respuesta pre-armada que se envia al requirente y se cierra el caso. Igualmente
se registra dentro de las estadisticas del sistema.

b) Si la C/S/R estéa relacionada a una violacién a los preceptos del Cédigo de Etica y Conducta Comercial o
de sus politicas derivadas, o una violacion de derechos humanos, estos deben ser gestionados por un
procedimiento especifico, por lo tanto se registra en el sistema su derivacion al Area de Legales (se procede
acorde a lo establecido en el punto 6.1.2 - Derechos Humanos y Violaciones Legales relacionadas, del
presente documento). Y no se realiza ninguna gestién mas sobre este caso en el marco del mecanismo de
Gestion de C/S/R.

c) Sila C/S/R tiene relacion con las actividades de la Empresa, se procede a dar tratamiento interno:

- Se confirma la recepcion de la misma y se le envia al requirente el nUmero de reclamo por el medio
que éste lo haya ingresado, en un plazo no mayor a 24 hs.

- Reclamos andénimos, seran igualmente analizados aunque no se le pueda dar respuesta a la persona
que lo interpone. Seran incluidos en las estadisticas del sistema y seran incluidas las respuestas en los
informes anuales del sistema que se publicaran.

Las C/S/R que ingresen al sistema seran clasificados segun su nivel de riesgo, de acuerdo a la caracterizacién
que se presenta en el cuadro a continuacion. Cada nivel de riesgo tendra a su vez, un plazo temporal maximo
de atencién en el cual el requirente podra obtener una respuesta a su caso.

NIVEL DE Definicion Plazo maximo de atencién
RIESGO
Alto Casos que implican claros impactos o afectacion Hasta 72 hs

(materializada o inminente) ya sea a personas, bienes o el
ambiente. Por lo cual requieren de intervencion inmediata.

Medio Casos que podrian implicar impactos o afectacién a Hasta 15 dias habiles
personas, bienes o al ambiente. Requieren pronto
tratamiento, pero no inmediato.

Bajo Casos que podrian implican impactos o afectaciones Hasta 30 dias habiles
menores a las personas, bienes o el ambiente, pero que no
requieren intervenciéon inmediata
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C. Registro.
Para todos los casos descritos, la persona Encargada de C/S/R (Gerente de Sustentabilidad) tendra que:

- Informar por mail al Jefe de RRCC cada vez que ingresa, se cierra o deriva
una C/S/R.

- Asentar la informacioén en la Planilla de Registro y Seguimiento de Reclamos
(que se encuentra como Anexo 2).

- Escanear y archivar las Fichas de Reclamos por N° de reclamo y afno.

Junto a este primer registro se podran solicitar y/o adjuntar antecedentes que sirvan luego como elemento de
referencia para la investigacion y analisis de la C/S/R. En esta primera etapa se debe solicitar toda la
informacion necesaria para individualizar a la persona y/o organizacion que formula la C/S/R para su respectiva
respuesta.

Este registro supone el compromiso de la Compafiia de entregar una respuesta dentro de un periodo maximo
de treinta (30) dias habiles desde la recepcién de la misma.

Una vez generada la C/S/R, el Encargado de C/S/R debera ingresar los detalles en el Registro dentro de las
24 horas de presentada la misma, la cual sera derivada al Gerente del area de incumbencia de la C/S/R para
dar inicio a su tratamiento.

Casos especiales: Dificultades de acceso al sistema. En lo posible las C/S/R se alentara a que sean por
escrito. Sin embargo, también se aceptaran las consultas o sugerencias verbales especialmente en aquellos
casos en que realizarlas por escrito constituya una barrera para algunas personas (por ejemplo, por contar con
alguna discapacidad o por no contar con un nivel adecuado de alfabetizacién). El Encargado de C/S/R o
personal del area de RRCC debe tomar contacto (telefénico, presencial, por Whatsapp) con el requirente
(persona o grupo de personas) que desean brindar una consulta, sugerencia o reclamo que, por cuestiones de
distancia, condicién geografica, discapacidad o falta de recursos, no puedan acercarse a las oficinas para
formalizar la misma.

En estos casos, el Encargado de C/S/R podra asistir al requirente para asentar formalmente la consulta,
sugerencia o reclamo en los formularios correspondientes. El Encargado de C/S/R, u otro miembro de RRCC,
registrara la C/S/R en el “Formulario de Recepcion y Notificacion de Consultas o Sugerencias” (Anexo 1),
cuando el requirente no pueda hacerlo por si mismo. Una vez registrado, el Encargado de C/S/R miembro
RRCC leera y explicara al iniciador que la C/S/R ha sido registrada para confirmar que los hechos de su
presentacion son tal cual lo escrito.

Este debera evaluar la importancia de la C/S/R y conducir o derivar, si fuera necesaria, la gestiéon para fijar
acciones inmediatas. En lo posible y si estd dentro de la capacidad del Equipo de RRCC determinarlo, las
C/SIR, deben ser atendidas inmediatamente a través de un proceso de dialogo. Durante la revisién, se
documentara la participacién del requirente como de los testigos contactados. Este proceso no excluye el
ingreso del Caso en el sistema.

Si la la C/S/R no pudiera ser resuelta en el momento, o la respuesta no satisfaga al requirente, se debera
ingresar al sistema e iniciar su curso como lo establece el presente procedimiento. :

— Presuntas violaciones de derechos Humanos y violaciones al Cédigo de Etica y Conducta y politicas
relacionadas.
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A los fines de este Procedimiento, una presunta violacién de derechos humanos involucra potenciales
transgresiones por parte de Andes Corporacion Minera S.A., de sus contratistas o de personas que actuen en
representacion de la firma, de cualquier derecho humano reconocido en la Carta internacional de Derechos
Humanos. Las transgresiones de derechos humanos también transgreden las leyes nacionales, lo cual puede
incluir leyes penales, leyes laborales, leyes que protegen la propiedad, leyes que protegen los derechos civiles
y otras disposiciones legales.

ACMSA tiene tolerancia cero frente a conductas indebidas y a violaciones de derechos humanos. Todos los
empleados de ACMSA, sus afiliadas, y contratistas o proveedores estan obligados a reportar cualquier
informacion de la que tomen conocimiento relacionada con potenciales violaciones de derechos humanos y/o
violacion juridica.

Si la C/S/R es una denuncia de una supuesta violacion del Cédigo Etica y Conducta Comercial, entonces la
presunta violacidon debe ser reportada a través de los canales de reporte alli indicados.

La Gerencia de Legales quedara a cargo del registro de las denuncias por supuesta violacién a derechos
humanos, otorgandole el tratamiento correspondiente en base a las politicas y procedimientos de ACMSA, por
lo cual éstas no se sumaran al registro de C/S/R de otra indole.

6.1.2 Revision, analisis y tratamiento de C/S/R

A. Derivacion a la Gerencia Responsable para el desarrollo de opciones de resolucion de la C/S/IRy
para preparar una respuesta al requirente.

En un plazo maximo de 48 horas habiles de recibida la C/S/R, el Encargado de C/S/R envia por mail la
misma a la Gerencia Responsable solicitando se resuelva el caso.

tratamiento.

Para asegurar el compromiso de la Compafia, en cuanto a una respuesta previsible, en un lapso
predeterminado (como seria el caso de los treinta (30) dias estipulados en el presente procedimiento), el
informe debera cumplir con los siguientes requisitos:

- La Gerencia Responsable tiene un plazo maximo de 24 horas habiles para confirmar recepcion y que
procedera al tratamiento del caso.

- El Gerente Responsable del area correspondiente debe entregar al Encargado de C/S/ER un informe con los
resultados de la revisién o, alternativamente, con el estado de la revisidn, dentro de siete (7) dias de recibida
la misma por parte del Encargado de Consultas.

- Si después de diez (10) dias el Encargado de Consultas no ha recibido ninguna informacién del Area
Responsable, el Encargado de Consultas le enviara un recordatorio al Gerente de la misma y también copiara
al Gerente de Legales y al Gerente de Administracion.

- Si transcurridos tres dias mas el Encargado de Consultas no ha recibido ninguna informacién del
Gerente Responsable, el Encargado de Consultas le enviara nuevamente un recordatorio al mismo, y copiara
al Gerente de Legales y al Gerente de Administracion.

Cada Gerencia debera afrontar los gastos en que pudiera incurrir a fin de resolver las C/S/R que le conciernan.

- Una vez que la Gerencia Responsable elabora una respuesta con alternativas de resolucion al caso
(acorde al formato del Anexo 3), la envia al Encargado de C/S/R quien analiza su pertinencia y la envia
al requirente.
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Cabe destacar, que para los casos clasificados de nivel de riesgo alto, el Encargado de C/S/R enviara un
correo al Gerente Responsable, indicando en el asunto el nivel de riesgo correspondiente y poniendo en
copia a al Gerente de Legales, y al Gerente de Administracién desde el inicio.

6.1.3. Respuesta a la C/S/R y conformidad del requirente.

El Encargado de Consultas comunicara al requirente el resultado de la revisidon por escrito y a través del
“Formulario de Resultado de Revision de Consultas, Sugerencias o Reclamos” (Anexo 3).

Esta respuesta podra ser:

La respuesta a la Consulta/Sugerencia/Reclamo.

Una notificacién de que la compaiiia necesita mas tiempo para examinar el asunto.

El resultado final de la revisiéon de la C/S/R sera comunicado tanto a través del “Formulario de Resultado de
Revision de Consultas, Sugerencias o Reclamos” (Anexo 3), junto a una explicacion verbal. Y puede ocurrir

que:

Si el requirente queda conforme con la respuesta emitida la Empresa, firmara el “Formulario de
Resultado de Revision de Consultas o Sugerencias” (Anexo 3) y la C/S/R sera cerrada y archivada (en
los casos en que la gestiéon sea on line, se requerira una respuesta de conformidad por correo
electrénico). El Encargado de Consultas hara dos (2) copias del formulario; uno firmado por el
requirente para los archivos de la compania (Original), y uno para el requirente (Duplicado). También
pedira al requirente firmar el formulario en dos lugares: una firma para acusar recibo y otra firma para
confirmar que el requirente ha sido debidamente informado del resultado de las revisiones y no tiene
objeciones.

Cuando el requirente no tiene posibilidad o no desea firmar el formulario y la C/S/R ya han sido
respuestas, el caso soélo puede ser cerrado como resultado de un acuerdo dictado por el Comité de
Tratamiento Interno. La C/S/R sera entonces remitida el Comité de Tratamiento Interno, el cual se
convoca mensualmente en reunién de Gerencia. En caso de no haber consenso en la formulacion de
la respuesta se accionara el Mecanismo de 2do Orden.

6.1.4 Cierre del caso.

e Se procedera al cierre del caso, una vez emitida la respuesta a todos los puntos sefalados en relacion a la
C/SIR presentada por el reclamante, y en tanto no haya compromisos pendientes por cumplir, ni exista una
reconsideracién por parte del mismo.

e Enaquellas C/S/R en las que hayan quedado compromisos o acciones operativas por cumplir, el Encargado
de C/S/R realizard el seguimiento correspondiente hasta que no haya temas pendientes. En estas
situaciones, los plazos para el cierre del caso estaran estipulados por el cronograma de implementacién de
los acuerdos alcanzados. Cuando se haya cumplido con todos los puntos pendientes, se podra proceder al
cierre del caso.

6.2

Derivacién al Comité Especial - Mecanismo de 2do Orden

Si la revisién primaria identifica la consulta, la sugerencia o el reclamo como de un nivel de complejidad mas
alla de la Gerencia a la cual fue remitida inicialmente, por ejemplo, si la consulta concierne a Medio Ambiente
y la informacién requiere una decisién mas alla de la incumbencia de dicha gerencia, o en aquellos casos en
los cuales el requirente no firme la conformidad sobre la consulta por no desearlo o haya sido remitida de
manera anénima, la C/S/R sera remitida al Comité de Tratamiento Interno.
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El Comité de Tratamiento Interno puede sugerir opciones para resolver la C/S/R y enviarlas al Encargado de
C/SIR, o si fuera necesario proceder al cierre de la misma. En este ultimo caso, deberd completarse el
“Formulario de Cierre por Comité de Tratamiento Interno” (Anexo 4) y debera ser firmado por todos los
miembros del Comité.

En los casos en que el requirente no esté conforme con la respuesta a la consulta, sugerencia o reclamo se
deberéa accionar el Mecanismo de 2do Orden, el cual supone la participacion de un tercero externo imparcial
(sin intereses involucrados), elegido de comun acuerdo entre las partes, que forme parte del Comité Especial
y colabore en la solucion del caso.

Los terceros externos pueden ayudar a aumentar el nivel de confianza de las comunidades, siempre que
sean percibidos como imparciales, y puede generar una resolucion de disputas imparcial, creible y eficiente.
En los casos en que con la participacion de un tercero externo imparcial se logre una resolucién del caso se
procedera utilizando el “Formulario de Cierre por Comité de Tratamiento Interno” Anexo 4, el cual debe ser
firmado y dando cuenta que prestan conformidad con la resolucién todas las partes intervinientes.

6.3 Mecanismo de Tercer Orden

Esta instancia es para asuntos que son referidos a agencias oficiales o, conforme a los estatutos, a las
instancias judiciales.

El requirente tendra derecho a apelar a cualquier institucion publica y abierta a los ciudadanos, segun se
estipule en la legislacion vigente de nuestro pais en caso de quedar insatisfecho con el resultado y la
explicacion de la revision sobre la consulta, sugerencia o reclamo, realizada.

7. Confidencialidad y tolerancia cero a represalias

o Confidencialidad. Todos los reclamos, consultas y sugerencias se abordaran con seriedad y se
trataran de manera confidencial, conforme a un tratamiento completo y justo.

o No tolerancia a represalias. No se tolerara ninguna forma de represalia contra alguien que hubiera
hecho o esté por hacer una denuncia o reclamo. Todas las denuncias y reclamos seran investigados
y, en caso de que haya ocurrido una violacién a las politicas y normas de la empresa, se tomara la
medida que corresponda.

o Sin costos. No habra ningun tipo de costo asociado a la presentaciéon de una C/S/R.

8. Acciones de difusion y capacitacion

Es importante que el mecanismo sea conocido por la comunidad del area de influencia directa e indirecta del
proyecto como canal de comunicacién directa y confiable, y a fin de que pueda ser utilizado efectivamente
como mecanismo para transmitir las C/S/R que puedan surgir en el marco del proyecto. Con este propdsito, el
mecanismo incluye:

+ actividades y espacios de difusion (virtuales y presenciales) diversos a llevarse adelante una
vez al afo, sobre la gestion de C/S/R, sus alcances y sus mecanismos de funcionamiento con
el propésito de que sea conocido por las diferentes partes interesadas del proyecto y en
particular las personas o grupos en situacion de vulnerabilidad que puedan particularmente
verse afectados por el mismo.

+ El desarrollo de herramientas de comunicacion (material grafico, videos, folletos, sobre temas
frecuentes, entre otros.) adaptados al contexto local y cultural, y a las caracteristicas del
proyecto, para facilitar la comunicacién a los distintos publicos. En las diferentes piezas de
difusiéon se explica brevemente el mecanismo (qué es, cémo se utiliza, como es el proceso,
plazos de respuesta y la especificacién de que no habra costos asociados a la presentacion
de una C/S/R.). Ademas, se explicita que la existencia del mecanismo de reclamos, consultas
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y sugerencias no pretende reemplazar ni impedir de ninguna forma el acceso a otros
mecanismos judiciales y no judiciales que la comunidad pueda requerir.

Es importante que todos los socios comerciales y personal del Proyecto Los Azules (empleados, gerentes,
proveedores, contratistas y subcontratistas) conozcan este mecanismo y estén debidamente capacitados en
cuanto a su relevancia, alcances, y procedimientos de aplicacion para el abordaje de las C/S/R vinculadas al
proyecto. Asi como también para promover la coordinacién y colaboracién entre las distintas gerencias, en
vistas a facilitar respuestas unificadas y coherentes ante las situaciones planteadas.

Con este propdsito este mecanismo incluye capacitaciones una vez al afio a todos los miembros de la empresa
sobre:

o Laimportancia de atender a las C/S/R de la comunidad como medio para mejorar la comunicacion,
construir confianza, y prevenir conflictos de forma temprana.

o La aplicacidon de los procedimientos establecidos en el marco del mecanismo para canalizar y/o
gestionar las C/S/R que puedan surgir.

9. Acceso a la informacion, transparencia y rendiciéon de cuentas

Anualmente, el Encargado de C/S/R elaborara un informe a ser distribuido a la comunidad y publicado en los
sitios web de la empresa y/o sera incluido dentro del informe de sustentabilidad, para dar cuenta de los aspectos
centrales del funcionamiento del sistema a lo largo del afio. Como por ejemplo, este informe incluira la cantidad
y tipo de casos recibidos, la cantidad y tipo de casos resueltos, el tiempo promedio de gestidn y respuesta, los
espacios de difusion del sistema, los canales mas elegidos para presentar las C/S/R, lecciones aprendidas que
se puedan identificar, entre otros aspectos que surgen de los indicadores de desempefio del sistema del punto
siguiente.

En ningun caso se expondra la identidad de ninguna de las personas o grupos que hayan utilizado el
mecanismo, en virtud de los arreglos de confidencialidad establecidos para el uso del mismo.

10. Evaluacion y reporte del funcionamiento del sistema

Se instrumentaran diversas estrategias para evaluar y reportar el funcionamiento del mecanismo, y en su
caso, introducir las medidas correctivas que sean necesarias. Entre otras:

a. Encuestas de satisfaccion, seran enviadas al requirente luego de haber utilizado el procedimiento.
Esto permitira recibir comentarios y sugerencias respecto del funcionamiento del sistema: plazos,
formato y tipo de respuesta, mecanismos de comunicacion, etc.

b. Ejercicios de simulacro. Destinados principalmente al equipo de RRCC pera también a empleados,
proveedores, contratistas y subcontratistas para procurar el uso eficiente del sistema.

c. Presentacion del sistema a miembros de la comunidad y otras partes interesadas para recibir
comentarios. Al menos una vez al afio, se implementaran mecanismos o instancias de revision y
validacion del funcionamiento del mecanismo con la comunidad a través de los cuales se podra recoger
comentarios y sugerencias que permitan introducir mejoras progresivas al sistema y garantizar una
adaptacion cultural del mismo. Esta retroalimentacion por parte de los potenciales requirentes permitira
garantizar que el mecanismo se ajuste a sus necesidades y expectativas.

d. Evaluacién interna mensual a cargo del Encargado de C/S/R del funcionamiento del mecanismo
con el fin de analizar su utilizacion, los canales de difusion, el tipo de reclamos que han surgido, sus
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tiempos de resolucion y poder identificar patrones o tendencias.

Reporte trimestral del Encargado de C/S/R dirigido al Director de Administracion y al Gerente
General sobre el funcionamiento del mecanismo, que incluira informacion relativa a distintos
indicadores. Como por ejemplo: cantidad total de casos; cantidad de casos que han ingresado por
diferentes canales; cantidad diferenciada en tipos (reclamos, consultas y sugerencias); cantidad de
casos cerrados; cantidad de casos en tramite interno; cantidad casos sin conformidad; tiempo promedio
de tramitacion interna; cantidad de acciones de difusidon realizadas por cada canal especifico;
resultados de encuestas de satisfaccién, simulacros anénimos y consultas a grupos de interés, entre
otros.

Publicacion de indicadores seleccionados con el fin de fortalecer los mecanismos de transparencia
y rendicion de cuentas hacia la comunidad de la companiia. Esto podra incorporarse en la memoria
anual de la compafiia, al informe de sustentabilidad y/o tratarse de un informe especifico sobre el
mecanismo.

Actualizacién anual del sistema, en caso de corresponder.

Realizacion de una auditoria externa cada 3 afos, para identificar oportunidades de mejora
sustanciales para el logro de su objetivo.

Si en las evaluaciones realizadas surgiera la necesidad de adaptar el mecanismo de difusién a grupos
vulnerables que presenten mayores dificultades de acceso al mismo (como ser indigenas, personas con
discapacidad, etc.), se realizaran las adecuaciones necesarias para garantizar el acceso correspondiente.

11. Consideraciones finales.

El mecanismo de Gestién de C/S/R cumple con los criterios de eficacia establecidos por los Principios Rectores
de Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos, en la medida en que se constituye en un
instrumento:

Legitimo. Este mecanismo busca ser confiable para la comunidad y esto se evidencia en que:

e Si bien el mecanismo no ha sido disefiado en conjunto con la comunidad, incorpora
mecanismos e instancias de evaluacion periddica para recoger comentarios y
observaciones de la comunidad y otras partes interesadas con el propdsito de analizar
la implementacion y pertinencia del mismo y responder de manera adecuada a sus
necesidades y expectativas.

e Anualmente se elaboran informes de evaluacion del sistema que surgen de la
informacion recopilada a partir de los indicadores de desempefio, estos informes son
difundidos a los socios comerciales, personal y la comunidad.

e El proceso de gestion del mecanismo incorpora una instancia mediante la cual se
convoca a un tercero independiente para abordar cuestiones complejas que no
pueden resolverse unilateralmente por la empresa.

Transparente. El mecanismo busca mantener informados a quienes han planteado la C/S/R sobre
el progreso de la misma (notificacion de inicio del trdmite y diferentes instancias de investigacion
del caso) y proporcionar suficiente informacion sobre el desempefio del procedimiento (publicacién
anual, pero siempre respetando la confidencialidad de los reclamos).

Accesible. Es accesible porque prevé diferentes instancias de difusion para ser conocido por
personal interno, socios comerciales, comunidad y otras partes interesadas a las que esta
destinado, cuenta con diferentes canales de acceso, tiene medidas adicionales para facilitar el
acceso a miembros de grupos en situacion de vulnerabilidad, y se adapta a la cultura local. Ademas,
el sistema no tiene costo, no prevé retribucion y tiene tolerancia cero a represalias para el
requirente.

Previsible porque establece un procedimiento claro, facil de usar y conocido con un plazo indicativo
para cada etapa y claridad sobre los tipos de proceso y resultados disponibles, asi como flexibilidad
para adaptar el proceso cuando se realizan revisiones con la comunidad y otras partes interesadas.
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Equitativo porque permite que quienes presentan la C/S/R tengan un acceso razonable a las
fuentes de informacion, asesoramiento y conocimientos especializados necesarios para entablar un
proceso en condiciones justas, informadas y respetuosas. Y establece la posibilidad de contar con
un proceso independiente, con la incorporacion de un tercero externo imparcial, cuando el caso lo
requiera.

Compatible con los derechos humanos, porque busca asegurar que los resultados y los recursos
estén de acuerdo con los derechos humanos internacionalmente reconocidos. Y respeta los
derechos de las comunidades y otras partes interesadas a acceder a otros recursos administrativos
0 judiciales disponibles.

Una fuente de aprendizaje continuo, porque posee instancias internas y externas (de consulta a
la comunidad y otras partes interesadas) para evaluar el sistema y que esto permita identificar y
extraer las lecciones aprendidas para mejorar el procedimiento, prevenir y/o gestionar de manera
mas eficaz futuras C/S/R.

Se basa en el compromiso y el dialogo, porque incorpora instancias de consulta a la comunidad
y otras partes interesadas, para evaluar de manera periédica el funcionamiento del sistema. Y utiliza
el didlogo como medio predilecto para abordar y resolver de manera conjunto las C/S/R que se
puedan presentar durante las diferentes fases del proyecto.

12. ANEXOS
ANEXO 1: Formulario de la recepcion y notificacion de Consultas, Sugerencias o Reclamos.

ANEXO 2: Planilla de Registro y Seguimiento de Reclamos.

ANEXO 3: Formulario de resultados de revision de Consultas, Sugerencias o Reclamos.

ANEXO 4: Formulario de cierre de Consultas o Sugerencias por Comité de Tratamiento Interno.

13. BITACORA DE CAMBIOS

NO

Fecha Revision Descripcion de cambios y/o modificaciones
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POLITICA DE INTEGRIDAD Y TRANSPARENCIA

Proyecto Los Azules — Andes Corporacion Minera S.A. — Subsidiaria de McEwen Copper (la Empresa) posee
el propésito de producir cobre, un mineral critico, materia prima vital para la transicion energética global.
Buscamos facilitar el acceso a recursos esenciales que impulsen el desarrollo econémico y social de las

generaciones futuras.

La Empresa se compromete a llevar a cabo sus negocios de forma honesta, ética y justa con todas sus partes
interesadas, incluyendo empleados, accionistas, las comunidades y el publico en general. Nos encontramos
comprometidos a mantener una reputacion de honestidad, imparcialidad, respeto, responsabilidad, integridad,

confianza y buen juicio empresarial.

La Empresa reconoce que ninguna conducta ilegal o poco ética por parte de directores, ejecutivos y empleados

redunda en el mejor interés del Proyecto Los Azules.

La Empresa cuenta con un fuerte compromiso con la Etica y el cumplimiento del orden juridico y observancia
de las normas que lo integran. Entendemos que el comportamiento ético va mas alla del estricto cumplimiento
de la ley. Todos en la Empresa tienen el compromiso de cumplir no sélo con la letra de la ley, sino también
con su espiritu, basando la toma de decisiones tanto en la legislacion aplicable, como en los compromisos de

la empresa.

Esta Politica, como los anexos que la componen, se extiende a todos los empleados y representantes de la
empresa, quienes deben adherirse a altos estandares de transparencia e integridad personal y evitar cualquier

posible mala conducta o apariencia de comportamiento inapropiado.

En tal sentido la Empresa define la presente Politica, aplicable a las relaciones internas como a las que

mantiene con sus socios y demas grupos de interés.

Son parte integrante de esta Politica los compromisos asumidos en los siguientes anexos:
e ANEXO 1: Protocolo de Conducta Comercial Internacional y Anticorrupcion.
e ANEXO 2: Protocolo Para la Gestion de Conflictos de interés.
e ANEXO 3: Protocolo de Obsequios y Atenciones.

La esencia de este compromiso apunta a fortalecer un accionar transparente e integro con tolerancia cero al
soborno y a la corrupcion en todas sus formas y en todas las relaciones profesionales y comerciales que se

establezcan, dentro de la organizacion y con cualquier otra organizacion y/o persona publica o privada.

Todos los niveles de gerencia y los trabajadores reciben capacitacion continua y aceptan nuestros

lineamientos en materia de transparencia e integridad.

Nos comprometemos a colaborar estrechamente con nuestros contratistas y proveedores a efectos del
cumplimiento de nuestra Politica de Transparencia e Integridad, fomentando practicas innovadoras y

sostenibles en toda la cadena de suministro.
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Incentivamos a informar y reportar cualquier actividad que pudiera ser contraria a esta Politica y a los
procedimientos e instrumentos de ella derivados. Ponemos a disposicion de nuestros colaboradores como
también de personas u organizaciones ajenas a la Empresa, canales de comunicacion confidenciales y nos

comprometemos a proteger a los denunciantes contra eventuales represalias.

BITACORA DE CAMBIOS

N° [Descripcion de los cambios Fecha
00
01
02
03
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Nuestro propdsito es producir cobre, un mineral critico, materia prima vital para la transicién energética global. Buscamos facilitar el
acceso a recursos esenciales que impulsen el desarrollo econémico y social de las generaciones futuras.

McEwen Copper, Argentina, Proyecto Los Azules, reconoce expresamente un compromiso con el cuidado del ambiente, la prevencién
de la generacidn de impactos ambientales negativos y el uso racional de los recursos naturales.

Estamos comprometidos con una estricta sujecién a la normativa ambiental vigente, asegurando la evaluacién rigurosa de los posibles
impactos de nuestros procesos en el ambiente, la gestion responsable de los recursos naturales, el establecimiento de medidas de
prevencion, compensacién y reparacién oportunas y una eficaz politica de monitoreo de estas. Este compromiso incluye:

e Dar cumplimiento a la normativa ambiental vigente como tamblién con otras obligaciones ambientales aplicables.

¢ Evaluar anticipadamente los impactos de nuestras operaciones en el ambiente y en las comunidades vecinas.

s Desarrollar y ejecutar las medidas de prevencién, mitigacidn y reparacién que resulten apropiadas para disminuir los eventuales
impactos generados.

¢ Propender al desarrollo e implementacidén de avances técnicos que permitan un desarrollo sustentable.

e Implementar un Sistema de Gestién Ambiental (SGA) responsable.

e Promover, conforme a la normativa vigente, la participacion ciudadana y comunitaria en las diferentes etapas del proyecto en
cumplimiento de la normativa vigente.

e Tomar las medidas adecuadas cuando identifiquemos que nuestros empleados o contratistas han violado esta Politica.

En el marco de la gestién ambiental identificamos las siguientes dreas de accidn prioritarias:

e Promover el uso racional y sustentable del recurso suelo. Implementar innovaciones tecnolégicas y de gestién con la finalidad
de la conservacién de los suelos, la flora y la fauna, en especial la nativa.

e Promover el uso eficiente del agua en todas nuestras actividades. Implementar acciones tendientes a reducir el consumo y a
promover la reutilizacidn del agua. Implementar innovaciones tecnoldgicas con la finalidad de controlar y reducir el uso del
recurso hidrico y la generacidn de efluentes liquidos.

e Optimizar el uso de los recursos y materiales en todos nuestros procesos.

» Adoptar, promover y estimular iniciativas de uso racional y consumo eficiente de la energia. Implementar innovaciones de
gestion y tecnoldgicas con la finalidad de controlar, gestionar y reducir el uso de energia eléctrica y de combustibles procedentes
de fuentes no renovables.

¢ Implementar innovaciones tecnolégicas y de gestion con la finalidad de controlar y reducir la generacién de emisiones gaseosas,
ruidos, polvos y vibraciones.

¢ Adoptar medidas para adaptarnos y mitigar los riesgos del cambio climatico.

¢ Gestionar los residuos de forma eficiente, sostenible, segura y responsable. Promover la practica de reduccién, reutilizacién y
reciclado de materiales y residuos. Disminuir progresivamente la generacién de residuos sélidos asimilables a urbanos y de los
residuos peligrosos.

En el marco de la mejora continua como eje de gestién implementamos programas, la revisién anual de nuestros compromisos y
objetivos, la recopilacién y andlisis de estadisticas, la realizacion de auditorfas e inspecciones y el desarrollo de nuevos planes y objetivos
en pos de lograr una mejora en el desempefio.

Todos los niveles de gerencia y los trabajadores reciben capacitacion continua y aceptan nuestros lineamientos ambientales.

En Los Azules colaboramos estrechamente con nuestros contratistas y proveedores a efectos del cumplimiento de nuestra Politica
ambiental, fomentando practicas innovadoras y sostenibles en toda la cadena de suministro.

Incentivamos a informar y reportar cualquier actividad que pudiera ser contraria a esta Politica y a los procedimientos e instrumentos
de ella derivados. Ponemos a disposicién de nuestros colaboradores como también de personas u organizaciones ajenas a la Empresa,
canales de comunicacién confidenciales y nos comprometemos a proteger a los denunciantes contra eventuales represalias.
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POLITICA DE ALCOHOL Y DROGAS

En Proyecto Los Azules, consideramos que la salud y la seguridad de todos nuestros empleados, contratistas, subcontratistas, como asi
también de visitas y comunidades, es de vital importancia.

Por ello consideramos de vital importancia que el trabajo se realice en un lugar libre de alcohol y drogas para contribuir con nuestro
compromiso de mantener un ambiente de trabajo seguro, saludable y respetuoso con las personas que alli operan.

Nos comprometemos a establecer procesos que incluyan controles y medidas con el objetivo de evitar el consumo de alcohol y abuso de
drogas con el objetivo de prevenir incidentes relacionados a dicho consumo.

Nuestro equipo de liderazgo se compromete a tomar acciones que guien a la compafiia a cumplir con los siguientes principios y
compromisos:

Reducir el riesgo de incidentes relacionados con el uso de alcohol y otras drogas.

Promover y fomentar un ambiente de trabajo libre de alcohol y drogas.

Educar y capacitar a su personal en la problematica de abuso de alcohol y drogas.

Cumplir con la legislacién argentina en el abordaje del consumo de alcohol y drogas en el lugar de trabajo.

Esta politica refleja nuestro compromiso para promover la proteccién de la vida y de la salud de cada individuo involucrado en nuestras

actividades, y a mantener una cultura de seguridad en todo lo que hacemos de acuerdo con nuestra Visién de Salud y Seguridad: “RUMBO
A CERO: Un entorno laboral seguro y saludable”
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Michael Meding Ivan Ortiz
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McEwen(*)CoPPER LOS AZULES

POLITICA SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

En Proyecto Los Azules, consideramos que la salud y la seguridad de todos nuestros empleados, contratistas, subcontratistas, como asf
también de visitas y comunidades, es de vital importancia. Por ello nos comprometemos a brindar un ambiente de trabajo seguro, saludable
y respetuoso con las personas que alli operan.

Nos comprometemos a establecer procesos que incluyan controles y medidas con el objetivo de reducir peligros y riesgos relacionados con
la salud y la seguridad en el trabajo, eliminando los mismos cuando sea posible, comprometidos con la mejora continua de la gestién en
materia de salud y seguridad en el trabajo.

Nuestro equipo de liderazgo se compromete a tomar acciones que gufen a la compafifa a cumplir con los siguientes principios y
compromisos:

Cumplimiento de Normativas y Estdndares

Nos comprometemaos a cumplir con la normativa aplicable en materia de salud y seguridad. Adicionalmente, seguimos las mejores précticas
industriales y adoptamos los mejores estandares nacionales e internacionales de la industria minera para mantener un entorno de trabajo
seguro y saludable.

Salud y Bienestar Integral

Creemos firmemente que la salud y el bienestar de nuestros trabajadores son un pilar fundamental para proveer un entorno de trabajo
productivo y de alto rendimiento. Es por ello que trabajamos para promover y mantener el bienestar fisico, mental y social de nuestros
empleados, sus familias y las comunidades donde ellos habitan.

Fomentar la Cultura de Cero Accidentes

Nuestra misién es mantener un entorno laboral libre de accidentes e incidentes que puedan afecten la integridad de las personas.
Promovemos una cultura organizacional donde la seguridad y la salud es responsabilidad de todos. Cada miembro de la organizacion, desde
la alta direccién hasta el dltimo trabajador, tiene el derecho y la responsabilidad de trabajar proactivamente en post de la seguridad y de
la salud de las personas.

Asimismo, nos comprometemos a fomentar el compromiso de proveedores y socios comerciales en aspectos referidos a la salud y seguridad
en el trabajo.

Identificacién y Gestién de Riesgos

Comprometemos nuestros esfuerzos a la identificacién temprana y gestion eficaz de los riesgos relacionados con la salud y seguridad.
Realizamos evaluaciones continuas para mitigar los riesgos, implementando controles adecuados, adoptando las mejores précticas y un
enfoque innovador para que nuestras operaciones generen un impacto positivo en la salud y seguridad de los trabajadores y las
comunidades cercanas.

Formacion, Capacitacion y Didlogo

Impulsamos la educacién continua de todos nuestros empleados, contratistas y subcontratistas para prevenir accidentes y enfermedades
profesionales, evaluando continuamente a nuestros trabajadores para asegurar que tienen las capacidades requeridas y asi puedan realizar
sus labores de forma segura y saludable.

Nos comprometemos a dialogar, mediante espacios de consulta y participacion, con nuestros empleados, y cuando amerite con sus
representantes, en aspectos referidos a las condiciones salud y seguridad en el trabajo.

Gestion de Incidentes

Entendemos que la investigacién efectiva los accidentes e incidentes en el trabajo nos ayudan a aprender de nuestros errores para mejorar
continuamente nuestro desempefio en materia de salud y seguridad. Por ello, fomentamos a informar y reportar cualquier incidente,
accidente o actividad que pudiera ser contraria a esta Politica y a los procedimientos e instrumentos de ella derivados. Ponemos a
disposiciéon de nuestros empleados como también a personas u organizaciones ajenas a la Empresa, canales de comunicacién confidenciales
y nos comprometemos a proteger a los denunciantes contra eventuales represalias.

Esta politica refleja nuestra dedicacién a promover la proteccién de la vida y de la salud de cada individuo involucrado en nuestras
actividades, y a mantener una cultura de seguridad en todo lo que hacemos de acuerdo con nuestra Visién de Salud y Seguridad: “RUMBO
A CERO: Un entorno laboral seguro y saludable”
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CODIGO DE CONDUCTA PARA PROVEEDORES
Proyecto Los Azules, propiedad de Andes Corporacion Minera S.A., subsidiaria de McEwenCopper (la
Empresa) ha elaborado el presente Cadigo de Conducta para Proveedores, en el cual se resumen
aquellos principios, valores éticos y de conducta minimos en los que deben enmarcarse las
actuaciones de los proveedores, contratistas y subcontratistas de la compaiiia.

AMBITO DE APLICACION

El presente Caédigo se aplica a todas las operaciones llevadas a cabo por los proveedores, contratistas,
subcontratistas y sus respectivos empleados o agentes, en adelante referidos conjuntamente como los
“Proveedores”. Se espera que los mismos tomen conocimiento de su contenido y cumplan con los
requerimientos aqui establecidos.

Para los fines de este Codigo, un proveedor es cualquier persona u organizacion que suministra, vende
o alquila materiales, productos o servicios directamente a la Empresa.

Cabe destacar que este Codigo no fue concebido para cubrir todas las situaciones posibles, ni como
un compendio de todas las leyes, reglamentaciones y politicas que alcanzan a los Proveedores. Por lo
tanto, bajo ninguna circunstancia debe entenderse que reemplaza o deroga otras politicas y/o
procedimientos internos, sino por el contrario, se complementa y/o integra con ellos y con la legislacion
aplicable.

1. CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES, NORMAS Y REGULACIONES

1.1. Cumplimiento de la legislacién y normativa local

Los Proveedores deberan cumplir con todas las normas legales, administrativas y regulatorias vigentes
en el pais o provincia en donde llevan a cabo sus operaciones.

1.2. Cédigo de Etica y politicas de la Empresa

Los Proveedores deberan cumplir con las regulaciones de la Empresa contenidas en su Codigo de
Etica y Conducta, asi como también con todas las politicas de la compariia. Las mismas se encuentran
disponibles en los Anexos 1y 2.

1.3. Ventaja Inapropiada

La Empresa prohibe a sus Proveedores ofrecer o dar regalos o dadivas de cualquier naturaleza a
funcionarios publicos asi como recibirlos de parte de los mismos. En el caso de los privados se prohibe
cuando tal accion represente una violacién al Cédigo de Etica y otras regulaciones de la Empresa, o
cuando tal accién pudiera incomodar o afectar la buena imagen y reputacion de la misma.

De igual manera, la Empresa no ofrecera ni dara tales pagos, servicios, regalos u otras ventajas a
ningun Proveedor con la intencién de influenciar indebidamente la manera o conduccion del trabajo de

éste.

Para mayor detalle debera consultarse la Guia de obsequios y atenciones que la compafiia ha
establecido como Anexo 3, la que el Proveedor debera conocer y cumplir estrictamente.

1.4. Prohibicion de la Comisiéon de Actos Delictivos y compromiso con la integridad
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CODIGO DE CONDUCTA PARA PROVEEDORES

La Empresa se compromete a actuar de forma ética y esperamos que nuestros proveedores
demuestren el mismo compromiso con la integridad empresarial. Conforme a lo establecido en el
Codigo de Etica y Conducta y a las Politicas de la Empresa se prohibe expresamente toda conducta
de parte de sus Proveedores, que pueda considerarse la comision de un ilicito o delito bajo la legislacién
argentina, lo que incluye, pero no se limita a lavado de activos, financiamiento del terrorismo y cohecho.

Por su parte, los Proveedores no deben tolerar ninguna forma de corrupcion, y comprometerse con la
integridad en todas las actividades de su cadena de valor y sus vinculos con terceros ya sean
autoridades, clientes, proveedores o comunidades.

Asimismo, los proveedores deben evitar conflictos de intereses en relacién con sus obligaciones frente
a la Empresa. En caso de que surja un conflicto real o potencial de interés entre un Proveedor y la
Empresa, el Proveedor debera informar a la compafiia de inmediato.

2. RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS '

La Empresa esta comprometida con el respeto de los derechos humanos. Los Proveedores deberan
respetar los derechos humanos de sus empleados, agentes, contratistas y subcontratistas, como los
de las comunidades en las que operan o tienen capacidad de impactar; comprometiéndose a respetar
los derechos incluidos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas,
en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y en el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales de Naciones Unidas y también en la Declaracion de la Organizacion
Internacional del Trabajo sobre los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo.

En este marco, esperamos que nuestros Proveedores comprendan y aborden los riesgos en materia
de derechos humanos que puedan surgir de sus actividades comerciales y de su cadena de suministro.
Y en caso de que ocasionen o contribuyan a generar un impacto adverso sobre los derechos humanos,
esperamos que prevean 0 cooperen en procesos que permitan una gestiéon adecuada de los mismos.

2.1. Ilgualdad y No discriminacién

La Empresa no tolera ninguna forma de discriminacién, ya sea por raza, color, orientacion

sexual, religion, origen, nacionalidad, edad, sexo, estado civil, discapacidad o cualquier .
otra caracteristica. Es por ello que exige a sus Proveedores que no ejerzan discriminacion ni la toleren

en sus practicas de contratacion y empleo por ninglin motivo.

2.2. Proteccion contra el acoso sexual, moral y abuso de poder

La Empresa espera que sus proveedores promuevan relaciones interpersonales sanas que permitan
crear un ambiente de trabajo donde no se presenten comportamientos insultantes, abusivos o
inadecuados ni situaciones de acoso sexual. Asi mismo que apoyen la erradicacion de la violencia
contra la mujer, la violencia intrafamiliar y las violencias de género. En caso de que se advierta alguna
de estas situaciones se deberan adoptar medidas orientadas a investigar los casos denunciados, y/o
aplicar las medidas correctivas correspondientes.

2.3 Comunidades

Esperamos que nuestros proveedores respeten los derechos humanos de las comunidades en las que
operan. Eso incluye entablar relaciones respetuosas y comunicarse abierta y honestamente con las
partes interesadas locales, asi como también respetar la diversidad cultural y las costumbres de las
comunidades y pueblos indigenas que puedan verse influenciados por sus actividades. Asimismo se
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espera que puedan identificar impactos reales y-o potenciales de sus actividades en las comunidades
anfitrionas, tanto positivos como negativos, para tomar medidas a fin de evitar o mitigar los efectos
negativos, como para promover oportunidades positivas.

3. AMBIENTE

La Empresa apoya y promueve sistemas productivos sustentables, y se encuentra comprometida con
el cuidado del ambiente y la prevencion y/o mitigacion de los impactos que pudieran generarse. En
este marco, cada Proveedor debera realizar sus operaciones cuidando de cumplir estrictamente con la
legislacion y normativa vigente al respecto, y prestar servicios buscando minimizar su impacto
ambiental. En este sentido, la Empresa espera que sus Proveedores realicen esfuerzos dirigidos a
mejorar la eficiencia y sustentabilidad de sus operaciones y procesos productivos, considerandose
aspectos referidos al ahorro de recursos (energéticos, agua, materias primas, etc.); la gestion adecuada
de productos quimicos, residuos y efluentes; la implementacion de procesos adecuados y la realizacion
de controles para prevenir la contaminacion; la reduccion de la huella de carbono; la proteccion y
conservacion de la biodiversidad; entre otros.

4. ESTANDARES LABORALES
4.1 Trabajo Forzoso

La Empresa esta en contra del trabajo forzoso o cualquier forma de esclavitud moderna. Los
Proveedores bajo ninguna circunstancia podran beneficiarse de ningun tipo de trabajo forzoso,
solamente emplearan a personas que trabajen por su propia voluntad.

Todos los empleados de los Proveedores deberan ser libres de extinguir el vinculo laboral conforme a
lo estipulado en la Ley de Contrato de Trabajo y la legislacién laboral aplicable. Queda estrictamente
prohibido a todo Proveedor el uso de castigo psicoldgico, confinamiento, amenazas de violencia o
cualquier otra forma de acoso o abuso como método de disciplina y control.

4.2 Trabajo Infantil

La Empresa tiene tolerancia cero al trabajo infantil. Nuestros proveedores tienen prohibido el uso de
toda forma de trabajo infantil. No deben dar empleo a ninguna persona que no haya alcanzado la edad
minima legal para trabajar, y deben tomar medidas para garantizar que no se emplee a estas personas
en sus cadenas de suministro.

4.3 Horas de Trabajo y Salario

Las jornadas laborales y las remuneraciones por el trabajo prestado por los empleados de los
Proveedores deberan cumplir con las leyes y reglamentos sobre la materia vigente en el pais y la
provincia donde el Proveedor lleva a cabo sus operaciones. Se entendera incluido en esta materia,
especialmente, el cumplimiento de leyes o reglamentos relativos a remuneraciones minimas, duracion
de jornada de trabajo y sobre jornada maxima diaria, semanal y mensual.

4.4 Libertad de Asociacion y negociacién colectiva

El proveedor cumplira con todas las leyes locales y nacionales aplicables sobre libertad de asociacion
y negociacion colectiva. Los Proveedores deben reconocer la libertad de sus empleados de establecer
0 asociarse a una organizacion de su eleccion (incluyendo sindicatos) y respetar ese derecho. Los
Proveedores no sujetaran el empleo de un trabajador a la condicion de que el mismo no se afilie a
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algun sindicato o que renuncie en el caso de que ya sea miembro. Tampoco perjudicaran de cualquier
otra manera a un empleado por la simple razon de estar asociado a un sindicato.

4.5 Salud y seguridad ocupacional

Los Proveedores deberan ofrecer a sus trabajadores un ambiente de trabajo seguro, sin riesgos que
amenacen su salud y seguridad, proporcionando, cuando sea necesario, ropas o equipos de proteccion
apropiados a fin de prevenir los riesgos de accidentes o de efectos perjudiciales para la salud. Los
proveedores deben disponer de sistemas y controles adecuados para gestionar y prevenir lesiones y
enfermedades ocupacionales. Los Proveedores deberan, asimismo, proporcionar a sus trabajadores
capacitacion y asegurarse de que estén educados en aspectos de salud, seguridad e higiene.

5. CONFIDENCIALIDAD, MANEJO Y PROTECCION DE LA INFORMACION

La informacion intercambiada entre los Proveedores y la Empresa debera ser considerada solo para el
cumplimiento del objeto contratado y en estricto apego a la normativa legal aplicable, lo que incluye,
pero no se limita a la ley 25.326 de la Republica Argentina, debiendo las partes abstenerse de cualquier
otro uso y asegurandose que sus respectivos dependientes cumplan también con esa obligacién.

Por su parte, los Proveedores de la Empresa, representaran a la compariia, exclusivamente en aquellas
situaciones para las cuales se les han otorgado poder o autorizacién expresa y escrita. Deberan
abstenerse, por lo tanto, de representarla cuando no hayan sido autorizados para ello.

6. CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PRODUCTO

Todos los productos y servicios entregados por los Proveedores deberan cumplir con los requisitos y
estandares de calidad y seguridad exigidos por la legislacion aplicable en el pais y provincia donde
lleve adelante sus actividades. Al realizar negocios con la Empresa, deberan también cumplir con los
requisitos de calidad exigidos la misma.

7. DEBIDA DILIGENCIA

Los Proveedores estan obligados a proporcionar acceso a la Empresa a informacion relevante cuando

se les solicite de manera razonable, a los fines de supervisar el cumplimiento del Cédigo de Conducta '
de Proveedores y de las Politicas de la Empresa. A su vez, deben participar de las actividades de

verificacion de cumplimiento del presente Cédigo o auditorias que pueda establecer la compariia.

En caso de resultar necesario, los proveedores deberan instrumentar acciones que surjan como
resultado de actividades de verificacion que se hayan llevado a cabo en su Empresa.

Todos los proveedores de la Empresa estan obligados a revisar, comprender y cumplir con este Cédigo
de Conducta para Proveedores y notificar si toman conocimiento de cualquier accién que no lo cumpla.
De forma complementaria, deberan asegurar la capacitacion adecuada sobre el mismo a sus
empleados y contratistas.

8. INFRACCIONES O RECLAMOS

8.1 Linea Etica

Si un proveedor identifica una infraccién de este Codigo, hechos o circunstancias que indiquen o puedan
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conducir a una infraccién de este Codigo, debera comunicarlo a través de los canales dispuestos para
tal fin dentro de un plazo razonable, y debera cooperar con cualquier investigacion posterior. Los
canales son el correo electronico y WhatsApp de el Gerente de Recuros Humanos y Administracion,

Franco Rizzetto (frizzetto@mcewencopper.com) (+54 9 2644 10-2142).
8.2 Acceso a mecanismos de reclamo

Esperamos que nuestros Proveedores proporcionen acceso a sus partes interesadas a procedimientos
de denuncia o reclamo adecuados al tamafio y complejidad de sus operaciones para garantizar que la
mala conducta observada o sospechada pueda ser denunciada por sus empleados o contratistas, de
manera efectiva y sin temor a intimidacion o represalias. El registro y gestion de estos casos debera
ser informado a la Empresa.

Es pertinente agregar que ante cualquier consulta, sugerencia o reclamos sobre condiciones laborales
y/o lugar de trabajo los Proveedores cuentan con el procedimiento de Gestién de Consultas,
Sugerencias y Reclamos de Empleados, (Anexo 4) como documento informativo para llevarlas a
cabo.

8.3 Casos de incumplimiento

De advertirse un caso de incumplimiento de los requisitos del presente Cédigo por parte de nuestros
proveedores, investigamos estos incidentes para comprender las causas y los factores que contribuyen
a ellos, y tomamos las medidas adecuadas en consecuencia. Nuestros Proveedores estan obligados a
cooperar en la investigacion y evaluacion de impactos adversos potenciales o reales y a proporcionar
a la Empresa acceso a la informacion relevante cuando se les solicite de manera clara y oportuna.

9. RESERVAS

La Empresa se reserva el derecho de verificar que el Proveedor cumpla con el Cédigo de Etica, las
Politicas de la Empresa y el presente Codigo de Conducta para Proveedores. En caso de que la
Empresa se percate de alguna accion o condiciéon de sus Proveedores que no esté alineada a los
Cadigos y Politicas de la Empresa, la misma tendra el derecho de exigirle al Proveedor que adopte las
medidas correctivas necesarias a fin de que se asegure su estricto cumplimiento.

La Empresa se reserva el derecho de terminar el respectivo contrato con cualquier Proveedor que no
cumpla con el Coédigo de Etica y Conducta, las Politicas de la Empresa y el presente Cadigo, dando
lugar al correspondiente reclamo por los dafios ocasionados.

10. ANEXOS

Se incluyen y forman parte del presente los siguientes Anexos:

ANEXO 1: “Cédigo de Etica y Conduta”

ANEXO 2: POLITICAS DE LA EMPRESA: Politica de Salud y Seguridad en el Trabajo — politica
de integridad y Transparencia, politica de compromiso de respeto a los Derechos Humanos y
politica Ambienta.

ANEXO 3: "Protocolo de obsequios y atenciones”- “Protocolo de conducta y comercial internacional
y anticorrupcion”.

ANEXO 4: “Gestion de Consultas, Sugerencias y Reclamos de Empleados”.
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CARTA DE COMPROMISO AL CODIGO DE CONDUCTA DE PROVEEDORES

Hago constar que he leido el Codigo de Conducta de Proveedores de Proyecto Los Azules, propiedad
de Andes Corporacion Minera S.A., subsidiaria de McEwenCopper (la Empresa) y los correspondientes
anexos, y que comprendo la importancia y el contexto de las reglas alli contenidas. Entiendo que su
cumplimiento es obligatorio para todos los proveedores la Empresa y sus trabajadores. Asimismo,
acepto que el incumplimiento por parte de la Empresa que represento o sus trabajadores, podria
determinar la resolucion inmediata de la relaciéon comercial.

Manifiesto cumplir con los estandares de conducta establecidos en los documentos de referencia, y
ante cualquier duda, me comprometo a consultar a la persona de contacto de la Empresa respecto a
la interpretacion y aplicacion de las mismas.

Lugar y fecha:

Firma:

Nombre Completo:
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